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 الرحيم الرحمن الله بسم
 

 إنِاكَ  عَلام تنََ ا مَا إِلا  لنََ ا عِل مَ  لَ  سُب حَانَكَ  قَ الُوا  ‌{
  } ال حَكِيمُ  ال عَليِمُ  أنَتَ 

 العظيم الله صدق

 (.البقرة سورة 32 رقم )الآية
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 هداءالإ

  ىذا المتٌاضع ًعملِ جيدُ ثمزة أىدُ

 حْاتِ دعاؤىا لي أوار مه إلى

  عمزىا في ًتارك الله حفظيا العشّشة ًالدتِ

  ًالمثاتزة ًالصبر العمل حة ًعلمني العلم طزّق لي ّسز مه إلى

  عمزه في ًتارك الله حفظو ًالدُ

  الاعشاء إخٌتِ إلى

  الدراسة ىذه لإنجاس ًالمساعدة العٌن ّد إلي مد مه كل إلى

  ًالمعزفة العلم درًب في ّسعَ مه كل إلى

 علمنا، بما ّنفعنا ًأن ّنفعنا، ما ّعلمنا أن ًجل عش المٌلى سائلاً

  ًتقٌٍ،،،،، علماً، ّدواًّش غيروا، تو ّنفع ًأن

                     

 علي أميرالدين صلاح/  الباحث                                     



 

 و‌
 

 
         

 ورسثن    شكاه رسو    ورسل از عا  فا ه رسمقا رسش كا حمأ حمأهأ، رسذي  نلمته تتم رسص سح ت  للهرسحمأ        
 وليا ٌلا ما رسال س ، وهو هذه انا ز ما مكننً م  ورسمث  اا ورسا أ ورسل  ٌ  رسصح  ما منحنً ع ٌه،  قأ

 ورسلهحم ٌن غً ساحإ وا ه وعظهٌم له ي نه ورسصهحا   ه رسحمأ وسه رسشكا شكار   لإتم م  ، أحت اه م  كإ سً
رحتاهنتنً،  رستهً عد   لجامعدة ريوالتقد  رسشهكا يه س  تقأم أورسمال ٌا، كم   رلأن ٌ   ي تم محمأ لٌأن  ع ى

                                      .رسذٌا من م ن  ت ع ومً  ريس في قسم المحاسبةلى كافة أعضاء هيئة الت إو

ستفاهه ه  الدد كتور عشدداه اليي مدديلههت ذي رسف اههإ أسههى اا رتقههأم  ههور ا رسشههكا ورستقههأٌا ورسلا هه ا أوأ أكمهه      

ناه ز ههذه رساله س  ا هً  ثهاك ها رلأأاش أرته رسقٌم  رستهً كه ا س ه  ا  لإشارف ع ى هذه رسال س  وع ى توا  ته و

 .  يارا    ً صوات   رسارهن  او

ههذه  من قشه  ع هً   سمور قه  ستفاه  م وذسهك المناقشدة لجندة أعضداءلدرئيس و كهذسك موصهوإ رسشهكا و      

  .رسال س 

يه    سهذكا أا مل  تلز و قأم رسشكا رسازٌإ لأعا   هٌئ  رستأاٌس  ً قلم رسمح ل   أ  ا أ ٌيٌب سًكم       

ع ى كهإ مه   يوال كتور محم  سيف الشرعب ال كتور فتح المحضار وال كتور فضه عب  المغنيكح ما : من م 

 رسهذي وااش أهم نصح م عيوه ما وقت م رسثمٌا وم  قأموه سً ما عوا ومل عأه لإنا ز هذه رسأارل  وع ىأ
   .يٌار عنً  ازرهم الله ،رسأارل   مل ا تصوٌب  ً رلأثا سه ك ا

 والد كتور محمد  الربيد   الد كتور عبد الم ح حجدرسكح  مها أنلى أا رتقأم  ي س  رسشكا ورستقأٌا  كم  لا      

 ع ى م  أعيوه ما وقت م وع ى تواٌ  ت م وااش أرت م ومححظ ت م   سغ  رلأهمٌ     م كإ رسشكا ورستقأٌا .

سهى حٌهز ايارا ه  اأارله  ورس ههذه اناه   ع هى وله عأ له هم مها سكهإ رسلا ه ا و رسشهكا  ازٌهإ أتقأم وأيٌار  

 رسواوأ .

 

 الباحث / صلاح أميرال ي 

 

 تقديرو شكر  
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 م خص ال راسة

 عنوا  ال راسة "  ور المراجعة ال اخ ية في تفعيه إ ارة المخاطر في ضوء معايير المراجعة ال اخ ية "      

 )أارل  تي ٌقٌ  ع ى رس نوك رستا اٌ  رسٌمنٌ  (

          / عش إ رس ٌثمً محمأ رسأكتوا اشارف                              ع ً        / صح  أمٌارسأٌارس  حث اعأرأ

أراا رسمي يا  ً رس نوك رستا اٌ  اسى رستلاف ع ى أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تفلٌإ ارسأارل  هذه هأ ت     

هأر    أو همٌت  أ، حٌث تم رلتلارض مف وم رسمارال  رسأري ٌ  ورسمارال  رسأري ٌ  رسٌمنٌ   ً او  مل ٌٌا 

 ،أرات  اسى رسمي يا رستً تتلاض س    رس نوك واوما ثم رستياق  ،ثم رسمارال  رسأري ٌ   ً رس نوك ومل ٌٌاه 

اار  رسأارل  ا  ًأراا رسمي يا ، وقأ رلتيأم رس  حث رسمن ج رسوصفً رستح ٌ ً اوأوا رسمارال  رسأري ٌ   ً 

 صممت رلت  ن  يحإ وسٌ  مارلأ رس ٌ ن ت امع تم حٌثورسث نوٌ   رلأوسٌ  مص أاه  ما رس ٌ ن ت امع يحإ ما

 إأرارت رسمارال  رلت  ن  ع ى رسل م ٌا  90ع ى رلإي ا رسنظاي ورسأارل ت رسل  ق  ، وقأ تم توزٌع   ن     سذسك

، وقأ تم 042رسأري ٌ   ً رس نوك رستا اٌ  رسٌمنٌ  كلٌن  ما رام سً رسل م ٌا  ً ت ك رلإأرارت رس  سغ عأأهم 

رلت  ن  ع ى  35% ما رلالت  ن ت رسموزع ، كم  تم توزٌع 83.3رلت  ن  من   وتمثإ م  نل ته   75رلتاأرأ

رلت  ن  من   وتمثإ م   30رسمارالٌا رسي ااٌٌا  ً مك تب رسمارال  رستً تقوم  مارال  رس نوك تم رلتاأرأ 

 أهم  : رسنت ئج ما ماموع  اسى رسأارل  توص ت % ما رلالت  ن ت رسموزع ، وقأ85.7نل ته 

 ،ً  أا أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تقٌٌم وتحلٌا اأراا رسمي يا هو أوا تأكٌأي ورلتش اي وسٌس أوا تنفٌذٌ    

كم  توص ت اسى أنه ٌواأ ملتوى اٌأ ما رلإأارك سأى رسل م ٌا  إأرارت رسمارال  رسأري ٌ   ً رس نوك رسٌمنٌ  

.  75.7%رلإأارك سملتوى رسنل     غت رلأهمٌ  حٌث تقٌٌم وتحلٌا اأراا رسمي يا  أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً

وأا اأرارت رسمارال  رسأري ٌ   ً رس نوك ت تزم  مل ٌٌا رسمارال  رسأري ٌ  رستً تل م  ً تفلٌإ اأراا رسمي يا 

سأري ٌ  تل م  ً تحأٌأ وأا اأرارت رسمارال  ر77.1% . رلاستزرم سأاا  رسنل     غت رلأهمٌ  حٌث  أاا  اٌأه

واوأ  . كم  توص ت اسى%75.7رسمل هم   سأاا  رسنل ٌ    غت رلأهمٌ  وتقٌٌم رسمي يا ورلالتا    س  ، وقأ

واوأ  ارمج عأم  عأأ ما رسملوق ت رستً تحأ ما  ل سٌ  أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تفلٌإ اأراا رسمي يا أهم  

عأم واوأ سورئح وراح  و،  أراا رسمي يااأوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تأاٌ ٌ  س مارالٌا رسأري ٌٌا  ً ما إ 

عأم رسوعً  أهمٌ  أوا رسمارال    سىا   لإا    ،رسمي يا أرااا ً رس نوك تحأأ أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً 

 رس نوك  مٌق ااواا : أهم   ما ك ا رستوصٌ ت ما ماموع  رسأارل  قأمت و . اأراا رسمي يارسأري ٌ   ً 
ااواا قٌ م  و ،أراا رسمي ياا ً ما إ رسمارال  رسأري ٌ  و س مارالٌا رسأري ٌٌا تأاٌ ٌ  أوارت  إاار 

رسلمإ ع ى نشا  و ،أراا رسمي يااوذرت   ع ٌ  تحأأ أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً  رس نوك  واع سورئح وراح  

  .أراا رسمي ياارسوعً  أهمٌ  أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تفلٌإ 
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 يرس المحتوياتف
 

 رقم الصفحة                                                               .                          وا ــــــــــــعنـال                        

 أ .قاآنٌ  آٌ  

 ب رسل مًرسمشاف  اقارا

 ج قارا سان  رسمن قش 

   ش  أا رسمأقق رس غوي  

 ه رلإهأر 

 و    وتقأٌا شكا

 ز  ل أاررس م ي 

   رسمحتوٌ ت   اس
 ي .رستواٌحٌ  ورسالوم رلأشك إ   اس

 ك رساأروإ     اس
 إ .رسمححق ق ئم 

 إ يتص ارت ق ئم  رلا

                                                    ل  راسة  العام الإطار                                        

 2 مقأم 

 3 ل أارسر مشك  

 3 همٌ  رسأارل  أ       

 4 هأرف رسأارل أ

 4 رسل  ق رسأارل ت 

 11   ل أارسر  ااٌ ت

 11   ل أارسر من ج

 12 حأوأ رسأارل 

 12 يي  رسأارل 

                                                      ح                البنو في و ورها ال اخ ية المراجعة : وهالأ الفصه                        

 13 ال اخ ية المراجعة  : وهالأ المبحث              

 14 تم ٌأ

 14 رسمارال  رسأري ٌ  مف وم

 16 رسمارال  رسأري ٌ تيوا مف وم 

 19  رسمارال  رسأري ٌ  أهمٌ  

 21  رسمارال  رسأري ٌ  هأرف أ

 22 ري ٌ رسمارال  رسأنورع أ

 26 رسمارال  رسأري ٌ رلتقحإ 

 28 رسمارال  رسأري ٌ ملؤوسٌ ت وظٌف  

 29                  رسمارال  رسأري ٌ ملؤوسٌ ت وورا  ت مأٌا اأراا 

 31 (   وإأ ماراع) رسأري ً رسماراع وورا  ت ملؤوسٌ ت

 31 رسمارال  رسأري ٌ متي   ت رسو     أوا 

 32 رسمارال و سان   ل  رسأري ٌ رسمارارسلحق   ٌا 



 

 ط‌
 

  وقواع  الس وح الميني ال اخ ية المراجعة معايير :ال اني المبحث

 36 تم ٌأ

 37  رسصف ت  مل ٌٌا

 38 مل ٌٌا رلأأر  

 44 قورعأ رسل وك رسم نً 

  في البنوح المراجعة ال اخ ية المبحث ال الث :

 64 تم ٌأ

 47 وك ً رس ن رسمارال  رسأري ٌ يص ئ  

 47 رسمارال   ً رس نوك ومتي   ت ألس

 48  ً رس نوك رسمارال  رسأري ٌ م  أئ 

 49  ً رس نك رسمارال  رسأري ٌ يي  

 52  ً أعم رسحوكم   ً رس نوك رسمارال  رسأري ٌ أوا 

     بنوح          ارة المخاطر في الإفي  ةال اخ ي المراجعة:  ور ال اني الفصه                  

  وه : المخاطر في البنوحالمبحث الأ
 57 تم ٌأ

 57 مف وم رسمي يا

 58 رسمي يا رستً تتلاض س   رس نوك

 63 رسمصا ٌ  ورسمي يا   زإ رتف قٌ ت

 I 63رتف قٌ    زإ

 II 65   زإ رتف قٌ 

 III 69 رتف قٌ    زإ

                                                                                                     البنوح             في المخاطر إ ارة:  ال اني المبحث       

 72 تم ٌأ

 72 رسمي يا أرااا مف وم

 73 رسمي يا اأراا عمإ من ج

 75 رسمصا ٌ  رسمي يا اأراا م  أئ

 79 أراا رسمي يااهأرف أ

 80 رسمي يا اأراا ريتص ص ت أهم

 82 رسمي يا  ً رس نوك      لإأراا رسائٌلٌ  م ترسمقو

 83 رسحوكم  ظإ  ً رسمي يا أرااا عا رسملؤوس  رسا  ت

                                  ارة المخاطر في البنوحفي تفعيه إ ةال اخ ي ور المراجعة :  ال الثالمبحث       
 87 تم ٌأ

 88 مي يارس أراااتفلٌإ   ً  رسأري ٌرسماال   أوا

 105 ع ى رسمي يارسم نٌ   رسمارال  رسأري ٌ 

 105 رسمي يا ع ى رسملتمأ رسأري ٌ  رسمارال  عم ٌ  نموذج

 108 رسمي يا اأراا عم ٌ ت مارال 

 أراا رسمي يااييورت مارال  
 

108 



 

 ي‌
 

 

 شكالفهرس الأ

 الصفحة الشكل عنوان رقم
 35 شكم علاقت انمراجعت انذاخهيت بهجنت انمراجعت 1

‌66 2شكل معادلة كفاية رأس المال حسب مقررات بازل 2

 ‌114نعهميا انمؤهم حسب انذراست عينت تىزيع شكم 3

 ‌115انمسمى انىظيفي  حسب انذراست عينت تىزيع شكم 4

 ‌116انعهمي انتخصص حسب انذراست عينت تىزيع شكم 5

 ‌117انخبرة سنىاث حسب انذراست عينت تىزيع شكم 6

 ‌118انمهنيت انشهاداث حسب انذراست عينت تىزيع شكم 7

 ‌119انذراست نتعي لأفراد انمخاطر إدارة مجال في انذوراث شكم عذد 8

 ‌120انذراست عينت لأفراد انمراجعت انذاخهيت في انذوراث شكم عذد‌9

 121 رسمي يا أراااواوأ سورئح  ً رس نوك تحأأ أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تفلٌإ  10

 

    الفصه ال الث  ال راسة المي انية                             

  المستخ مة الإحصائية والأساليب ال راسة وعينة معمجت‌المبحث الأوه 

 111 ماتمع وعٌن  رسأارل  

 111 حص ئٌ  رسملتيأم  ل سٌب رلإرلأ

 112 أرا رسأارل أ

 113 لأأرا رسأارل ريت  ا رسث  ت ورسمصأرقٌ  

 114 رسأارل  يص ئ  عٌن  وتح ٌإ عاض

  تح يه البيانات واختبار الفرضيات :المبحث ال اني 

 122 رسي ٌلً رستوزٌع ريت  ا  

 127  ارأ رسلٌن  سفقارت مح وا رلالت  ن أوصٌف رلتا    ت

 134 ش اا() ريت  ا رلإريت  ارت رسفاوض حوإ أاا  رسمور ق  سفقارت رسمح وا 

) رسمتولي رسحل  ً سمتولي أاا  رسمور ق  ع ى مامإ  قارت كإ محوا tريت  ا 

 (tقٌم   –رسلشورئً  رلانحارف رسملٌ اي = رسيي   –
143 

 145 تح ٌإ رست  ٌا لايت  ا رسفااٌ  رسصفاٌ  رسق ئ    لأم واوأ  اوق ت

  الاستنتاجات و التوصيات

 147 رلالتنت ا ت 

 149 رستوصٌ ت 

 150 مقتاح  ملتق  ٌ  أارل ت

                   المراجع                                                                      

 151 رسلا ٌ  رسماراع

 160 رلأان ٌ  رسماراع

 616 ال راسة ملاحق
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 فيرس الج اوه

 

 الصفحة الج وه عنوا  اقم

 19 اأوإ تيوا رسمارال  رسأري ٌ   1
رسمٌزرنٌ    ً رسوراأا رلأصوإ  ئ ت حلب  يارسمي تااٌح اأوإ أوزرا 2

 Iحلب مقاارت رتف قٌ    زإ 
64 

 65 رسمٌزرنٌ  ي اج س تل أرت رلائتم ا تحوٌإ اأوإ مل محت 3
 98 تقٌٌم أاا ت رسمي يا 4
 113 اأوإ لايت  ا رسث  ت ورسمصأرقٌ  لأأرا رسأارل  5
 114 رسل مً رسمؤهإ حلب رسأارل  عٌن  توزٌع اأوإ 6
 115 رسملمى رسوظٌفً  حلب رسأارل  عٌن  توزٌع اأوإ 7
 116 رسل مً رستيص  حلب رسأارل  عٌن  توزٌع اأوإ 8
 117 رسي اا لنورت حلب رسأارل  عٌن  توزٌع اأوإ 9

 118 رسم نٌ  رسش  أرت حلب رسأارل  عٌن  توزٌع اأوإ 11
 119 سأارل ر عٌن  لأ ارأ رسمي يا اأراا ما إ  ً رسأوارت اأوإ عأأ 11
 121 رسأارل  عٌن  لأ ارأ رسمارال  رسأري ٌ   ً رسأوارت اأوإ عأأ 12
أراا ااأوإ واوأ سورئح  ً رس نوك تحأأ أوا رسمارال  رسأري ٌ   ً تفلٌإ  13

 رسمي يا
121 

 122 وإ س محوا رلأ رسي ٌلً رستوزٌع اأوإ ريت  ا 14
 123  س محوا رسث نً رسي ٌلً رستوزٌع اأوإ ريت  ا 15

 125 س محوا رسث سث  رسي ٌلً رستوزٌع اأوإ ريت  ا 16
 126 س محوا رسار ع  رسي ٌلً رستوزٌع اأوإ ريت  ا 17
 127 وإ  قارت رسمحوا رلأ اأوإ رلالتا    حوإ أاا  رسمور ق  ع ى 18
 129  قارت رسمحوا رسث نً اأوإ رلالتا    حوإ أاا  رسمور ق  ع ى 19
 131  قارت رسمحوا رسث سث  حوإ أاا  رسمور ق  ع ى اأوإ رلالتا    20
 133  قارت رسمحوا رسار ع اأوإ رلالتا    حوإ أاا  رسمور ق  ع ى 21

 135 وإ ارأ رسلٌن  حوإ  قارت رسمحوا رلأأش اا لالتا     اأوإ ريت  ا رلإ 22
 137 ً ارأ رسلٌن  حوإ  قارت رسمحوا رسث نأش اا لالتا     اأوإ ريت  ا رلإ 23
 141  ارأ رسلٌن  حوإ  قارت رسمحوا رسث سثأش اا لالتا     اأوإ ريت  ا رلإ 24
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 :مقدمة 

زماا  وذلك عقب توالً الأ ، خٌرةتزاٌد الاهتمام بإدارة المخاطر فً البنوك بشكل كبٌر خلال العقود الأ        

حااد   لك ٌاار مااو البنااوك والشااركا  فااً العااالم ، ومااا راااحبتها مااو انهٌااارا  مالٌاا  التااً المالٌاا  والانهٌااارا  

زم  الألى إبالإضاف   ،وروسٌا واروبا والارجنتٌو اللاتٌنٌ مرٌكا أسٌا وأشهدتها عدد مو دول شرق واقترادٌ  

 ار  أالمالٌا  الدولٌا  و بالأسواقالتً عرف  و 2008التً شهدها الاقتراد العالمً فً النرف ال انً مو عام 

، والتاً تعتبار الوساٌط والمحارك وبخارا  البناوك والمإسساا  المالٌا   ،عماال العالمٌا على جمٌع قطاعا  الأ

 .الأساسً لمختلف القطاعا  الاقترادٌ  

داء الرقاابً والمراجعا  ساباب تلاك الانهٌاارا  هاو ضاعف الأأهم أو أإلى وتشٌر العدٌد مو الدارسا            

الأمار ،مو ناحٌ  وزٌاادة حادة المخااطر التاً تتعار  لهاا ماو ناحٌا  أخار    المنهارة آالداخلٌ  فً تلك المنش

الذي دفع البنوك إلى زٌادة الاهتمام بالمراجع  الداخلٌ  ودورهاا فاً إدارة المخااطر والتحارك نحاو مواكبا  تلاك 

 التغٌرا  وتهٌئ  مناخها الداخلً لمواجه  تلك المخاطر .

و حفاز  الماراجعٌو الاداخلٌٌو  ،نظمتهاا الخارا  بالرقابا  الداخلٌا ألتطاوٌر وتحادٌ  البنوك  اتجه  لذا        

نمااط التقلٌدٌا  فاً المراجعا  سالٌب بدٌله لتحل محل عملٌا  التفتٌش النمطٌ  المطبق  ، والتحول ماو الأألإٌجاد 

مااو تركٌااز مااوارد التفتااٌش والرقاباا  المراارفٌ   لااى الرقاباا  المرتكاازة علااى المخاااطر حتااى ٌتمكنااواإالداخلٌاا  

قال التكاالٌف ، وكاذلك بالكشاف المبكار عاو ؤفضل النتاائ  بأالمحدودة واستخدامها بكفاءة وفعالٌ  للحرول على 

 (3: 2012المخاطر فً العمل المررفً وتقدٌرها قبل وقوعها )البجٌرمً

خلاقٌااا  مهناا  المراجعاا  أتطااوٌر معاااٌٌر ومٌ اااق إلااى مرٌكااا أكمااا بااادر معهااد المااراجعٌو الااداخلٌٌو فااً        

التً حد   فً المالٌ  الانهٌارا  التغٌرا  وتلك الداخلٌ  لمواجه  المتغٌرا  البٌئٌ  الجدٌدة التً حرل  نتٌج  

فلم تعد المراجع  الداخلٌ  قاررة على التؤكد مو رح  العملٌا  المالٌ  والمحاسبٌ  وتقٌاٌم  ،مختلف دول العالم 

نظام الرقاب  الداخلٌ  بل أربح  تقادم دور تؤكٌادي واستشااري لتقٌاٌم وتحساٌو فعالٌا  إدارة المخااطر والرقابا  

الحادٌ  خلٌا  لمراجعا  الداا تعرٌاف الداخلٌ  وعملٌا  الحوكما  ، وقاد وضال ذلاك الادور وتلاك المهاام الجدٌادة 

معاٌٌر المراجع  الداخلٌ  الحدٌ   والدراسا  الراادرة  و الرادر مو قبل معهد المراجعٌو الداخلٌٌو الأمرٌكً 

كٌفٌا  أو فشالها ٌعتماد بدرجا  أساساٌ  علاى نجاا  البناوك و أ. وبماا  (والتً سٌتم التطرق لها لاحقا  )عو المعهد 

وهنااا ٌباارز دور المراجعاا  الداخلٌاا  التؤكٌاادي والاستشاااري فااً تحدٌااد وتقٌااٌم تلااك المخاااطر  ،دارة المخاااطرإ

والتنباإ بالمخااطر التاً ٌمكاو  ،والساٌطرة علٌهاا دارتهااإعنها بالشكل الذي ٌمكاو ماو  والتقرٌر ،والاستجاب  لها

لتحلٌال ومناقشا   على ما سابق تاؤتً هاذل الدراسا  التعر  لها مستقبلا لاتخاذ القرارا  الرائب  بشؤنها . وبناء  

 .فً ضوء معاٌٌر المراجع  الداخلٌ دارة المخاطر فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  إدور المراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل 
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 مشكلة الدراسة ثانياً : 

نتٌج  زٌادة المخاطر التً تواجهها المإسسا  المالٌ  والمررفٌ  وزٌادة احتماال فقاداو هاذل المإسساا          

، فقاد  هاذل الاراول وتغطٌا  مخاطرهاا باإدارةلى تعقاد وتشاابك العملٌاا  المتعلقا  إ بالإضاف رولها ألجزء مو 

ا  فً مساعدة الإدارة وكاف  أعضاء أربح  تإدي دورا  هاما  وحٌوٌتطور  المراجع  الداخلٌ  وتوسع مجالها و

المنشااؤة فااً علمٌاا  تحدٌااد وتقٌااٌم المخاااطر والاسااتجاب  لهااا مااو خاالال الأسااالٌب الرقابٌاا  الوقائٌاا  والأسااالٌب 

الاستكشافٌ  التً تهدف إلى تقٌٌم وتحسٌو فعالٌ  إدارة المخاطر وتحدٌد مواطو الضعف والتجااوزا  ومحاولا  

 و مشكل  الدراس  تتبلور فً السإال التالً :إبالتالً ف. و والحد منهاالتغلب علٌها 

فً ضوء معاٌٌر المراجع   دارة المخاطر فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ إالمراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل ة دارإما دور 

 ؟الداخلٌ  

 منه الاسئل  التالٌ  : وٌتفرع 

 المراجعا  الداخلٌا  رلادوفً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  المراجع  الداخلٌ   بإدارةدراك العاملٌو إما مد   .1

 ؟ دارة المخاطر إفً تقٌٌم وتحسٌو 

للمراجع  الداخلٌ   المهنٌ بالمعاٌٌر فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  الداخلٌ  المراجع   إدارةما مد  التزام  .2

 دارة المخاطر ؟ إالتً تسهم فً تفعٌل 

لاسااتجاب  لهااا فااً البنااوك فااً تحدٌااد وتقٌااٌم المخاااطر واالمراجعاا  الداخلٌاا   إدارةمااا مااد  مساااهم   .3

 التجارٌ  الٌمنٌ  ؟

دارة المخاااطر فااً البنااوك إهاال توجااد معوقااا  تحااد مااو فعالٌاا  دور المراجعاا  الداخلٌاا  فااً تفعٌاال  .4

 الٌمنٌ   ؟ التجارٌ  

 همية الدراسة أثالثاً : 

همٌا  أوزٌاادة ، وتطور وظٌفا  المراجعا  الداخلٌا   ،لوجود اهتمام عالمً بإدارة المخاطر المررفٌ   نظرا       

براز الدور الهام للمراجع  الداخلٌ  فً إهمٌ  الدراس  مو خلال أدارة المخاطر بالبنوك تظهر إدورها فً تفعٌل 

والااذي تاانعكئ فائدتااه علااى البنااوك ،  والمعوقااا  التااً قااد تحااد مااو فاعلٌاا  ذلااك الاادور ،دارة المخاااطرإتفعٌاال 

وزٌادة قدرتها على التعامل ماع المتغٌارا  التاً تحاد  ، والسٌطرة علٌها  ،ومقدرتها فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر

ولى التً تناول  هذا هً الأبحسب علم الباح  مما ٌعزز مو استقرارها ونموها ، وتعد هذل الدراس   ،فً بٌئتها

  لٌمنٌ .الموضوع فً الجمهورٌ  ا

تناولاا  التطااورا  الحدٌ اا   للدراسااا  التااً همٌتهااا العلمٌاا  مااو كونهااا امتاادادا  أكمااا تكتسااب هااذل الدراساا         

هامااا للمهتمااٌو  ومرجعااا   تم اال مراادرا  دارة المخاااطر ، وبالتااالً فهااً إالمراجعاا  الداخلٌاا  ودورهااا فااً لوظٌفا  
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جال الارتقااء أوكاذلك المنظماا  المهنٌا  التاً تساعى ماو  ،كاادٌمٌٌو وبااح ٌوأبالمراجع  الداخلٌ  وتطورها مو 

 الٌمٌن  تعانً مو شح  المراجع فً هذا الموضوع. المكتبا و أحٌ   ، بوظٌف  المراجع  الداخلٌ 

 هداف الدراسة أرابعاً : 

البنوك دارة المخاطر فً إالتعرف على دور المراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل لى إالدراس  بشكل رئٌسً   هدف      

 : . وٌتفرع مو هذا الهدف الأهداف الفرعٌ  التالٌ التجارٌ  الٌمنٌ  و

لاادور المراجعاا  المراجعاا  الداخلٌاا  فااً البنااوك التجارٌاا  الٌمنٌاا   إدارةبااالعاااملٌو  دراكإمعرفاا  مااد   .1

 .دارة المخاطرإفً تقٌٌم وتطوٌر الداخلٌ  

 دارة المخاطر.إلمراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل لمعاٌٌر ا الهام الدور إبراز .2

 .  لها المراجع  الداخلٌ  فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر والاستجاب  إدارةالوقوف على مد  مساهم   .3

دارة المخااطر فاً البناوك إمعرف  المعوقا  التاً تحاد ماو فعالٌا  دور المراجعا  الداخلٌا  فاً تفعٌال  .4

 التجارٌ  الٌمنٌ  .

راء المااراجعٌو الااداخلٌٌو والمااراجعٌو أحرااائٌ  بااٌو إذا كاااو هناااك فااروق ذا  دلالاا  إمعرفاا  مااا  .5

 دارة المخاطر فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ .إالخارجٌٌو حول دور المراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل 

 سابقة دراسات :  خامساً 

 غة العربية لالدراسات بال -أ

دارة المخااطر فاً ضاوء معااٌٌر المراجعا  إ ر المراجع  الداخلٌا  علاى أبعنواو "  (2012)دراسة رضوان  1-

 الدولٌ  "

دارة المخااطر المرارفٌ  فاً البناوك إلى التعرف على ماد  تاؤ ٌر المراجعا  الداخلٌا  فاً إهدف  الدراس        

         الدراس : هم نتائ أبقطاع غزة وفقا لمعاٌٌر المراجع  الداخلٌ  الدولٌ  ، وكاو مو العامل  التجارٌ   

   ٌجابٌ  بٌو تطبٌق معاٌٌر السما  والمتم ل  فً )الاساتقلالٌ  والموضاوعٌ  والكفااءة المهنٌا  ...( إوجود دلال   -

 دارة المخاطر المررفٌ  .إجهزة المراجع  الداخلٌ  فً البنوك التجارٌ  الفلسطٌنٌ  وبٌو أمو قبل 

دارة الماوارد إنشط  المراجع  والتخطٌط وأدارة إداء والمتم ل  فً ) ٌجابٌ  بٌو تطبٌق معاٌٌر الأإوجود دلال   -

جهازة المراجعا  الداخلٌا  فاً البناوك التجارٌا  الفلساطٌنٌ  أوالتحكم المإسساً وتحدٌاد المعلوماا  ...( ماو قبال 

مرارفٌ  دارة المخااطر الإٌجابٌ  باٌو دور المراجاع الاداخلً فاً إوجود دلال  ، دارة المخاطر المررفٌ  إوبٌو 

 دراكه لألٌا  تطبٌقها .إومد  

 همها :ألى بع  التورٌا  إوقد خلر  الدراس  

، دارٌ  باالبنوك بنشااط المراجعا  الداخلٌا  مماا ٌسااعد علاى تطاوٌر هاذل الوظٌفٌا  ضرورة اهتمام الجها  الإ -

 داخل البنك . امكانتهلتدعٌم زم  لاوتوفٌر الامكانٌا  ال
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وماإهلا  العااملٌو  قساام المراجعا أضرورة اهتمام التشرٌعا  بمهن  المراجع  الداخلٌ  مو ناحٌا  اساتقلالٌ   -

  . بها

دارة المخاااطر المراارفٌ  وكٌفٌاا  إسااالٌب أضاارورة تنظااٌم البنااوك دورا  تدرٌبٌاا  للمااراجعٌو الااداخلٌٌو فااً  -

 مواجهتها وتقٌٌمها .

دارة المخااطر فاً البناوك العاملا  فاً إبعناواو "دور المراجاع الاداخلً فاً تفعٌال  (2011)دراسة المددهون 2- 

  قطاع غزة "

العاملا  فاً دارة المخااطر فاً البناوك إلاى التعارف علاى دور المراجاع الاداخلً فاً تفعٌال إهدف  الدراس       

ومااو  اام  ا،ومبادئهاا اهاادافهأو اهمٌتهااألمفهااوم المراجعاا  الداخلٌاا  فااً البنااوك وبٌاااو قطاااع غاازة مااع اسااتعرا  

لاى مجموعا  إوقد تورال  الدارسا   دارة المخاطر فً البنوك ،إلى دور المراجع الداخلً فً إ الدراس  تطرق 

 همها :أمو النتائ  

دارة المخاطر فً البنوك التجارٌ  فً قطاع غزل إوجود وعً لد  المراجع الداخلً بؤهمٌ  دورل فً تفعٌل       

دارة إبمراقباا  وتقٌااٌم نظااام  ههمٌاا  قٌامااأو وجااود نظااام محكاام لأعمااال المراجعاا  الداخلٌاا  ،همٌاا  أكمااا ٌاادرك  ،

دارتهاا إلمخاطر ونه لٌئ مو مهام المراجع  الداخلٌ  تحدٌد األى إالمخاطر القائم فً البنك كما تورل  الدراس  

ناه لاباد ماو وجاود أ إلاى وتشاٌردارة المخااطر، إو ؤٌتم ال فاً تقادٌم الاستشاارا  والتوراٌا  بشا نما دورهااإو

لاى إدارة المخاطر لضماو سٌر العمل بكفااءة فاً البناك . وقاد خلرا  الدراسا  إتنسٌق بٌو المراجع  الداخلٌ  و

دارة المخاطر فً البنوك ، والعمل على إهمها : زٌادة التنسٌق بٌو المراجع  الداخلٌ  وأمجموع  مو التورٌا  

لاد  الماراجعٌو  المعاارفو ا ماراجعٌو الاداخلٌو ، والعمال علاى تعزٌاز المهاارزٌادة الاهتمام بتنمٌ  قدرا  ال

ورا  الدراسا  بالعمال علاى أدارة المخااطر، كماا إداء اعمالهم برورة فعال  فً مجاال أالداخلٌٌو لتمكٌنهم مو 

 على اكمل وجه . تدعٌم استقلالٌ  المراجع الداخلً لٌتمكو مو القٌام بمهامه

دراسا  تطبٌقٌا  فاً البناوك  دارة المخااطر "إبعنواو " دور المراجع  الداخلٌ  فاً  (2011)دراسة بجيرمي  3-

  "السورٌ  

دارة المخاطر إلى التعرف على مد  مساهم  وظٌف  المراجع  الداخلٌ  وفعالٌتها فً عملٌ  إهدف  الدراس       

دارة فاً عملٌا  دارة العلٌاا ومجلائ الإالإحٌ  تساعد المراجعا  الداخلٌا   فً البنوك السورٌ  العام  والخار  ،

 نااء تنفٌاذ عملٌا  أتحدٌد وتقٌٌم المخاطر والاستجاب  لهاا ، ماو خالال تقادٌم خادما  تؤكٌدٌا  واستشاارٌ  مختلفا  

 لٌها :إلتً تورل  اهم النتائ  أمو كاو  دارة المخاطر ،إ

السورٌ  العام  فً  دارة المخاطر فً البنوكإنه لا ٌوجد مساهم  فعال  لنشاط المراجع  الداخلٌ  فً عملٌ  أ     

حٌ  لا تساهم المراجع  الداخلٌا  فاً تحدٌاد وتقٌاٌم المخااطر والاساتجاب   ، جمٌع مراحل وخطوا  هذل العملٌ 

السورٌ  الخار  فاً  دارة المخاطر فً البنوكإلها ، بٌنما ٌساهم نشاط المراجع  الداخلٌ  بشكل فعال فً عملٌ  
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 ساهم المراجع  الداخلٌ  فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر والاستجاب  لها ،حٌ  ت ، وا  هذل العملٌ جمٌع مراحل وخط

دارة المخااطر إفاً عملٌا   همها ضرورة تفعٌل نشاط المراجع  الداخلٌ أوقد قدم  الدراس  عدد مو التورٌا  

كمااا  والمحافظاا  علااى بقائهااا . ، زمااا  المالٌاا  المسااتقبلٌ البنااوك السااورٌ  العاماا  لتساااعدها فااً مواجهاا  الأ فااً

همٌاا  فااً دارة المخاااطر ومعرفاا  دورهااا بااال  الأإوراا  بضاارورة اهتمااام البنااوك العاماا  بشااكل كبٌاار بعملٌاا  أ

لاى ضارورة قٌاام البناوك العاما  والخاراا  إبالإضااف   ،مواجها  مختلاف المخااطر المحٌطا  بؤنشاطتها واعمالهاا

عاملٌها على اطلاع  دارة المخاطر لبقاءإال المراجع  الداخلٌ  وبإجراء دورا  تدرٌبٌ  داخلٌ  وخارجٌ  فً مج

 بالمراجع  الداخلٌ  .  خر  ذا  رلأي مجالا  أمستمر بالتطورا  المهنٌ  فً هذل المجالا  و

        لداخلٌٌو فً تحسٌو حوكم  الشاركا نحو مدخل متكامل لدور المراجعٌو ا بعنواو" (2010)دراسة النمري 4- 

لااى دراساا  وتحلٌاال الاادور المعاراار للمااراجعٌو الااداخلٌٌو فااً تفعٌاال حوكماا  إساسااٌ  أهاادف  الدراساا  برااف  

هام النتاائ  التاً ألفٌا  ال ال ا  . وماو وبرف  خار  فً ظال المساتجدا  التشارٌعٌ  والمهنٌا  فاً الأ الشراكا  .

 : ما ٌلًلٌها إتورل  

لاى سٌاسا  التادخلا  إبالإضااف   ، داخلٌا  وخارجٌا  لٌا  حوكم آبواسط  ٌتشكل هٌكل حوكم  الشرك   - أ

 نجاازحوكم  الشركا  بكونها سلسل  مو العقود التً ترامم لإلٌا  آلى إخلال التشرٌعا  . وٌنظر مو  

 دارة مع تلك الخار  بالأطراف ارحاب المرلح  .مرالل الإ

الشرك  خادما  إضافاء ال قا  والخادما  الاستشاارٌ  التاً تتمٌاز  توفر وظٌف  المراجع  الداخلٌ  لحوكم  - ب

داء المسااتدام للشارك  فاً مجااالا  ضاااف  قٌما  وتحساٌو الأإلاى إبالموضاوعٌ  والاساتقلال والتااً تهادف 

 دارة المخاطر وضوابط الرقاب  الداخلٌ  والتقارٌر المالٌ  وعملٌا  الحوكم  .إعملٌا  التشغٌل و

 دوارأكماا  الشااركا  الرااادرة عااو هٌئاا  السااوق المالٌاا  السااعودٌ  بشااكل مباشاار لاام تعااال  لائحاا  حو -ج 

 .و وظٌف  المراجع  الداخلٌ  أومسإولٌا  المراجع الداخلً وسلطا  

لاى لجنا  المراجعا  بالشارك  إو ٌكوو لوظٌف  المراجعا  الداخلٌا : امكانٌا  الوراول الحار والكامال ألابد  -د 

و ٌكوو لهاا ألى السجلا  والمستندا  والممتلكا  والموظفٌو بالشرك  ، وإوامكانٌ  الورول غٌر المقٌد 

جراءا  بخروص تقدٌر المخاطر وضوابط الرقاب  الداخلٌ  والسٌاسا  ، والإ سلط  مناقش  المبادرا  ،

 فً حوكم  الشركا  .خرٌو والمشاركٌو الآدارة والتقارٌر المالٌ  وعملٌا  الحوكم  مع الإ والالتزام ،

نها تحسو فعالٌ  حوكما  ؤعلاق  عمل و ٌق  وفعال  بٌو لجن  المراجع  والمراجعٌو الداخلٌٌو مو ش وجود - و

حاد المكوناا  التكاملٌا  لحوكما  الشاركا  أكما ٌنبغاً علاى الماراجعٌو الاداخلٌٌو باعتباارهم  الشركا  .

وضاعهم ومركازهم فاً وذلاك لتاامٌو  ، و ٌستمرو فً تحسٌو جودة وفعالٌ  المراجع  الداخلٌ أالداخلٌ  و

 سلسل  حوكم  الشركا 
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بعنواو " تفعٌل الدور الاستراتٌجً للمراجع الاداخلً للحاد ماو مخااطر الائتمااو  (2009)الدين دراسة سعد 5- 

 المالٌ  العالمٌ  " زم  المررفً فً ظل الأ

وتفعٌال الادور  ، 2008خٌارة فاً زم  المالٌا  العالمٌا  الألى تحدٌد مسببا  وتداعٌا  الأإهدف  الدراس          

بالتطبٌق علاى عٌنا  ماو الماراجعٌو وذلك  الاستراتٌجً للمراجع الداخلً للحد مو مخاطر الائتماو المررفً ،

التطاورا  فاً مهنا  المراجعا  . ومو ضامو ماا تناولا  الدراسا   المررٌ  الداخلٌٌو العاملٌو بالبنوك التجارٌ 

دارة المخااطر ، بالإضااف  إو ؤمو مساإولٌا  علاى المراجاع الاداخلً بشا ضافته حوكم  الشركا أالداخلٌ  وما 

 اام دور المراجااع ، لااى دراساا  وتحلٌاال مخاااطر الائتماااو المراارفً وتورااٌا  لجناا  بااازل للرقاباا  المراارفٌ  إ

الذاتٌ  لى وجود علاق  معنوٌ  بٌو متغٌرا  المعاٌٌر إوقد تورل  الدراس  ، دارة مخاطر الائتماو إالداخلً فً 

ظهار  أكماا  ، دارة المخاطر وبٌو احتمالٌ  الحد مو مخاطر الائتمااوإوالدور المنوط به فً  ،للمراجع الداخلً

دراك الماراجعٌو الاداخلٌٌو لادور المراجاع الاداخلً فاً الحاد ماو مخااطر الائتمااو وفقاا إٌضاا اخاتلاف أالنتائ  

 لمإهلاتهم العلمٌ  والعملٌ  .

دارة المخااطر فاً البناوك التجارٌا  إبعنواو " دور المراجع الاداخلً فاً  (2007)عة دراسة البرغوثي وجم 6-

 الاردنٌ  " 

الدراساا  قٌااائ مااد  قٌااام المااراجعٌو الااداخلٌٌو باادورهم فااً إدارة المخاااطر فااً البنااوك التجارٌاا   هاادف         

توزٌعها على مفردا  العٌن ، مراجع داخلً، وباستخدام قائم  استبٌاو تم  (138)الأردنٌ ، مو خلال عٌن  بلغ  

فقد أوضح  النتائ  أو الماراجعٌو الاداخلٌٌو ٌقوماوو بادورهم فاً إدارة  ،Spssالتحلٌل باستخدام برنام  وبعد 

كما أو أفضل النتائ  لمتغٌرا  الدراسا  كانا  تلاك  %(،91)المخاطر فً البنوك التجارٌ  الأردنٌ  بمستو  بل  

 %(92)،  م التعرف على بٌئ  الرقاب  بمساتو %(96)التعرف على أنشط  الرقاب  حٌ  بلغ  مستوي المتعلق  ب

جاراء الاتراالا  الفعالا  وتجمٌااع إ،  ام %(91)،  ام تحدٌاد وتقٌاٌم المخااطر وإجاراءا  الاساتجاب  لهاا بمساتو 

. وقاد  %(88) الإجراءا  اللازم  لمراقب  فعالٌ  إدارة المخاطر بمساتو  ، وأخٌرا   %(89) المعلوما  بمستو 

 همها ما ٌلً:أالدراس  عدد مو التورٌا  قدم  

 تورً الدراس  بورر  الأوراق المالٌ  الأردنٌ  بضرورة إلزام الشركا  الأردنٌ  برف  عام  والبناوك  -1

 .المخاطر ضمو التقرٌر السنوي المنشور برف  خار  بنشر تقرٌر مستقل عو إدارة

ماام بموضاوع إدارة المخااطر وترجما  تورً الدراس  إدارا  البنوك التجارٌ  الأردنٌا  بضارورة الاهت -2

ذلك عملٌا للمساعدة فً إضافاء المزٌاد ماو ال قا  والاطمئنااو للمسات مرٌو والأساواق المالٌا  فاً البٌاناا  

 ٌلً: المالٌ ، وذلك مو خلال القٌام بما

 إنشاء إدارة عام  لإدارة المخاطر فً كل بنك. - أ
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 عمل دورا  تدرٌبٌ  للعاملٌو بإدارا  المخاطر والمراجعٌو الداخلٌٌو بشؤو إدارة المخاطر. - ب

 إردار تقرٌر منفرل ضمو التقرٌر السنوي المنشور بخروص إدارة المخاطر.  -ج

بضاارورة الاهتمااام بتاادرٌئ موضااوع إدارة تورااً الدراساا  أقسااام المحاسااب  فااً الجامعااا  الأردنٌاا   -3

المخاطر ضامو الخطاط الدراساٌ  ساواء كمنهااج مساتقل أو ضامو منهااج المراجعا  الخارجٌا  أو منهااج 

 المراجع  الداخلٌ  لكً تواكب الخط الدراسٌ  التطورا  العالمٌ  فً هذا الشؤو.

م المسااتقبلٌ  علااى موضااوع إدارة تورااً الدراساا  الباااح ٌو والأكااادٌمٌٌو بضاارورة التركٌااز فااً بحااو ه  -4

وماو  ،والتحكم المإسسً والرقاب  الداخلٌا  ساواء داخال أو خاارج الأردو، المخاطر والمراجع  الداخلٌ  

 وجه  نظر الفئا  المختلف  مو المجتمع المالً. 

 جنبيةأدراسات   :ثانياً 

                 "دارة المخاطرإبعنواو" دور المراجع  الداخلٌ  فً  Institute of Internal Auditors ( 2011)   دراسة 1-

الادور  خالال تحلٌال ماو المخااطر إدارة فاً الداخلٌا  للمراجعا  الادور الحاالً والمتوقاع بٌااو إلاى راسا  الد هدف 

ومااهً ،  باه المراجعا  الداخلٌا  فاً تحدٌاد وتقٌاٌم المخااطر الاساتراتٌجٌ  للمنشاؤة و تقاومأوما ٌنبغاً  ،الحالً 

وماهً الفرص التً ٌمكو  دارة المخاطرإ للقٌام بدورهم فً مجالالمهارا   التً ٌحتاجها المراجعٌو الداخلٌٌو 

 المانه  اتبعا  الدراسا  وقد دارة المخاطرإكبر لمنشؤتهم حول أو ٌضٌف المراجعٌو الداخلٌٌو قٌم  أمو خلالها 

 الولاٌاا  ماو كال فاً الماراجعٌو الاداخلٌٌو معهاد بٌو بالتنسٌق وتوزٌعها استبان  إعداد تم كما ،التحلٌلً الورفً

 للماراجعٌو مهام دور و هنااكأ : أهمهاا النتائ  مو مجموع  إلى الدراس  تورل  وقد .وبرٌطانٌا واٌرلندا المتحدة

 فاً الاداخلًالمراجاع ٌسااعد  الإدارة قبال ماو المخاطر إدارة لمفهوم سلٌم فهم وجود المخاطر، إدارة الداخلٌٌو فً

 ماو مجموعا  إلاى الدراسا  وخلرا . الأعماال مخااطر علاى المبنٌ  المراجع نموذج  وفق المراجع  خط  وضع

 تطاوٌر بشؤو وتورٌا  استشارا  تقدٌم مو الداخلٌٌو لتمكٌنهم المراجعٌو مهارا  تطوٌر أهمها كاو التورٌا 

 .بالمنشؤة المخاطر إدارة نظام

 المخاطر إدارة  فً لدورهم الداخلٌٌو المراجعٌو إدراك " بعنواو Sarens & De Beelde ( 2006 )دراسة  2-

 " البلجٌكٌ  والشركا  الشركا  الأمرٌكٌ  ببو مقارن  دراس  )

ومااهً تراوراتهم  ،البلجٌكٌا الاداخلٌٌو فاً البٌئا   استكشااف كٌاف ٌعمال الماراجعٌوإلى  هدف  الدراس        

، وماا هاً  وهال ٌوجاد تحاول نحاو التركٌاز علاى هاذا الادور  ؟دارة المخااطر إبشؤو دورهم الحالً فً تقٌٌم و 

مرٌكٌ   فٌما ٌتعلاق بادور الماراجعٌو الاداخلٌٌو فاً الأ والشركا  الاختلافا  الجوهرٌ  بٌو الشركا  البلجٌكٌ 

عشارة  فاً الداخلٌا  المراجعا  لأقسام تنفٌذٌٌوال المدراء مع الشخرٌ  المقابلا  دارة المخاطر ومو خلال إجراءإ

نشاط  أعلاى  ا  مقراورالمراجعٌو الداخلٌٌو فً كلا الدولتٌو كاو  و دورألى إتورل  الدراس  ، شركا  مختلف 

دارة المخاااطر إدارة ومااو وظااائف تقٌااٌم المخاااطر فااً ظاال الاعتماااد علااى الماادخلا  المتااوفرة عااو طرٌااق الإ
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علاى تساهٌل  مقترارا  المخاطر فً كلا الدولتٌو كاو ٌم الداخلً فً تقٌ ما الدور الاستشاري للمراجعأخر  ، الأ

بمساائولٌاتها عااو تقٌااٌم دارة فااً الوفاااء الااداخلٌٌو الإ عملٌاا  التقٌااٌم الااذاتً للمخاااطر . كمااا ٌساااعد المااراجعٌو

 إدارة نظاام فاً الضاعف ماواطو علاى ٌركازوو الشاركا  البلجٌكٌا  فاً لاداخلٌٌوا كماا أو الماراجعٌو ،المخاطر

الأمرٌكٌا  هنااك  الشاركا  فاً أماا .باه ٌقوموو الذي العمل وأهمٌ  م ٌت ب  ق التً الفرص لتهٌئ  وذلك ،المخاطر

للمراجعٌو الداخلٌٌو فً عمل تحسٌنا  للشفافٌ  والتو ٌق عو المخاطر وهٌكل الاستشاري دراك لأهمٌ  الدور إ

 الرقاب  الداخلٌ  .

 "حوكمة الشركات إدارة المخاطر وبعنوان " دور المراجعة الداخلية في   Myers & Gramling (2006)دراسة 3- 

د مجااالا  التطااور لقواعااد كؤحاا دارة المخاااطرإلااى تحدٌااد دور المراجعاا  الداخلٌاا  فااً إهاادف  الدراساا         

الداخلٌٌو  جرٌ  لعٌن  مو المراجعٌوأالواقع الفعلً لهذا الدور مو خلال دراس  مٌدانٌ  الحوكم  والتعرف على 

وشااركا  النقاال والاترااالا  والمستشاافٌا  ومإسسااا  التعلااٌم  المإسسااا  المالٌاا  والشااركا  الرااناعٌ فااً 

 الحكومً .

و أحاد  المسائولٌا  الرئٌساٌ  لاةدارة  وإدارة المخااطر هاً إو أ :همها ألى عدة نتائ  مو إوتورل  الدراس  

 الداخلٌ  تتضمو :ك ر ملائم  لوظٌف  المراجع  ساسٌ  الأنشط  الأالأ

 .عمال تقٌٌم مخاطر الأ -

 .دارة المخاطر الرئٌسٌ  إفحص  -

رقابا  الداخلٌا  وإدارة بعناواو " تطاور دور المراجعا  الداخلٌا  فاً ال  page  and  Spira,( 2004) دراسة 4-

ء اجاارإوذلااك مااو خاالال ،  ردارة المخاااطإلااى تحلٌاال دور المراجعاا  الداخلٌاا  فااً إهاادف  الدراساا  المخاااطر " 

و دور إلااى أشاارك  برٌطانٌاا  ، وقااد توراال  الدراساا   252الشخرااٌ  مااع المااراجعٌو الااداخلٌٌو فااً المقااابلا  

ة ، ؤالمنشاأعمال نما تطور لٌركز بالكامل على مخاطر إعلى المهام التقلٌدٌ  و الداخلٌ  لم ٌعد مقتررا   المراجع 

دارة المخااطر ، وقاد إالدراسا  المتعلقا  بادور المراجعا  الداخلٌا  فاً لى وجود نقص فً إشار  الدراس  أكما 

 .دارة المخاطرإور  بإجراء المزٌد مو الدراسا   لفهم طبٌع  الدور الجدٌد للمراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل أ

 " ككل المنشؤة مستو  على المخاطر إدارة فً الداخلٌ  المراجع  دور " بعنواو  IIA( 2004 ) دارسة  -5

دارة المخاطر فاً المإسساا  وقاد تورال  إدور المراجع  الداخلٌ  فً براز إلى تحلٌل وإهدف  الدراس          

 همها :ألى مجموع  مو النتائ  إالدراس  

  .الشركا  حوكم  فً أساسً عنرر هً المخاطر و إدارةأ -

 .دارة مع مجلئ الإ دارة المخاطر وتشغٌله هً مسإولٌ  الإدارة العلٌا بالتنسٌقإو وضع نظام أ -

ومجلائ  اٌاالعل لاةدارة معقاول دٌاتؤك رٌبتوف المخاطر إدارة فً الداخلٌ  الدور الرئٌسً للمراجع  تم لٌ  -

 دارة المخاطر .إبشؤو فعالٌ  نظام دارة الإ
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 .دارة المخاطر إلتفعٌل  استشارٌا   تإدي دورا  و المراجع  الداخلٌ  أ -

الدراس  عدد مو التورٌا  منها ضارورة المحافظا  علاى اساتقلالٌ  وموضاوعٌ  المراجعا  الداخلٌا   قدم كما 

 التؤكٌدٌ  والاستشارٌ  . الخدما داء أا ناء 

   "" الوظائف الجدٌدة للمراجع  الداخلٌ  :بعنواو  Holzinger (1999 ) دراسة6- 

 فً مساهمتهم سبٌل فً بها القٌام الداخلٌٌو على المراجعٌو ٌجب التً المهام على التعرف إلى الدراس  هدف       

 مو لعٌن  العلٌا الإدارا  أعضاء مو ((201آراء  استطلاع تم حٌ  المساهمٌو، حقوق وقٌم   روة المنشآ  زٌادة

 (66 %)أو  الدراسا  تلاك نتاائ  وبٌن  .الشركا  تلك فً داخلٌ  مراجع  دارةإ مدٌر 99 )) و الشركا  الأمرٌكٌ 

 فاً منشاآتهم تواجاه الرئٌس  التاً العمل قضاٌا فهم الداخلٌٌو المرجعٌو على أو العلٌا ٌروو الإدارا  أعضاء مو

أو علاى  العلٌاا الإدارا  أعضااء ماو رأ  البااقوو حاٌو فاً ، تلاك المنشاآ   اروة زٌاادة فاً المسااهم  سابٌل

 دارا إ مادٌري ماو ((72% فاإو  المقابال وفاً .المخااطر وإدارة تقٌاٌم فاً ٌسااهموا أو الاداخلٌٌو الماراجعٌو

 فاً ،منشاآتهم تواجاه التً القضاٌا الرئٌس  طبٌع  تتفهم أو لأقسامهم بالنسب  المهم مو أو الداخلٌ  ٌروو المراجع 

 تقٌاٌم فاً ماو المسااهم  تمكانهم التاً الأداة اماتلاك علاٌهم أو دارا  المراجعا  الداخلٌا إمادٌري  بااقً ٌار  حٌو

 .المخاطر وإدارة

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

وقاد تناولا  معظام هاذل الدراساا  ، جنبٌ  مختلف  أجرٌ  فً بٌئا  عربٌ  وأ  و معظم الدراسا  السابق  أ       

ومنها ماا ركاز علاى دور  ، دارة المخاطر فً البنوك والشركا إجوانب مختلف  مو دور المراجع  الداخلٌ  فً 

 ومنها ما ركز على تطور وظٌف  المراجع  الداخلٌ  .، المراجع  الداخلٌ  فً تحسٌو حوكم  الشركا  

 :ما ٌلً هم ما ٌمٌز هذل الدراس  عو الدراسا  السابق  أو

  ًجرٌا  أ  عاو البٌئاا  التاً  وقانونٌا   وسٌاسٌا   تختلف اقترادٌا   الٌمنٌ  والتًبٌئ  التؤتً هذل الدراس  ف

 فٌها الدراسا  السابق  .

   المراجع  الداخلٌ  فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  والمراجعٌو  ةمو العاملٌو بإدار شمل  عٌن  الدراس  كلا

ك ر أالخارجٌٌو العاملٌو فً مكاتب المحاسب  والمراجع  التً تقوم بمراجع  حسابا  البنوك مما وفر 

 لٌها .إوعزز مو مرداقٌ  النتائ  التً تم التورل ، دراس  مو وجه  نظر حول ال

 دور لاا فاً البنااوك التجارٌا  الٌمنٌاا  المراجعاا  الداخلٌاا  إدارةدراك العاااملٌو باإماد  الدراساا  وضاح  أ

 دارة المخاطر.إفً تقٌٌم وتحسٌو  المراجع  الداخلٌ 

  دارة المخاطر فً إالمعوقا  التً تحد مو فعالٌ  دور المراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل عو الدراس   كشف

 البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  .
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 فرضيات الدراسة :  اً سادس

 :التالٌ  الفرضٌا على  وأهدافها الدراس  مشكل  على جابتهإ فً الباح  عتمدأ

المراجعاا  الداخلٌاا  فااً البنااوك التجارٌاا  الٌمنٌاا  دور المراجعاا   ة" لا ٌاادرك العاااملٌو بااإدارالفرضددية الولدد  : 

 الداخلٌ  فً تقٌٌم وتحسٌو إدارة المخاطر" 

الداخلٌ  فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ  بمعاٌٌر المراجع  الداخلٌا  التاً المراجع   ة"لا تلتزم إدارالفرضية الثانية : 

 تسهم فً تفعٌل إدارة المخاطر" .

المراجعاا  الداخلٌاا  فااً تحدٌااد وتقٌااٌم المخاااطر والاسااتجاب  لهااا فااً البنااوك  ةلا تساااهم إدار: ةـالثددـالفرضددية الث

 التجارٌ  الٌمنٌ  .

المراجعاا  الداخلٌاا  فااً تفعٌاال إدارة المخاااطر فااً  " لا توجااد معوقااا  تحااد مااو فعالٌاا  دورالفرضددية الرابعددة : 

 ". البنوك التجارٌ  الٌمنٌ 

" لا توجد فروق ذا  دلال  إحرائٌ  بٌو أراء المراجعٌو الداخلٌٌو والمراجعٌو الخارجٌٌو الفرضية الخامسة :

 حول دور المراجع  الداخلٌ  فً تفعٌل إدارة المخاطر فً البنوك التجارٌ  الٌمنٌ " 

  اً : منهج الدراسةسابع

الدراسا  علاى  عتماد ا حٌا استخدم الباح  لأغرا  تحقٌق أهداف الدراس  المنه  الورفً التحلٌلاً ،       

 مردرٌو أساسٌٌو فً جمع البٌانا  هما :

  المصادر الثانوية 1-

لبناااء الجانااب النظااري والتعاارف علااى أحااد  التطااورا  فااً موضااوع الدراساا  تاام الرجااوع إلااى          

ٌو المرااادر ال انوٌاا  المتم لاا  بالكتااب والدراسااا  السااابق  والاادورٌا  والتقااارٌر والمنشااورا  والقااوان

وإردارا  وأبحا  المنظما  المهنٌ  المتعلق  بموضوع الدراس ، وكذا المراجع المتعلق  بؤسالٌب البح  

 العلمً .

  المصادر الولية 2-

جمع البٌانا  الأولٌ  وبالاعتماد على معاٌٌر المراجع  الداخلٌ  ، وعلى الدراسا  الرادرة  لغر           

عااو معهااد المااراجعٌو الااداخلٌٌو الأمرٌكااً والدراسااا  الأخاار  المتعلقاا  بموضااوع الدراساا  تاام تراامٌم 

وعلااى مكاتااب اساتبان  وتوزٌعهااا علاى العاااملٌو باإدارا  المراجعاا  الداخلٌا  فااً البناوك التجارٌاا  الٌمنٌا  

الاساتبان  ماو بٌاناا  المحاسب  والمراجع  التً تقوم بمراجع  حسابا  البناوك ، وقاد تام معالجا  وتحلٌال 

 الاختبارا  الإحرائٌ  المناسب  لموضوع الدراس  .للتحلٌل وإجراء   SPSSخلال استخدام برنام  
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 : حدود الدراسة  اً ثامن

 ٌتضمو مجتمع وعٌن  الدارس  مجموعتٌو :

   ٌالمجموع  الاولى تقترر الدراس  علاى إدارا  المراجعا  الداخلٌا  فاً البناوك التجارٌا  الٌمنٌا  )الاسالام

 ( .2( حٌ  تم توزٌع تسعوو استبان  فً أحد عشر بنك كما هو موضل فً الملحق رقم ) لتقلٌدٌ او

  المجموع  ال انً تقترر على مكاتب المحاسب  والمراجع  التً تراجع حسابا  البنوك الموجودة فً رنعاء

 (.2توزٌع خمس  و لا وو استبان  كما هو موضل فً الملحق رقم )وعددها سبع  مكاتب ، وتم 

 خطة الدراسة  : تاسعاً 

لتحقٌق اهداف الدراس  وغاٌاتها تم تبوٌب الدارس  الى  لا   فرول مو غٌر المقدم  التً تشامل مشاكل          

الدراس  ، أهمٌتها ، أهادافها ، منهجٌتهاا ، حادودها ، الدراساا  الساابق  ، وفرضاٌا  الدراسا  . وهاذل الفراول 

 كالتالً :

 في البنوك ودورها الداخلية المراجعة : الول الفصل

و هاذا الفرال ماو  لا ا  مباحا  خراص المبحا  الأول لبٌااو مفهاوم المراجعا  الداخلٌا  وتطورهاا وٌتكو

ومتطلبا  فعالٌتها وعلاقتها بلجن  المراجع  ، أما المبح  وأهمٌتها وأهدافها وأنواعها واستقلالٌتها ومسإولٌاتها 

 فاً المبحا  ال الا  تام عار  ، و، وقواعاد السالوك المهناً ال انً خرص لعر  معااٌٌر المراجعا  الداخلٌا  

ساائ ومتطلباتهااا ومبادئهااا وخطاا  المراجعاا  الداخلٌاا  فااً البنااوك أوخرائرااها والمرجعاا  الداخلٌاا  فااً البنااوك 

 .وأخٌرا  دور المراجع  الداخلٌ  فً دعم الحوكم  فً البنوك

 دارة المخاطر في البنوك إالفصل الثاني : دور المراجعة الداخلية في 

المبح  الأول خرص لعر  مفهوم المخااطر فاً البناوك والمخااطر ٌتكوو هذا الفرل مو  لا   مباح  

التً تتعر  لها البنوك ،  م عر  اتفاقٌا  لجن  بازل الأولى وال انٌ  وال ال   المتعلق  بالمخاطر المرارفٌ  ، 

ها ومنهجهاا ومبادئهاا وأهادافها أما المبح  ال انً فخرص لموضوع إدارة المخاطر فً البنوك مو حٌ  مفهوم

وأهم اختراراتها ومقوماتها وخٌارا  المساإولٌو عاو إدارة المخااطر فاً ضال نظاام الحوكما  ، بٌنماا خراص 

فاً البناوك ،  ام عار  نماوذج المبح  ال ال  للتعرف على دور المراجع  الداخلٌا  فاً تفعٌال إدارة المخااطر 

 . أخٌرا  مفهوم وخطوا  مراجع  عملٌا  إدارة المخاطرللمراجع  الداخلٌ  المبنٌ  على المخاطر ، و

 الفصل الثالث  الدراسة الميدانية 

وٌتكاااوو ماااو مبح اااٌو خراااص المبحااا  الأول لوراااف مجتماااع وعٌنااا  الدراسااا  والأساااالٌب الإحراااائٌ  

عار  وتحلٌال خراائص عٌنا   المستخدم  والأداة المستخدم  فً الدراسا  واختباار مراداقٌتها و باتهاا وأخٌارا  

 الدراس  ، أما المبح  ال انً فخرص لعر  نتائ  الدراس  المٌدانٌ  وتفسٌرها واختبار فرضٌا  الدراس  .

 تلااك التااً تاام التوراال الٌهااا وتقاادٌم عاادد مااو التورااٌا  اسااتنادا  إلااى  الاسااتنتاجا وأخٌاارا  تاام تلخااٌص  

 . الاستنتاجا 
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 ولحث الأـــــــــــــالمب

 المراجعة الداخلية

 تمهيد 1/1/1

حٌو  تتعورا الرحودات  .الاقتصوادٌة  نشوطةرترسوع اأمع تطورر  المراجعة الداخلٌةلى إظهرت الحاجة        

لى التطورر إبالإضافة  عالٌة من المنافسة المحلٌة رالدرلٌة من ناحٌة ، لى درجةإالاقتصادٌة فً الرقت الحاضر 

كولل  التيٌورات الكبٌور   ر تكنلرجٌا المعلرمات من ناحٌة ثانٌة ،أر الاتصالات أالمعلرمات  مسراء فً نظالهائل 

دار  راتخوال الرورارات كما حد  تطورر فوً أسوالٌل الإ نتاج من ناحٌة ثالثة ،رالمإثر  فً انماط الاستهلا  رالإ

ٌسوعى لترٌوٌم  مراجوع داخلوًالرقابوة راددادت أممٌوة رجورد رفً ضرء لل  تطررت أسوالٌل ، من ناحٌة رابعة 

لوى حماٌوة اأصورل المملركوة إاأداء الداخلً رترفٌر المعلرمات لات الثرة للمدٌرٌن ركافة المسترٌات بالإضافة 

رأخوررن رحدات بالسٌاسات راللرائح رالررانٌن رالتعلٌموات .االصوحن رالتؤكد من مدى التدام العاملٌن فً تل  ال

دٌنامٌكٌوة باسوتمرار منحتحوة علوى العوالم فهوً بٌئوة ن ( كما أنو  لا ٌمكون تجامول بٌئوة عمول الشوركات اآ2006:3

أمدافها المالٌة رالاقتصادٌة .رحتى اأمداف رمرلده للمخاطر لات تؤثٌر جرمري على إمكانٌة تحرٌق الشركات 

النرعٌة ،اأمر اللي ٌحرا على إدار  تل  الشركات البح  عن مساعد لها رناصح لها رمستشار لها فً حصر 

 المراجع الداخلًعملٌة لمراجعتها ركان الحل فً لٌات آرتنحٌل رتحدٌد تل  المخاطر رترصٌحها رقٌاسها راقتراح 

( كما أن اأدموات الاقتصوادٌة رالانهٌوارات المالٌوة التوً عصوحت بالاقتصواد العوالمً أدت 2011:5علًالحدٌ  ا

 من قبل العدٌد من الشركات رالمإسسات المالٌة رالتجارٌة .بالمراجعة الداخلٌة لى تداٌد الامتمام إ

فً مطلع الررن الحادي رالعشرٌن مجرد أدا  للرقابوة الداخلٌوة المحاسوبٌة أر المراجعة الداخلٌة عد حٌ  لم ت     

شمل ترٌٌم كحاء  رفعالٌة كافة ت لت( بل امتد2011:5علًدارٌة كما كان الرضع فً نهاٌة الررن العشرٌن احتى الإ

 ا  نشواط تصوبحأ( ر2005:97 أ ر غٌور مالٌوة الطحوًأعمال مالٌوة أمراحل عملٌات التنظٌم سراء كانت تتمثل فً 

الحدٌثة نحر درر متطرر  المراجعة الداخلٌة. حٌ  اتجهت ممارسات  ٌتطلل خبر  مهنٌة مرتحعة المسترى ا  مهنٌ

ٌركود علووى  رموودربا   رموإملا   ا  كطبٌول مرووٌم مسوترل تنظٌمٌوو هصووبح دررأر ، دار فووً خدموة الإ للمراجوع الوداخلً

بجانل ترودٌم خودمات استشوارٌة رتركٌدٌوة رتررٌمٌوة لهوله  دار  المخاطر رممارسة الحركمةإدار  فً مساعد  الإ

 (2011:5علًدار  .االإ

 المراجعة الداخليةمفهوم  2/1/1

رتررٌم رتحلٌل العملٌات  لمراجعةداخل المإسسة  ؤنشاط تررٌمً مسترل ٌنش انهؤب المراجعة الداخلٌة ترفع        

رقابٌة تعمل على قٌاس رتررٌم فاعلٌة نظام الرقابة الداخلٌة لكافة الانشطة االخرٌسات  ةررسٌل ، للإدار  ةكخدم

 ادارات مون إدارة أو قسوم بو  يقووم مستقل نشاط في تتمثل الداخلية الرقابة نظام من جزء" انهأب تعرف وقد( 42ص
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 أداء وتقوويم المختلفوة والعمليوات الماليوة والتقارير والسجلات والدفاتر المستندات وفحص مراجعة مهمت  ، المنشأة

 ( 128خرونآو محمود) التقييم هذا بنتائج العليا الإدارة إلى تقارير تقديم ثم  المنشاة في والاقسام الإدارات

 حودلأ الداخليوة الرقابوة ونظوم للعمليوات الحيواد  التقيويم عن عبرت"  ابأنه  الداخلية المراجعة لطفي عرف كما       

 كانووت ذاإ مووا وايضووا لا ام بهووا الالتووزام يووتم المقووررة واجراءاتهووا دارةالإ سياسووات كانووت ذاإ مووا لتحديوود التنظيمووات

  (2005:588 ب لطفي)" التنظيمية هدافالأ لتحقيق بكفاءة واستخدامها حمايتها تم قد الموارد

 لإدار  تابعوة داخلٌوة رظٌحوة " ابؤنهو المراجعوة الداخلٌوة( 2001:277للمحاسوبٌن ا العربوً المجموع عرف رقد      

 موا موع النظوام تمشوً مودى لترٌوٌم المحاسوبٌة فٌها بما الإدارٌة لإقامة الرقابة مسترل داخلً نشاط عن لتعبر المنشؤ 

  "الرصرى الإنتاجٌة الكحاٌة ٌحرق بما المرارد استخدام على حسن للعمل أر الإدار  تطلب 

 فعالٌوة" ابؤنهو 2004 (المعدل فو610ًا الدرلً المراجعةللمحاسبٌن فً معٌار  الدرلً الاتحاد اعرفه فً حٌن     

المحاسبً  النظام ملاءمة رمراقبة رترٌٌم اختباررمن ضمن رظائحها  ، خدمتها ليرا ضمن المنشؤ  مرامة ترٌٌمٌة

 انهوؤالوداخلٌٌن فوً انجلتورا ب الموراجعٌنمعهد  اكما عرفه  31):2007االمدلل ". رفعالٌتهما الداخلً الضبط رنظام

نشوطة رللو  عون طرٌوق فحوق رترٌوٌم اأ، داخول التنظوٌم بهودف خدموة مولا التنظوٌم  ؤ"عملٌة ترٌٌم مسوتمر تنشو

 (29: 2009اجمع المراجعة  هالمختلحة رترصٌل نتائج  مل

عملٌوات تتوؤثر بمجلوس  ا"بؤنهو  COSO) Committee  of  Sponsoring  Organizationsلجنة ا اعرفته كما      

حوورل تحرٌووق  معروورلا   خوورٌن فووً المإسسووة ،ٌووتم  تصوومٌمها لتعطووً تؤكٌوودا  فووراد اآدار  راأإدار  المإسسووة رالإ

المإسسووة أموودافها فووً النووراحً التالٌووة : كحوواء  العملٌووات رفاعلٌتهووا ر الاعتموواد علووى الترووارٌر المالٌووة رالالتوودام 

 ( 2011:15حسننظمة المعمرل بها" امبالررانٌن راأ

 تؤكٌودي،  مرضورعً،نشواط مسوترل  " انهوأعلوى 1999  ن الداخلٌٌن  حسول نشورالمراجعٌمعهد  هارقد عرف     

مودافها مون خولال جلول أنجواد إفً  المنشؤ   ساعدرما هلمنشؤ  رتحسٌنلعملٌات ا ةاستشاري مصمم لإضافة قٌمر

  IIA, 2004, P2)الحركمة ادار  المخاطر رالرقابة رعملٌات إمدخل منظم رمنضبط لترٌٌم رتحسٌن فعالٌة 

  المراجعة الداخلٌة :ن أ ٌستخلق الباح من خلال التعارٌف السابرة 

  لمراجعة نشطة رالتررٌر عن نتائج ارتررٌم اأ مراجعة نشاط مسترل ٌعمل بحٌاد رمرضرعٌة عند  

 المنشا  نشطة أرج  أحرق الشمرل رالتيطٌة لكافة المرجعة الداخلٌة  تن أ. 

 دار  المخوواطرإالرقابووة الداخلٌووة ردرر مهووم فووً ترٌووٌم رتحسووٌن فاعلٌووة  الهوو المراجعووة الداخلٌووة ن أ                                        

 .الحركمة  عملٌاتر

 التنظٌم  ءعضاأخدمة لكافة  ؤكٌدٌةتردم خدمات استشارٌة رتررٌمٌ  رت المراجعة الداخلٌة ن رظٌحة أ 
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 ٌر كحواء  رفعالٌوة الونظم الرقابٌوة رقابٌة تعمل علوى فحوق رترورٌم رتطور ةرسٌلالمراجعة الداخلٌة ن أ

 .خرىاأ

 المراجعة الداخلية تطور مفهوم  1/1/3

الووداخلٌٌن فووً الرلاٌووات المتحوود  المووراجعٌن لووى نشووؤ  معهوود إ بالمراجعووة الداخلٌووةٌرجووع بداٌووة الامتمووام           

للمراجعوة فوً مجوال التجسوٌد المهنوً ساسوٌة اأ رمله الخطور  ٌمكون اعتبارموا الخطور  1941مرٌكٌة فً عام اأ

رقود عمول المعهود علوى  اراتساع الانتحاع بخدماته المراجعة الداخلٌةنشرئ  فً تطرٌر  منل  ، حٌ  سامم  الداخلٌة

( رلل  من خولال اصودار 30: 2006الررداتعن طرٌق بلل الجهرد المختلحة ا المراجعة الداخلٌةتدعٌم رتطرٌر 

راصووودار النشوورات المختلحوووة المتعلروووة  ،المراجعوووة الداخلٌووة خلاقٌووات مهنوووة أالمعوواٌٌر المنظموووة للمهنووة ردلٌووول 

 لى لل .إرالعمل على تطرٌرما باستمرار كلما دعت الحاج  ، الداخلٌٌن  رالمراجعٌن بالمراجعة الداخلٌة 

 ٌلً:امخلوورف تتمثوول فٌموواالمراجعووة الداخلٌووة رر التووً سوواعدت علووى نشووؤ  رتطوو رمنووا  العدٌوود موون العراموول    

2006:60              ) 

 باعود المسوافة بوٌن الإدار  تطرر حجم المنشآت رانتشارما جيرافٌا  رعلى نطاق راسوع مموا أدى إلوى ت

 ربٌن كافة العاملٌن.العلٌا 

  موات لسولامة اسوتثمار أمرالهوا رصوحة  معلرظهرر الشركات المساممة رحاجة الجمعٌة العمرمٌوة إلوى

 رعدالة الإفصاح عن البٌانات رالررائم رالحسابات الختامٌة المنشرر .

  ًرتعدد المسترٌات الإدارٌة فً المنشؤ  مما دفع ، الاسترلال التنظٌمً للإدارات ضمن الهٌكل التنظٌم

للتؤكوود موون سوولامة اسووتعمال  رموون ثووم حاجووة الإدار  ، إلووى تحوورٌا السوولطات رالمسووإرلٌات بووالإدار 

 السلطات رتحمل المسإرلٌات المرابلة رفرا  للسٌاسات رالنظم رالإجراءات المعمرل بها.

  حاجة المجتمع إلى البٌانات رالمعلرمات المثبتة فً الترارٌر رأجول التؤكود مون للو  لا بود مون سولامة

 .المراجعة الداخلٌةنظام 

تتعلوق بصودرر الرورانٌن  المراجعة الداخلٌة دت إلى تطرر رظٌحة أخرى أسبال أإضافة إلى ما سبق منا        

فً العدٌد من الودرل. ركولا الانهٌوارات المالٌوة للعدٌود مون الشوركات  المراجعة الداخلٌةنشاء رظٌحة إالملدمة فً 

سات التً درات مناسبة للرقابة فً المإسأثارت المخارف لدى المستثمرٌن ررغبتهم فً التؤكد من رجرد أرالتً 

 ن تل  المإسسات تلتدم بالسٌاسات رالرراعد رالررانٌن المعمرل بها. أٌتعاملرن معها تضمن 

الصادر  عن  المراجعة الداخلٌةمن خلال استعراا تعرٌحات  المراجعة الداخلٌةر ٌمكن تتبع تطرر مهنة         

 الداخلٌٌن خلال الحترات المتتالٌة كالتالً : المراجعٌنمعهد 
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الوداخلً شوخق ٌعوٌن  المراجوعن أالوداخلً مضومرنها  المراجعمر فكر  بخصرق عمل اأئ ادت فً بادلرد س

 ٌراجوع  رؤر ٌررم بدٌوار  فوررع المنشوأخطاء الحسابٌة فً الرثائق رالمستندات لمهمة ررتٌنٌة فً البح  عن اأ

 (129 رآخررنامحمرد ، ةحسابٌمراجعة  عمالهاأ

" النشواط المحاٌود الولي ٌوتم انهوؤب 1947فً عوام  ةالداخلٌالمراجعة المراجعٌن الداخلٌٌن حٌ  عرف معهد        

 داخوول المنشووؤ  برصوود مراجعووة العملٌووات المحاسووبٌة رالمالٌووة كؤسوواس لتروودٌم خوودمات رقائٌووة لوولإدار  "ا الربووانً

 ( 24: 2006عبانشر

رتصور علوى الجرانول الحسوابٌة رالمالٌوة فروط ت تكانو ةالداخلٌ المراجعة  نؤلاحظ بٌالسابق رمن خلال التعرٌف 

 دار  فً جرانل الرقابة المالٌة .لمساعد  الإ

" نشواط ترورٌمً مسوترل ٌنشوؤ انهؤالداخلً ب المراجعفً نشرت  المتعلرة بمسإرلٌات  المعهد هاعرف1971رفً عام 

تعمل على قٌاس رتررٌم فعالٌة رسائل  ةدارٌإرقابٌة  ةرسٌل ًالعملٌات كخدم  للإدار  رم لمراجعةداخل المنشؤ  

  (41خرى "االخرٌسات قالرقابة اأ

علوى  امون خولال شومرله ةالداخلٌو المراجعوةن  قود رسوع نطواق ؤبالباح   ٌلاحظمن خلال التعرٌف السابق       

لرٌواس  دارٌوةعلوى الرقابوة الإ ارتصور علوى العملٌوات المحاسوبٌة رالمالٌوة. ركولل  شومرلهرلم ت، عملٌات المنشؤ  

 رتصر على الرقابة المالٌة كما فً التعرٌف السابق .خرى رلم تتررٌم رسائل الرقابة اأر

"نشاط نرعً راستشاري رمرضورعً مسوترل داخول  ابؤنه 1997حسل نشر   المراجعة الداخلٌة ترفكما ع       

جوراءات سات رالخطط رالإنجاد مله الامداف من خلال التحرق من اتباع السٌاإالمنشؤ  مصمم لمراقبة رتحسٌن 

 2006االوررداتالانتاجٌة الرصورى  لى درجة الكحاٌةدم ادخالها حتى تصل إلاالمرضرعة راقتراح التحسٌنات ال

:35) 

نموا إدار  رعلوى الإ الوم تعود ترتصور خودماته المراجعوة الداخلٌوةرظٌحوة  من التعرٌف السوابق أن الباح  لاحظ ٌ 

ٌضوا ترودٌم الخودمات الاستشوارٌة أنموا إر، رتصور علوى نشواط الححوق رالترورٌم عضواء المنشوؤ  رلوم تأتشمل كل 

 رالاقتراحات بالتطرٌر رالتحسٌن .

 نشوواط مسووترل، مرضوورعً ، تؤكٌوودي " انهووأعلووى 1999  نشوور فووًالووداخلٌٌن  المووراجعٌن معهوود هووارقوود عرف      

مودافها مون خولال جلول أنجواد إالمنشؤ  فً   ا رمساعدهراستشاري مصمم لإضافة قٌم  لعملٌات المنشؤ  رتحسٌن

       IIA, 2004, P2)ا.دار  المخاطر رالرقابة رعملٌات الحركمة إمدخل منظم رمنضبط لترٌٌم رتحسٌن فعالٌة 

حٌو  أنو  قود رسوع فوً مجوال  للمراجعة الداخلٌوةن ملا التعرٌف ٌعكس الاتجاه الحدٌ  أ رٌرى الباح           

 تؤكٌدٌوة راستشوارٌة  أضواف مهوامنو  أحٌو   للمراجعوة الداخلٌوةلوى المهوام الترلٌدٌوة إبالإضافة  المراجعة الداخلٌة

 تؤكٌدٌووة م خوودماتتروودنهووا أرعملٌووات الحركمووة أي رالرقابووة دار  المخوواطر إ جدٌوود  رمووً ترٌووٌم رتحسووٌن فعالٌووة
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رللو   موداف المنظموة .أعموال بكحواء  رفعالٌوة ربموا ٌحروق داء اأأعضواء المنشوؤ  مون أاستشارٌة لتمكٌن كافوة ر

 كالتالً :

 :  نشاط تأكيدي

 ن:                     ؤمن خلال ترٌٌم  لعملٌات المنشؤ  ٌردم تؤكٌد بش ةالداخلٌ ةالمراجعنشاط ن أحٌ  

 .دار  المخاطر إمدى فعالٌة  -

 .مدى فعالٌة الرقابة الداخلٌة  -

 . بهاالالتدام الحركمة رمدى  جراءاتإرفعالٌة سٌاسات مدى  -

 . مدى مصداقٌة رتكامل البٌانات المالٌة -

 . دار  جراءات المحدد  من قبل الإمدى الالتدام بالسٌاسات رالخطط رالإ -

 .صرل حماٌة اأمدى  -

 .فعالٌة استخدام المرارد مدى  -

  نشاط استشاري :

علوى نتٌجوة عملٌوة  رالمرترحوات التوً ٌرودمها بنواء  مون خولال الترصوٌات تردم المراجعة الداخلٌوة درر استشواري 

بالمعلرموات رالتحلوٌلات رالدراسوات رالاستشوارات رالمرترحوات اللادموة مون خولال تدرٌود المنشوؤ  رأالمراجعة 

 ر الاجابة على الاستحسارات.أرمن خلال المشاركة فً اللجان أ لمرضرع معٌندار  سراء بتكلٌف من قبل الإ

ن أعلى الطلل الخاق لعمٌول المهموة حٌو   الاستشارٌة مً بطبٌعتها ترجٌهات رتنحل بناء   كما أن الخدمات     

ن ٌورفر أ( حٌو  مون الممكون 30: 2009طبٌعة رنطاق المهمة الاستشارٌة خاضعٌن للاتحاق موع العمٌول اجمعوة 

دار  رالإالمراجعوووة  دار  رلجنوووةالوووداخلٌٌن العدٌووود مووون الخووودمات الاستشوووارٌة لكووول مووون مجلوووس الإ الموووراجعٌن

 (905 :2010النمري اخرٌن على كافة المسترٌات كالتالً: رالمرظحٌن اآ

 . الخدمات الاستشارٌة لمجلس الادار  رلجنة المراجعة  1-

الخوودمات الاستشووارٌة مثوول النصووٌحة رالمشوورر  لمجلووس العدٌوود موون بتروودٌم تروورم ادار  المراجعووة الداخلٌووة      

شوراف رلل  لتنحٌل الراجبات المركلة الٌهم ررظائف الإ، المراجعة رجمٌع لجان المجلس رخاصة لجنة ، دار الإ

شوراف بالخودمات الاستشوارٌة فوً الإالمراجعوة درد لجنوة تو ادار  المرجعوة الداخلٌوةن أبكل فعالٌة ممكنوة . كموا 

و، عمال خلاقٌات اأأعلى الترارٌر المالٌة رضرابط الرقابة الداخلٌة رتررٌم المخاطر رمراثٌق  ن اللجنوة ربموا ٌمك 

 شراف بحعالٌة على تل  المهام .من الإ

 .الخدمات الاستشارٌة للإدار   2-

علوى كافوة المسوترٌات رللو  الخودمات الاستشوارٌة لولإدار  تررم إدار  المراجعة الداخلٌوة بترودٌم العدٌود مون      

رتتمثوول الخوودمات الاستشووارٌة المردمووة لوولإدار  فووً مجووالات  داري .داء الإلتروودٌر كحوواء  رفعالٌووة راقتصووادٌة اأ
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صورل دار  المخواطر رالتروارٌر المالٌوة رحماٌوة اأإالحعالٌة رالكحاء  التشيٌلٌة رتررٌم ضورابط الرقابوة الداخلٌوة ر

 د رالتشرٌعات رالمعاٌٌر الرابلة للتطبٌق .رالالتدام بالررانٌن رالرراع

 . دار  المراجعة الداخلٌةإخدمات تدرٌل   3-

بتردٌم العدٌد من خدمات التدرٌل لجمٌع المرظحٌن داخل منظماتهم رٌتضمن لل   إدار  المراجعة الداخلٌة ررم ت

المخاطر رالترارٌر المالٌة رالالتدام دار  إجراءات الرقابة الداخلٌة رتررٌمها رإالتدرٌل على ترنٌة المعلرمات ر

رٌشٌر  .ر إضعاف المرضرعٌة رالاسترلال أخرى بدرن الاضرار نشطة اأبالتشرٌعات الرابلة للتطبٌق راأ

 . الى مراحل تطرر رظٌحة المراجعة الداخلٌة (1ا الجدرل رقم

 تطرر رظٌحة المراجعة الداخلٌة     (1رقم ا جدرل   

 المحاسبٌة السجلات فحق 1950

 الالتدام فحق 1960

 الإجراءات اختبار 1970

 الرقابة ترٌٌم 1980

 المخاطر إدار  ترٌٌم 1990

 المخاطر إدار  دعم 2000

 الرٌمة إضافة 2005

 ) 2007:25االمصدر المدلل                        

  المراجعة الداخلية أهمية  1/1/4

حوودر  الادمووات  سووبال رالتووً موون أممهووانتٌجووة للعدٌوود موون اأ المراجعووة الداخلٌووةأممٌووة  ادتددالروود           

ادٌة ، ردٌواد  التعرٌود فوً نشوطة الاقتصوترسوع رتطورر اأ ر، رالانهٌارات المالٌة للعدٌد مون الشوركات العالمٌوة 

تداٌوود الامتمووام لووى إدى أ اأموور الوولي، لووى المعلرمووات عوون مختلووف اأنشووطة إدار  ردٌوواد  حاجووة الإنظمتهووا أ

 المراجعوة الداخلٌوةعود رالخودمات التوً ترودمها فلوم ت، ا رمسوئرلٌاته اهورنطاق اهوترسوٌع مجالر بالمراجعة الداخلٌوة

لوى إ المراجعوة الداخلٌوة  رانموا تحرلوت رظٌحوة ؤدار  المنشوإلخدموة  ةر التشويٌلٌأ ةالمالٌو المراجعوةعلى  مرتصر 

حوود المكرنووات اأساسووٌة لحركمووة الشووركات تروودم الخوودمات التؤكٌدٌووة  أرظٌحووة تررٌمٌووة رمضووٌحة للرٌمووة كرنهووا 

عضاء التنظٌم  فً مجالات متعدد  ترتبط فً جدء كبٌر منها بوددار  المخواطر التوً تحوٌط أرالاستشارٌة لجمٌع 

علوى دعوم كافوة  ا  من كل الاتجامات لما تمتلكو  مون معرفوة رخبورات متراكموة فوً بٌئوة العمول رمرودرتهؤبالمنش
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المتداٌود مون قبول العدٌود مون  بالامتموام تفرود حظٌو المراجعة الداخلٌةمداف المنشؤ  .رأممٌة أدارات لتحرٌق الإ

علوى ضوررر  درل العوالم  معظومالتروارٌر العلمٌوة فوً رصوت أل إالمهنٌة الدرلٌة الشركات رالمنظمات رالهٌئات 

 كثٌور مونرصودرر العدٌود مون الرورانٌن الملدموة فوً فً الشوركات  المراجعة الداخلٌةلعب  بالدرر اللي ت الامتمام

 على سبٌل المثال لا الحصر :  تل  الترارٌر رالررانٌن نلكر من الدرل  .

 The Report of the National Commission on  اللجنوة الرطنٌوة المعنٌوة بالتروارٌر المالٌوة الاحتٌالٌوة  تررٌور

Fraudulen tFinancial Reporting )تررٌر  علٌ  ٌطلق ( راللي(Treadway) علوى  ٌجول أنو  إلوى أشوار رالولي

 رفرا   مإملٌنال اأشخاق من مناسل بعدد الداخلٌة لمراجعةل فعالة رظٌحة لدٌها ٌكرن أن العامة المساممة الشركات

 (2007:44االمدلل المنشؤ  نشاط رطبٌعة لحجم

ن  ٌجل على كول أالشركات الصادر  عن بررصة نٌرٌرر  للأرراق المالٌة على  كما نصت قراعد حركمة     

دار  رلجنوة المراجعوة بالترٌٌموات لدٌها رظٌحة للمراجعة الداخلٌة لتدرٌود الإ  مسجلة فً البررصة أن ٌكرن ؤمنش

  (2008:300ا الحٌدان . دار  المخاطر رنظام الرقابة الداخلٌةإالمستمر  لعملٌة 

 علوى منو  11رقوم  المبودأ رصى فًأي ٌخق البنر  قد رالل 2000عام  بادل لجنة التررٌر الصادر عن ماأ      

 رالحٌواد بالاسوترلالٌة تتمتوع رالتوً الكحواء  رلات الحعالة ةالداخلٌ المراجعةرظٌحة  بدنشاء البنر  تلتدم أن ٌجل أن 

 إلوى رفوع تررٌرموا ةالداخلٌو لمراجعوةا رحود  تستطٌع أن ركلل ،  رالملائم الكافً بالتدرٌل ٌتمتع مرظحرما رالتً

 (2007:44المدللا .العلٌا الإدار  أر الإدار  مجلس

 علوى سوبٌل المثوال،  قانرنٌوا   لداموا  إعطوت المراجعوة الداخلٌوة أن صدرر قرانٌن فً بعا الدرل قود أكما         

ن ترورم الشوركات العاموة بتؤسوٌس نظوام أرالولي ٌتطلول  1977الحسواد لعوام ممارسات لمكافحة مرٌكً اأالرانرن 

رتوم رصوف للو  الروانرن بروانرن  موداف الرقابوة .أرقابة محاسبٌة داخلٌة رللو  لتورفٌر التؤكٌود المعرورل بتحرٌوق 

ناقشوت  "ركسولًسواربند ا  "منوا  موراد بروانرن  ٌضوا  أ( 2010:906الداخلٌٌن االنمري للمراجعٌن الترظٌف الكامل

 المراجعووةلجنووة  دار  ،الووداخلٌٌن ٌسووتطٌعرن تروودٌم مسوواعد  كبٌوور  لكوول موون الإ المووراجعٌنن أبشووكل ضوومنً 

 ( 2008:208االنمري الخارجً المراجع،

(  (Draghi’s lawسومً  رالولي 2001عوام  "بارموالات "شوركة انهٌارعرل  اٌطالٌا فً صدر اللي الرانرن كلل  

 (2007:44رالمتعلق بالرقابة الداخلٌة ا المدلل

عواد  رتنظوٌم رظٌحوة إم بشوؤن 2010 لعوام( 5مثول الرورار الجمهورري رقوم اما فً الجمهررٌة الٌمنٌوة فرود أ       

سوواس التشوورٌعً رالنظووامً داري للدرلووة رالرطوواعٌن العووام رالمخووتلط اأبرحوودات الجهوواد الإ المراجعووة الداخلٌووة

ت على محهورم أبشكل راضح للتطررات رالمستجدات التً طر ن  جاء مستجٌبا  أكما ،  المراجعة الداخلٌةلرظٌحة 

بشوكل خواق  المراجعة الداخلٌةدار  إراختصاصات  المراجعة الداخلٌةالرقابة الداخلٌة بشكل عام رعلى رظٌحة 
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دائها لمهامها أسالٌل أعمالها رأتنظٌم  المراجعة الداخلٌةدار  إرجبت على أقانرنٌة ن  شمل على نصرق أكما ، 

، رقراعد السلر  المهنً  للمراجعة الداخلٌةاصاتها رراجباتها الرقابٌة فً ضرء المعاٌٌر المهنٌة الحدٌثة راختص

 جراءات التحصٌلً .ركلا دلٌل الإ

م 2012( لعوام 119بمرتضوى قورار مجلوس الوردراء رقوم ا الصوادر المراجعة الداخلٌوةجراءات إن دلٌل أ كما     

المراجعووة بووددارات للعوواملٌن  ري رالعملووً رمرجعووا  ظووالن للمراجعووة الداخلٌووة بشوورٌهاٌمثوول منهجٌووة فنٌووة رمهنٌووة 

على قدر عالً من المهنٌة رالجورد  رالملاءموة ، رقوادر علوى  مراجعة داخلٌةٌجاد إرٌمكن من خلال  ،  الداخلٌة

داء فً كول رتطرٌر اأ، رترشٌد الررارات ، خطاء رالمخالحات رترلٌق اأ، الحد من مظامر الحساد رالاسراف 

دلٌوول اجووراءات  ،الووردراء مجلووسا مووداف المنشوورد  .لووى تحرٌووق اأإ رحوود  موون رحوودات الخدمووة العامووة رصوورلا  

  ( yemen.com-www.ybcم 2012المراجعة الداخلٌة 

ن علوى ؤلى كافوة البنور  رالولي ٌونق بوإرالمرج   1997( لعام 6المنشرر رقم اصدر البن  المركدي أ رقد      

فوً الجمهررٌوة  لا لوم ٌكون مرجوردا . كموا بوٌن دلٌول حركموة الشوركاتإ للمراجعوة الداخلٌوةنشواء نظوام إكل بنو  

 ات المساممة رالمإسسات المصرفٌة ال فً الشركفع   مراجعة داخلٌةن  ٌجل اعتماد نظام ؤالٌمنٌة ب

تنحٌول بشوؤن رفره مون ضومان تو ررم ب  رمات تنبع من الدرر اللي المراجعة الداخلٌةممٌة أن رٌرى الباح  أ      

رفره موون ربمووا توو، المحوودد م بسوورف المخوواطر رضوومان الالتوودا، الداخلٌووة رالتنظٌمٌووة  للإجووراءاتالعملٌووات رفرووا 

رترلٌول  رورم بو  فوً منوع ن تأرموا ٌمكون دار  دار  رمجلوس الإمون الإ للبٌانات رالمعلرمات المردمة لكولمرثرقٌة 

 .ا ركشف ما ٌحد  منها فرر حدرثها خطاء التً ٌمكن التعرا لهالمخالحات رالمخاطر راأ

  المراجعة الداخلية هداف أ 1/1/5

 عبر المراحل الدمنٌة المتتالٌة . امع تطرر محامٌم المراجعة الداخلٌةمداف أتطررت         

بمسوواعد  جمٌووع  خلٌووةاللمراجعووة الدساسووً الهوودف اأ 1999حووددت نشوور  المعوواٌٌر الدرلٌووة الصووادر  فووً حٌوو  

بتدرٌوودمم بووالتحلٌلات  المراجووع الووداخلً  علووى تؤدٌووة عملهووم بحعالٌووة . رٌووتم للوو  موون خوولال قٌووام ؤعضوواء المنشووأ

 (64: 2006االرردات اجعتها.نشطة التً ٌتم مرً تهم اأرالتررٌمات رالترصٌات رالمشررات رالمعلرمات الت

 (65عمال :االرردات :رٌتم تحرٌق ملا الهدف عن طرٌق مجمرع  من اأ

 رالعمول علوى ، خورى مراجعة رتررٌم فعالٌة ركحاٌة رتطبٌوق الرقابوة المالٌوة رالرقابوة علوى العملٌوات اأ

 كثر فاعلٌة ربتكلحة معررلة .أجعل  
  جراءاتها المرضرعةإبسٌاسات المنشؤ  رخططها ر الالتدامالتحرق من مدى . 
  نراع الخسائر أالتحرق من مدى رجرد الحماٌة الكافٌة أصرل المنشؤ  من جمٌع. 
  دارٌة ر الرثرق بالبٌانات الإأمكانٌة الاعتماد إالتحرق من. 

http://www.ybc-yemen.com/
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 رترودٌم الترصوٌات ، داء المنحل على مسترى المسإرلٌات التً كلف العواملرن بالرٌوام بهوا تررٌم نرعٌة اأ

 .المناسبة لتحسٌن عملٌات المنشؤ  رتطرٌرما 
 نتاجٌة عن طرٌق التدرٌل باقتراح اللادم منها رفع الكحاء  الإ. 
  سوبال المشوكلات التوً تحود  فوً المنشوؤ  رترودٌر الخسوائر رالاضورار الناجموة عنهوا أترصً رتحدٌد ،

 المستربل .راقترح ما من شؤن  معالجتها رمنع حدر  مثل لل  فً 
 دار  .على طلل الإ جراء الدراسات رالاختبارات الخاصة بناء  إ 

 (2012:52بهدفٌن رئٌسٌٌن مما :االصرق المراجعة الداخلٌة للمحاسبٌن فرد حدد أمداف العربً أما المجمع

 :اآتً من للتحرق الماضٌة رالرقائع اأحدا  مراجعة خلال : رٌتحرق من  حماية هدف- أ

 .المحاسبٌة البٌانات على الاعتماد إمكانٌة رمدى المحاسبٌة، الرقابة رتطبٌق دقة .1

 .رالإممال السرقة من الكافٌة بالحماٌة محاطة رأنها عنها، المحاسبة تم قد الشركة أصرل أن .2

 .رالمحاسبة رالتنحٌل الاحتحاظ رظائف بٌن بالحصل ٌتعلق فٌما خاصة الداخلٌة الرقابة اختبار .3

 .تكرار اأعمال رعدم العملٌات تسلسل ٌحرق بما اأعمال ترسٌم حٌ  من الداخلً الضبط ترٌٌم .4

 النصوح رترودٌم رالمراقبوة الححوق نتوائج لتصوحٌح اللادمة الخطرات اقتراح : رٌتحرق من خلال إنشاء هدف- ب

دام الالتو مودى رترٌوٌم مراقبوة، مرضوع للشوركة التنظٌمٌوة الخرٌطوة نشواط مون جودء كول أن رالتؤكود مون لولإدار ،

 .المرضرعة رالخطط رالإجراءات بالسٌاسات

ن أموداف المراجعوة الداخلٌوة أ السوابق لكوره للمراجعوة الداخلٌوةخلال التعرٌوف الحودٌ   رٌرى الباح  من      

 : تتمثل فً التالً

 .مدافهاأضافة قٌمة للمنشا  من خلال المساعد  فً تحرٌق إ .1

 . دار  المخاطرإفعالٌة رتحسٌن ترٌٌم  .2

 . الرسائل الرقابٌة فً المنشا  رتحسٌنترٌٌم  .3

الحركمة من خلال تردٌم الخدمات التؤكٌدٌة رالاستشارٌة لكل من مجلس عملٌات فعالٌة  رتحسٌنترٌٌم  .4

 الرئٌسٌة للحركمة( طرافاأ الخارجً االمراجع ، رالمراجعةدار ، رلجنة دار ، رالإالإ

  المراجعة الداخليةنواع أ6 /1/1

ثنواء أنراع عون بعضوها ن  من الصعربة بمكان فصل مله اأألا إ الداخلٌةالمراجعة نراع أبالرغم من تعدد        

ر أداري ثور الإر اأأثور الموالً خول بعوٌن الاعتبوار اأدرن اأ ةتشويٌلٌ مراجعةتم ن تأفمن الصعربة  . المراجعة

لى إ المراجعة الداخلٌةعلى ترسٌم الداخلٌٌن  المراجعٌنقٌاس مدى الالتدام باأنظمة رالتعلٌمات . كما عمد معهد 
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راجعوووة مال مووودافأجووول تحرٌوووق أجووول تبسوووٌط فهوووم كووول نووورع رتسوووهٌل التعامووول معووو  مووون أقسوووام التالٌوووة مووون اأ

 (57.58: 2005االرردات

 . ةمالٌ راجعةم .1

 . ةتشيٌلٌ راجعةم .2

 . الالتدام مراجعة .3

 .داء اأ مراجعة .4

 . نظم المعلرمات مراجعة .5

 . ةالبٌئٌ المراجعة .6

  المراجعة المالية    1/1/6/1

 من مدى الالتدام بتطبٌق السٌاساتللتحرق  المراجعجراءات التً ٌإدٌها بتل  الإ المراجعة المالٌةتعلق ت          

ركوولل  الرقابووة ، رالتحرووق موون موودى فعالٌووة إدار  راسووتخدام اأصوورل المالٌووة ، جووراءات راللوورائح المالٌووة رالإ

حصائٌة رالتحلٌلات المالٌوة بهودف التحروق مون جراءات إعداد الترارٌر الإإالمحاسبٌة عن العملٌات كما ٌتم ترٌٌم 

 ركلل  المحافظة على اأصرل  .، دقة البٌانات رإمكانٌة الاعتماد على المعلرمات المالٌة 

للررائم المالٌة رالسجلات رالعملٌات المتعلرة بها لتحدٌد " الححق المنظم انهؤب المراجعة المالٌة تحٌ  عرف     

 ( 49خرى االخرٌسات قأي متطلبات أمدى تطبٌق المبادئ المحاسبٌة المتعارف علٌها رالسٌاسات الإدارٌة ر

 اٌإدٌهوو التووًالروورائم المالٌووة  مراجعوواتموور التمٌٌوود بووٌن ٌتطلوول اأ المالٌووة اتالمراجعوورأغووراا مناقشووة       

الرورائم المالٌوة  مراجعةن أالداخلٌٌن . حٌ  المراجعٌن  اٌررم به التً المالٌة رالمراجعاتالخارجٌٌن  المراجعٌن

رللو  لتورفٌر تؤكٌود للمسواممٌن ، المنشوؤ  من خارج فً المحاسبة مإملٌن  مهنٌٌنتمثل عملٌة فحق عن طرٌق 

الموالً تردم صورر  صوادقة رعادلوة للمركود  المالٌةن الررائم أعلى ،   ؤخرى خارج المنشطراف المهتمة اأراأ

الوداخلٌٌن  المراجعٌنالمالٌة المإدا  عن طرٌق  المراجعات ن غرادرعلى النرٌا من لل  ف، للشركة رادائها 

رتعتبر فعالوة فوً ، ن النظم المالٌة داخل الشركة قد تم تصمٌمها رتنحٌلما رالححاظ علٌها بشكل ملائم أٌتمثل فً 

رقوام التوً تظهور ر المخالحات فً البٌانات المالٌة رالسجلات التً تعكوس اأأخطاء تشاف رتصحٌح اأر اكأمنع 

 ةرالمسوتندٌ للمراجعوة المالٌوةحٌ  تخضع كافة العملٌات المالٌة ( -666،667: 5200ل لٌة .الطحًفً الررائم الما

 ( 52: 2006رالتً تررم على التالً : االرردات 

 .ن الصرف ٌتمشى مع ما تسمح ب  اللرائح رالرراعد رالتعلٌمات أالتؤكد من  .1

رل لها اعتماد الصورف المعمورل التؤكد من سلامة إجراءات الصرف رالتثبت من اعتماد السلطة المخ .2

 .بها
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     ساسوً كوالحراتٌر صول مسوتند الصورف اأأالمراجعة المستندٌ  لعملٌوة الصورف رالتؤكود مون اسوتكمال  .3

 .صلٌة صالات رالكشرف اأرالمخالصات رالاٌ

صولً لا ٌنحوً رجورد مراجعوة التؤكد من عدم احتمال تكرار الصرف من خولال الصورف بالمسوتند اأ .4

 . المراجعة الداخلٌةقسام تجاه راجبات دارات راأمالٌة متخصصة قبل الصرف مسإرلٌة الإ

  ةالتشغيلي المراجعة 1/1/6/2

المراجعوة ركد على ت تكان التً ةالترلٌدٌ المراجعة الداخلٌةقد رسع من مجال  المراجعةن ملا النرع من إ       

بترورٌم موله النشواطات مون  المراجع المالًرٌررم ،   المالٌة رغٌر المالٌة ؤشمل كافة نشاطات المنشفرط لت المالٌة

 المراجوعكموا ٌرورم ، جل معرفة موراطن الضوعف فوً كحاٌوة اأداء رترودٌم الترصوٌات اللادموة لتحسوٌن الكحواء  أ

 ( 50نشطة بالسٌاسات الإدارٌة المرضرعة االخرٌسات قالداخلً بالتؤكد من التدام كافة اأ

مراجعتها  نشطة المرادلى التحرق من الكحاء  رالحعالٌة رالاقتصادٌة فً اأإهدف المراجعة التشيٌلٌة تن أي أ      

رٌتضح لل  من خلال  ( 56 :2006 االرردات لمعالجتارصٌات مجدٌة دار  على حل المشاكل بتردٌم ترمساعد  الإ

فعالٌوة كحواء  ر"عملٌوة منظموة لترٌوٌم  ابانهو للمراجعوة التشويٌلٌةالداخلٌٌن  المراجعٌنالتعرٌف الصادر عن معهد 

للو  لى الاشخاق الملائمٌن عون نتوائج إدار  رالتررٌر رالتً تخضع لرقابة رتحكم الإ المنشؤ عمال أراقتصادٌة 

     (162: 2005أ  لطحً كنة "الى تردٌم مرترحات التحسٌن الممإالترٌٌم بالإضافة 

 (195،196 : 2010علً كما ٌلً:ا ٌلٌةيالمراجعة التشن محهرم ؤمرر بشأرٌمكن ملاحظة عد   

            هتطلوول موولالداخلٌووة الحدٌثووة رتالمراجعووة ر مكوورن موون مكرنووات أساسووً أعنصوور  المراجعووة التشوويٌلٌةن إ -أ

المراجعوة داخلً حدٌ  ٌررم بها ٌكرن لدٌ  مدٌج متكامل من مهوارات كول مون :  مراجعرجرد  المراجعة

 . نظم المعلرمات مراجعة،  المراجعة التشيٌلٌة،  المالٌة

راء النتوائج المالٌوة بحٌو  لوى موا رإلمل ة التوً توالحدٌثو للمراجعة الداخلٌوةمدخل  المراجعة التشيٌلٌةن إ -ل

 . رصد تححق كافة الجرانل الٌدرٌة رالالٌ  للعملٌات التً نتجت عن تل  اأ

عنصور  االحدٌثوة رلكنهو المراجعوة الداخلٌوةمون عناصور  مهموا   ا  عد عنصرالمراجعة المالٌة تبعا للل  تن إ -ج

 . المراجعة التشيٌلٌةرالحل ٌؤتً من خلال  ر مكرن محدرد ،أبالطبع 

 مراجعوة جوراءاتإمن خلال  نظم المعلرمات معا   مراجعةالمالٌة رالتشيٌلٌة ر لمراجعاتن تتكامل اأٌجل  -د

ن تركد باستمرار على ملا أٌجل  المراجعة الداخلٌةعمال أداء أن برامج دعلى لل  ف ء  مصممة جٌدا ربنا

 . للمراجعة الداخلٌةرسع الترج  اأ
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دا  أ اساسٌة علوى كرنهوأركد بصحة ت تن كانإر ةالحدٌث للمراجعة الداخلٌةكمدخل  المراجعة التشيٌلٌةن أ -ط

رضح تخدم أدارٌة ربمعنى دا  للرقابة الإأ ٌضا  أكرن ن تأٌجل  انهألا إر الرقابة المحاسبٌة أللرقابة المالٌة 

للمسترى  رلا  دار  رصمن مجلس الإ دارٌة على مسترى التنظٌم كل  بدءا  مداف الرقابة الشاملة المالٌة رالإأ

 . ةالداخلٌ ةدارٌالإ بالمراجعةيطً ما ٌعرف تبلل   ًرم، دنى التنظٌمً اأ

كححوق مسوترل تنظٌمٌوا لوٌس فوً حاجوة أدلوة اثبوات قاطعوة مثلموا مور الحوال فوً  المراجعة التشيٌلٌةن أ -ر

الححق بهدف مساعد  لٌها من إرٌم الدلٌل على الحرائق التً ٌترصل ت ارلكنه،  ةالخارجٌ ةالمالٌ ةالمراجع

  دار  على الرقابة .الإ

 تً :بق اآمن خلال ما سٌرى الباح  

 جووراءات عملٌووة منظمووة تووتم رفووق خطووة تتضوومن مجمرعووة موون الخطوورات رالإ المراجعووة التشوويٌلٌةن أ

 .لمنشؤ  نشطة المراد تدقٌرها فً االمنظمة لترٌٌم اأ

 رمجالات رعملٌات المنشؤ  .نشطة ألى كل إتمتد  المراجعة التشيٌلٌةن رظٌحة أ 

 المنشؤ دار  راستخدام المرارد فً إلى تحسٌن الكحاء  رالحاعلٌة فً إهدف المراجعة التشيٌلٌة تن أ  

 تحسووٌن لدمووة للاالنمووا تروودٌم المرترحووات رالحلوورل إرتصوور علووى الترٌووٌم رالمراجعووة التشوويٌلٌة لا تن أ

 .رالتطرٌر

 قسوام جراءات التشيٌل رمودى التودام الرحودات راأإلترٌٌم فعالٌة  رقابٌا   اسلربا   المراجعة التشيٌلٌةعد ت

 جراءات المحدد   .بالررانٌن راللرائح رالإ

 على ترٌٌم رتحسٌن فعالٌة الرقابة الداخلٌة المالٌة رغٌر المالٌة . المراجعة التشيٌلٌةشمل ت 

 رجٌةلخدمة الجهات الداخلٌة رلٌس لخدمة الجهات الخا المراجعة التشيٌلٌةتم ت. 

 (163سراٌا ق على تحرٌق المنافع التالٌة :االدمراري، المنشؤ  المراجعة التشيٌلٌةساعد رت

 ترفٌر معلرمات دقٌرة عن التشيٌل رفً الرقت المناسل . .1

 جراءات رالرراعد رالررانٌن.الاتساق مع السٌاسات رالخطط رالإ .2

 صرل من سرء الاستخدام .حماٌة اأ .3

مثل للمرارد رمر المعررف ي الاستخدام اأأاستخدام المرارد بشكل اقتصادي ربؤكبر قدر من المنافع  .4

 .بالكحاء  

 .مداف المررر  بؤكبر قدر من الحاعلٌة تحرٌق اأ .5
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 الالتزام  مراجعة  1/1/6/3

جوراءات راللورائح رالسٌاسوات رالإلى التحرق من مودى الالتودام رالترٌود بوالررانٌن إالالتدام  مراجعةهدف ت       

ة تعمول بحعالٌوة جراءات الرقابٌولا كانت تل  السٌاسات رالبرامج رالإإرالمعاٌٌر المحدد  رالمرضرعة مسبرا رما 

 .ربالشكل المطلرل 

 الاداء  مراجعة 1/1/6/4

المورظحٌن رمودى الالتودام داء داء مر التؤكد من الحعالٌوة رالكحواء  رالاقتصوادٌة أاأ مراجعةن الهدف من إ      

روورم بححووق شووامل ا تكرنهوو دارٌووةبالمراجعووة الإ لمراجعووةٌطلووق علووى موولا النوورع موون ار باأنظمووة رالروورانٌن .

 (2010:52ا البجٌرمً:خلال  من لل  رٌتم، دارٌة سالٌل الإللإجراءات راأ

 رسوائلجمٌوع  رمراجعة،  المتبعة الإجراءات مع رالخطط السٌاسات ترافق مدى  ٌح من :اأداء مٌٌتر -

 عنهواالتروارٌر  ترودٌم موع المرجورد  الانحرافوات ركشوف اأمثول الاسوتخدام مودى مون للتحروق المراقبوة

 .للمعالجة اللادمة رالمشرر 

 ررفوعالمنشوؤ   مرارد استخدام فً ضٌاع أي حصر خلال من رلل  :الإنحاق رترشٌد الكحاٌة على الحكم -

 .استخدام المرارد فً إسراف رأي الضررري رٌغ المكرر المجهرد تتبع خلال من الإنتاجٌة الكحاٌة

 نظم المعلومات  مراجعة 1/1/6/5

تروارٌر مالٌوة ر  عطواءلإمون رسولامة المعلرموات نظم المعلرمات مر التحرق من أ مراجعةن الهدف من إ        

نوراع الثلاثوة ن اأأرمون الملاحوظ  (58: 2006تشيٌلٌة  صحٌحة ركاملة رمحٌد  رفوً الرقوت المناسول.االرردات 

 . المراجعة التشيٌلٌةطار إتندرج تحت ا مراجعة الالتدام ، مراجعة اأداء ، رمراجعة نظم المعلرمات( السابرة 

  ةالبيئي المراجعة 1/1/6/6

ٌراجو   نأرموا ٌمكون ، قٌاس مدى الالتدام باأنظمة الخاصوة بالبٌئوة رالتلور   لىإة البٌئٌ المراجعةهدف ت       

نظموة البٌئٌوة لوى تودمرر اأإنظموة البٌئٌوة رحماٌتهوا مون مختلوف المصوادر التوً توإدي   رالححواظ علوى اأؤالمنش

 ( 60: 2006الرردات  .ا ضمحلال الا رأرمراردما رحماٌة البٌئة من الاستنداف 

  ةالداخلي ةالمراجع يةاستقلال 1/1/7

 لتحرٌوق ضورررٌا   أمورا  للمراجعوة الداخلٌوة رالحودٌ   المحهورم فً أساسٌا   الاسترلال عنصرا   أر الحٌاد ٌعتبر

 ًلعووواطا عبووود( : للمراجعوووة الداخلٌوووةساسوووٌة أأغوووراا  ثلاثوووة ٌخووودم الاسوووترلال رمووولا،  افاعلٌتهووو

eco.asu.edu.jo/ecofaculty/wp-content/uploads www)) 

 . لمراجعةا فً الحرٌة .1

 . الرأي إبداء فً المرضرعٌة .2
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 .   المراجعة نتائج ترصٌل فً الحاعلٌة .3

فووً الاسووترلال  المراجعووة الداخلٌووةالووداخلٌٌن عراموول جوورد  رظٌحووة  المووراجعٌنحووددت معوواٌٌر معهوود  رقوود        

 المراجع الداخلًلى مردر  إ( رٌشٌر الاسترلال 2010:17ربلل العناٌة اللادمة اشامٌن، رالمرضرعٌة رالبراعة 

 بطرٌرة غٌر متحٌده . المراجعة الداخلٌةالرفاء بمسإرلٌات 

 ن ٌكورنأالخوارجً حٌو  ٌجول  المراجوعل  معنى مختلف عون حٌواد  المراجع الداخلًن تعبٌر حٌاد أكما        

لإبداء  المراجعةفراد خارج التنظٌم راللٌن ٌعتمدرن على رظٌحة فً عٌرن اأ رحٌادٌا   الخارجً مسترلا   المراجع

داخول التنظوٌم رالولٌن ٌعتمودرن فوراد فوً عٌورن اأ مسوترلا   حٌادٌا   الداخلًالمراجع الراي . بٌنما ٌجل ان ٌكرن 

 ٌررمووورنالتوووً  تآالمنشوووالوووداخلٌرن عووواملرن لووودى  المراجعووورندار  ( حٌووو  ٌعتبووور دار  رمجلوووس الإعلٌووو  االإ

 رٌتحرق الاسترلال من خلال التالً : (2005:122أ  لطحًا. بمراجعتها

 :الاستقلال التنظيمي 1- 

 المراجعوة الداخلٌووة لإدار موم المعواٌٌر الضورررٌة الراجول ترافرموا أٌعتبور الاسوترلال التنظٌموً مون        

بحٌوو  ٌكوورن لهووله الادار  درجوو  كافٌووة موون الاسووترلالٌة التنظٌمٌووة بمووا ٌووإمن لهووا الروودر  علووى تنحٌوول مهامهووا 

ن تكرن أل التنظٌمً ٌنبيً رلضمان الاسترلا، راختصاصاتها بمهنٌة رحٌادٌة طبرا للصلاحٌات المخرلة لها 

الوودعم  المراجعووة الداخلٌووة لإدار رل بالمنشووؤ  بمووا ٌوورفر للمسووئرل اأ تابعووة تنظٌمٌووا   المراجعوة الداخلٌووةدار  إ

رما تملٌ  رفرا لصلاحٌتها  تحتاجهما لتنحٌل المهام رالاختصاصات المناطة بها بكحاء  رفاعلٌة التًرالمساند  

 (www.ybc-yemen.com 2012جراءات المراجعة الداخلٌة إدلٌل ، الردراء مجلس ا.مسئرلٌاتها علٌها 

 :  دارة التعامل المباشر مع مجلس الإ 2-

 (2011:10علً ا دار بالاتصال رالتحاعل المباشر مع مجلس الإ المراجعة الداخلٌةدار  إن ٌررم مدٌر أٌنبيً 

 :الموضوعية الفردية  3-

ي تعووارا فووً المصووالح أ راٌتجنبووأن بالحٌادٌووة رعوودم التحٌوود ر ٌنالووداخلٌ ٌنالمووراجعن ٌتصووف أٌنبيووً        

الوداخلً رالولي ٌكورن مرضوع ثروة مصولحة  المراجوعمور الحالوة التوً ٌكورن فٌهوا لودى رالتعارا فوً المصوالح 

  ر راجباتو  بحٌادٌوأرقد تتسبل مله المصالح التنافسٌة فً صعربة رفائو  بالتداماتو  ، ر مهنٌة تنافسٌة أشخصٌة 

 (60الخرٌسات ق جراءات منهاارللمحافظة على المرضرعٌة ٌجل اتخال عدد من الإ (10: 2011اعلً 

 ر الحعلً . أر التحٌد المحتمل أاختٌار المرظحٌن بطرٌرة تجنبهم التضارل فً المصالح  -

علووى المعلرمووات  المراجعووةن ٌحصوول بصورر  دررٌووة موون مورظحً أ المراجعووة كموا ٌجوول علووى مودٌر -

 ر التحٌدات المحتملة .أي تضارل فً المصالح ؤب المتعلرة 
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 .ر تضارل فً المصالح  أالداخلٌٌن فً حال رجرد تحٌدات  المراجعٌن تيٌٌر مهمات -

 عمال تنحٌلٌ .أالداخلٌٌن بؤٌة  المراجعٌنعدم قٌام  -

من خلال مرقعهوا فوً الهٌكول  تتحرقرٌرى الباح  أن مسؤلة استرلال المراجعة الداخلٌة مً مسؤلة نسبٌة 

لا ٌمكون أن تصول إلوى  هوالكنردار  رعودم اشوتراكها فوً اأعموال التنحٌلٌوة ،رتبعٌتها لمجلوس الإالتنظٌمً 

، رلكون  الإداراتصوبحت ترودم درر استشواري لكافوة أدرجة استرلال المراجعة الخارجٌة خصرصا رأنها 

من نظام الرقابة الداخلٌة رإدار  المخاطر رعملٌات  كللل  لا ٌرلل من أممٌتها ردررما فً ترٌٌم رتطرٌر 

ٌووة فووً تحرٌووق لالحركمووة إلا أنوو  كلمووا دادت درجووة موولا الاسووترلال النسووبً اددادت فعالٌووة المراجعووة الداخ

 أمدافها  .

 مسؤوليات وظيفة المراجعة الداخلية 1/1/8

جنة المراجعة مسإرلة عن إضوحاء الثروة تكرن رظٌحة المراجعة الداخلٌة فً ظل الإشراف المباشر من قبل ل     

 (2010:908ا النمري :على أن

 .  عملٌات الإدار  تتمٌد بالكحاء 

 . كل من مخاطر التشيٌل رالمخاطر المالٌة قد تم تحدٌدما رإدارتها ررصدما 

  ًنظام الحركمة .الاتصال المناسل رالتحاعلات قائمة بٌن جمٌع المشاركٌن ف 

   . المعلرمات التشيٌلٌة رالإدارٌة رالمالٌة الرئٌسٌة دقٌرة ررقتٌة رمرثرق فٌها 

 تلتدم بالررانٌن رالتشرٌعات رالرراعد رالمعاٌٌر الرابلة لتطبٌق . نشؤ مال 

 . التدام المرظحٌن بالسٌاسات الداخلٌة رالتشرٌعات الخارجٌة على حد سراء 

 .  المرارد ٌتم حماٌتها راستخدامها بكحاء 

   . البرامج الإدارٌة رالخطط راأمداف ٌتم تنحٌلما بحعالٌة 

 . رظٌحٌة المراجعة الداخلٌة تستخدم مدخل المراجعة المبنً على المخاطر لات الصلة 

 . خطة المراجعة السنرٌة المرضرعة ٌتم تنحٌلما بحعالٌة 

 ت رالخبرات .المراجعٌن الداخلٌٌن لدٌهم المهارات الكافٌة رالمعارف رالتعلٌم رالشهادا 

  . رضع برنامج مناسل لتؤكٌد الجرد  رلل  لتررٌم مدى فعالٌة رظٌحة المراجعة الداخلٌة 

 . عملٌة التحسٌن المستمر ٌتم تنحٌلما 

    التنسووٌق بشووكل دقٌووق أنشووطة المراجعووة الداخلٌووة رالخارجٌووة رللوو  لضوومان التيطٌووة الكافٌووة رمنووع

 الاددراج رالتكرار . 

 الشركة ٌتم اتباع  .مٌثاق الاخلاقٌات ب 
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  لجنووة المراجعووة تتسوولم ترووارٌر دررٌووة عوون أنشووطة المراجعووة الداخلٌووة رالعملٌووات المالٌووة الجرمرٌووة

 رعملٌات الرقابة الداخلٌة .

كموووا ٌووورى معهووود الموووراجعٌن الوووداخلٌن فوووً انجلتووورا أن درر المراجعوووة الداخلٌوووة ٌتمثووول فوووً اآتوووً :            

 (     2009:36االعحٌحً

أرلا  : تردٌم تؤكٌد معررل للإدار  التنحٌلٌة رمجلوس الإدار  عون مودى ملائموة رفعالٌوة إطوار الرقابوة الداخلٌوة فوً 

 إدار  المخاطر .

ثانٌا  : بلل العناٌة المهنٌة لتدعٌم رتحسٌن إدار  المخاطر رإطار الرقابة الداخلٌة فً كافة المجالات التً تتضمن 

 ما ٌلً :

 الداخلٌة .بٌئة الرقابة  -

 حماٌة اأصرل . -

 مصداقٌة رندامة معلرمات المنشؤ  . -

 مدى الالتدام بالررانٌن . -

 عملٌات تحلٌل المخاطر . -

 مسؤوليات وواجبات مدير إدارة المراجعة الداخلية                  1/8/1/ 1

 مركد التعلٌم المحترحكالتالً: امنا  العدٌد من المسإرلٌات رالراجبات على مدٌر المراجعة الداخلٌة رمً         

                                                                         ( www.pdffactory.com 129ق

 تشيٌلٌة.                                                                            إدار  عملٌة المراجعة من الناحٌة الحنٌة رالإدارٌة سراء المراجعة المالٌة أر المراجعة ال 

  إعداد برنامج المراجعة السنري رالبرامج الشهرٌة رلل  فً ضرء اأممٌة النسبٌة للأنشوطة المختلحوة

                                                       منشؤ لل

             .  إعداد نظام لمتابعة تنحٌل ملاحظات رترصٌات إدار  المراجعة الداخلٌة 

                                           .اختٌار رتعٌٌن المراجعٌن الداخلٌن بددار  المراجعة الداخلٌة 

        . مناقشة الترارٌر التً ٌعدما المراجعرن مع مدٌري الإدارات كل فٌما ٌخص 

  تنسووٌق أعمووال إدار  المراجعووة الداخلٌووة رتنحٌوول البرنووامج السوونري رالبوورامج الشووهرٌة مووع المووراجعٌن

 الخارجٌٌن                                                         

 .مراجعة راعتماد برامج المراجعة التحصٌلٌة من حٌ  اليرا رنطاق رإجراءات المراجعة 

 رمسرد  التررٌر رالترصٌات .                                 مراجعة أرراق المراجعة 

        .  متابعة مدى تنحٌل ترصٌات المراجعة الداخلٌة مع مدٌري الإدارات المعنٌة 

http://www.pdffactory.com/
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   ترٌٌم أعمال إدار  المراجعة الداخلٌة رإعداد تررٌر سونري مختصور بوؤمم ملاحظوات رترصوٌات إدار

المراجعة الداخلٌة متضمنا مرارنة أعموال المراجعوة المنحول  بالبرنوامج السونري علوى أن ٌرودم التررٌور 

 إلى رئٌس مجلس الإدار   .                          

 ٌة سلٌمة نظمة المطبرة بالمنشؤ  للتؤكد من ترافر أنظمة رقابٌة داخلالإشراف على فحق رترٌٌم اأ                                                        

  الرٌووام بووالححرق رعملٌووات المراجعووة الخاصووة التووً قوود تطلبهووا الإدار  العلٌووا غٌوور الوورارد  بالبرنووامج

 السنري    

 (  20 :18: 2010علًا المراجعة الداخلٌة ٌجل مراعات المتطلبات التالٌة: رللرفاء بتل  المسإرلٌات رفق معاٌٌر

 التخطٌط :                                                                              -أ

ٌنبيوً أن ٌروورم مودٌر المراجعووة الداخلٌوة ببنوواء خطوط قائمووة علوى المخوواطر لتحدٌود أرلرٌووات نشوواط            

 .  المنشؤ الداخلٌة رلل  بشكل ٌتسق مع أمداف المراجعة 

 الاتصال رالمرافرة :                                          -ل

ٌنبيووً أن ٌروورم موودٌر المراجعووة الداخلٌووة بترصووٌل خطووط رمتطلبووات نشوواط المراجعووة الداخلٌووة موون          

فووً للوو  التيٌوورات الدررٌووة الهامووة لوولإدار  العلٌووا رلمجلووس الإدار  لكووً تخضووع للححووق  الموورارد بمووا

من عدمو  علوى رالمرافرة علٌها . كلل  ٌنبيً أن ٌررم مدٌر المراجعة الداخلٌة بترصٌل تؤثٌر رجرد قٌرد 

 المرارد المطلربة .                      

 إدار  المرارد :                                                                             -ج

ٌنبيووً أن ٌتؤكوود موودٌر المراجعووة الداخلٌووة موون أن موورارد المراجعووة الداخلٌووة ملائمووة ركافٌووة رمردعووة         

 رٌق الخطة التً تم المرافرة علٌها .لتحبحاعلٌة 

 السٌاسات رالإجراءات: -د

ٌنبيووً أن ٌروورم موودٌر المراجعووة الداخلٌووة برضووع السٌاسووات رالإجووراءات لترجٌوو  نشوواط المراجعووة          

الداخلٌووة رٌعتموود شووكل رمحتوورى السٌاسووات رالإجووراءات علووى حجووم رمٌكوول نشوواط المراجعووة الداخلٌووة 

 رمسترى تعرٌد  العمل 

 التنسٌق :  -د

ٌة الخارجالجهات ٌنبيً أن ٌررم مدٌر المراجعة الداخلٌة بمشاركة المعلرمات ، رتنسٌق اأنشطة مع           

 راستشارٌة لضمان التيطٌة السلٌمة ، رتخحٌا اددراجٌة الجهرد .                                                         تؤكٌدٌةخدمات  التً تردم

 التررٌر للإدار  العلٌا رللمجلس :                                                          -ر

ٌنبيووً أن ٌروودم موودٌر المراجعووة الداخلٌووة ترووارٌر لوولإدار  العلٌووات رلمجلووس الإدار  عوون غوورا ،         

ن مخططا ل . رٌنبيوً أن رسلطات ، رمسئرلٌات نشاط المراجعة الداخلٌة ، رمسترى اأداء مرارنة بما كا
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ٌشٌر التررٌر اٌضا  لكل من المخاطر رمشاكل الرقابة الهامة بما فً لل  مخاطر اليش رالرضاٌا المتعلروة 

 دار  العلٌا رالمجلس .          بالحركمة راأمرر اأخرى المطلربة من قبل الإ

 )مراجع اول (   مسؤوليات وواجبات المراجع الداخلي 1/1/8/2

  131-130ق  مركوود التعلووٌم المحتوورحاالعدٌوود موون المسووإرلٌات رالراجبووات للمراجووع الووداخلً كالتووالً :منووا  

www.pdffactory.com)   

 الداخلٌة الرقابة أنظمة التعرف على بهدف رلل  المراجعة مرضرع راأنشطة للمجالات مٌدانٌة دراسة 

 .المنحل  

   لإنجاد العمل           تحدٌد خطة سٌر اأعمال فً برنامج المراجعة المرترح تنحٌله فً ضرء الحتر  المحدد                                                            

 ٌار العٌنة أر خلافتحدٌد طرٌرة العمل التحصٌلٌة المرترح تطبٌرها سراء فً اسلرل الححق أر اخت.                                                                                  

  للنشاط رما ٌجول أن ٌكورن علٌو  سلرل العمل للإدارات التً ٌتم دٌارتها رلل  فً ضرء فهمأترٌٌم  

 مسترى اأداء بتل  الإدارات .                                                         

 لرٌام بؤعمال المراجعة طبرا للأصرل المهنٌة المتعارف علٌها مع إتباع خطرات المراجعوة المولكرر  ا

 ببرنامج المراجعة المعتمد .                                                                  

 ٌن بووالإدارات تحلٌوول البٌانووات رالإحصوواءات المالٌووة رغٌوور المالٌووة امثوول إحصوواءات بؤعووداد العووامل

 رمإملاتهم الخ(                                                                            

  إعووداد ترووارٌر دررٌووة عوون نتووائج أعمووال المراجعووة رالمتعلرووة بكوول برنووامج مراجعووة بهووا الملاحظووات

            رالترصٌات اللادم اتخالما لمعالجة مثل تل  اأمرر .                  

  مناقشة تل  الترارٌر مع مدٌر إدار  المراجعة                                                                                                                            .      

 (                                                                                        2012اكتسال المهارات اآتٌة :االدرارسً رالهادي  ٌن الداخلٌٌنرلتحمل تل  المسإرلٌات ٌنبيً على المراجع

مهارات التحكٌر الانترادي رالتحلٌلً رالمعرفة المعمرة بالمبادئ رالمحوامٌم راأسوالٌل الجدٌود  للرقابوة  -

                                الداخلٌة.             

 أر العاملٌن فٌها أر النظام المتبع .                                                                                          بالمنشؤ  الردر  على فهم أي عملٌة مراجعة سراء كانت متصلة -

جعووة عبوور عوودد اجٌووا المرلرالمهنووً ،رالتراصوول مووع تكنرالالتوودام بؤخلاقٌووات المهنووة رقراعوود السوولر   -

 متنرع من أنراع ترارٌر المراجعة . 

                              :  المراجعة الداخليةمتطلبات الوفاء بدور  1/1/9

رمووووً كالتووووالً  اداء مهامهووووأر المراجعووووة الداخلٌووووة بوووودررماروووورم دمووووة لتلاا  العدٌوووود موووون المتطلبووووات المنوووو

 (2008:300:االحٌدان
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مثل  المراجعة الداخلٌةعضاء فرٌق أضررر  ترفر مجمرعة من المهارات رالمسإرلٌات فً رئٌس ر .1

مهارات التحكٌر الابتكاري رالتحلٌلً رالالمام بالمحوامٌم المسوتخدمة فوً مجوال الرقابوة ،الالموام :تنمٌة 

ركٌحٌة اسوتخدامها فوً مجوال  رالالمام باأدرات التكنلرجٌة دار  رترٌٌم المخاطر ،إبؤحد  الطرق فً 

 . لمراجعةا

بالإضافة التؤمٌل  المراجعة الداخلٌةضررر  ترافر مجمرعة من الصحات الشخصٌة فً رئٌس رفرٌق  .2

الحنً رالمهنً مثل :الندامة رالعدالة ،الامتمام الكامل بمصالح المنظمة رالاتجواه الانتروادي رالمثوابر  

 رالردر  على الحكم رابداء الرأي .

داء درره المنورط بو  رللو  بحٌو  الاسوترلال المطلورل أ مراجوعلفر مرقع تنظٌمً مناسل ٌحرق لترا .3

ن تكورن علوى صولة رثٌروة أر العضور المنتودل رأدار  رئوٌس مجلوس الإ المراجعة الداخلٌوةدار  إتتبع 

 . المراجعةبلجنة 

شوراف إدار  العلٌوا تحوت رسلطاتها رمسإرلٌاتها مون جانول الإ المراجعة الداخلٌةتحدٌد نطاق رظٌحة  .4

جوراءات المنظموة الالتدام بوالررانٌن راللورائح رالإ مراجعة : هابحٌ  ٌشمل نطاق عمل المراجعةلجنة 

  بموا ٌحروق قورائم رتروارٌر مالٌوة دقٌروة خالٌوة ؤلكافة العملٌات المالٌة للمنش ةالمالٌ المراجعةر للعمل ،

بما ٌحرق الكحاء  فً اسوتخدام المورارد المتاحوة  ةالتشيٌلٌ المراجعةرمن اليش رالتحرٌحات الجرمرٌة 

دار  إترٌووٌم رتحسووٌن  مووداف الاسووتراتٌجٌة للمنظمووة ،ربمووا ٌحرووق الحعالٌووة فووً تحرٌووق اأ، للمنظمووة 

تروودٌم الاستشووارات للمسووترٌات  ، المراجعووة دار  العلٌووا رلجنووة المخوواطر رالتررٌوور عنهووا لكوول موون الإ

 مل على تحسٌن عملٌات الحركمة .رالع، دارٌة المختلحة الإ

الووداخلٌٌن بالرلاٌووات المتحوود   المووراجعٌنالصووادر  عوون معهوود  المراجعووة الداخلٌووةالالتوودام بمعوواٌٌر  .5

 المختلحة . المراجعةنشطة أفً ممارسة مرٌكٌة اأ

 مكانٌات المادٌة رالبشرٌة المناسبة راللادمة لتنحٌل مسإرلٌاتها.ضررر  ترافر الإ .6

 .  المراجعة الداخلٌةدار  إرالححق رالترٌٌم التً تنحلما  المراجعةتخطٌط عملٌات  .7

فً صرر  ترارٌر رسومٌة ترضوح فٌهوا نطواق العملٌوة رالنتوائج  المراجعة الداخلٌةعملٌات ترثٌق كافة  .8

 ركلا الترصٌات الرقائٌة المناسبة .، لٌها رالترصٌات اللادمة لعلاج مله المشكلة إالتً ترصلت 

 العلاقة بين المراجعة الداخلية و لجنة المراجعة  1/1/10

أدى تداٌد الانهٌارات المالٌة فوً كبورى الشوركات العالمٌوة إلوى البحو  عون آلٌوات جدٌود  للإشوراف علوى        

( 2012الرقابة فً الشركات ، رالعمل مع اآلٌات الخارجٌوة برصود تحسوٌن الرقابوة رالتؤكود منها.امحمود ،رعمور

رمن أجل إعطواء نشواط المراجعوة الداخلٌوة الاسوترلالٌة رالمرضورعٌة ، رللتيلول علوى صوعربة تبعٌوة المراجعوة 

م بدصدار أرل ترصٌة بتؤسوٌس لجوان المراجعوة علوى أن ٌوتم 1940الداخلٌة قامت مٌئة البررصة اأمرٌكٌة عام 
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أممٌة لجان المراجعة موع دٌواد  الامتموام  اختٌار اللجنة من أعضاء مجلس الإدار  غٌر التنحٌلٌٌن . كما اددادت

بالمراجعة الداخلٌة رحاجة المإسسات إلوى بٌانوات صوحٌحة رفوً الرقوت المناسول لمختلوف النشواطات مون أجول 

( خاصة بعد الانهٌارات المالٌة فوً بداٌوة الرورن الحوالً 77: 2006اتخال الررارات المناسبة راللادمة .االرردات

فحً الرلاٌات المتحد  اأمرٌكٌة تم اصودار قوانرن "سواربند اركسولً" فوً ، ً رالإداري نتٌجة ترسع الحساد المال

، اللي الدم جمٌع الشركات بتشوكٌل لجوان مراجعوة نظورا  للودرر المهوم الولي تلعبو  فوً منوع حودر  2002ٌرلٌر 

أدرات الرقابووة  ( ر بمووا أن المراجعووة الداخلٌووة أدا  موون2012الانهٌووارات المالٌووة فووً المسووتربل. امحموود ،رعموور

الداخلٌة فدن المهام اأساسٌة للجنة المراجعة مً ترٌٌم فاعلٌة المراجعة الداخلٌة كجدء من نظام الرقابة الداخلٌوة 

( رتتطلوول الرظٌحووة الإشووراقٌة للجنووة 25: 2009ربالتووالً ترٌووٌم كحوواء  رفاعلٌووة نظووام الرقابووة الداخلٌووة االمرعووً 

لٌة أن تررم اللجنة باعتماد كلا مون المرادنوة ،خطوة المراجعوة ، رسٌاسوات المراجعة على رظٌحة المراجعة الداخ

المراجعٌن الداخلٌٌن . رعلى رج  التحدٌد أن تررم لجنة المراجعة  بتعٌٌن رتررٌم رفصل أر نرل أفراد المراجعة 

ة لتررٌموو  ( حٌوو  ٌروورم موودٌر المراجعووة الداخلٌووة برفووع تررٌووره إلووى لجنووة المراجعوو2010:911الداخلٌووة االنمووري

ت من قبل اللجنة ، رلل  ٌعدد من مكانة راسوترلالٌة المراجعوة الداخلٌوة رمرودرتها فوً آرمحاسبت  رتحدٌد المكاف

 المساممة فً تحرٌق أمداف المنشؤ  .

كمووا أن معهوود المووراجعٌن الووداخلٌٌن فووً الرلاٌووات المتحوود  اأمرٌكٌووة  قوود أصوودر بٌانووا  بووٌن فٌوو  علاقووة رظٌحووة 

 (2006:77الداخلٌة مع لجان المراجعة ربٌن ما ٌلً:االررداتالمراجعة 

إن المسإرلٌة اأساسٌة للجنة المراجعة ٌجل أن تتضمن مساعد  الإدار  فً تنحٌل مسإرلٌات  المتعلرة  .1

 بسٌاسات المنشؤ  المالٌة رالرقابة الداخلٌة رالتررٌر المالً .

صووال بووٌن مجلووس الإدار  رالمراجعووة ٌجوول علووى لجنووة المراجعووة أن تضووع رتحووافظ علووى خطووط الات .2

 الخارجٌة ر الداخلٌة رالإدار  المالٌة .

علووى لجنووة المراجعووة التؤكوود موون قٌووام المراجعووة الداخلٌووة بححووق رتروورٌم كحاٌووة رفعالٌووة نظووام الرقابووة  .3

 الداخلٌة رالحكم علٌها .

 مات عنها .ٌمكن الاستحاد  من المرجعة الداخلٌة فً حالات الاختلاس لتدرٌد اللجنة بمعلر .4

ٌجوول علووى لجنووة المراجعووة المصووادقة علووى نطوواق رخطووة عموول المراجعووة الداخلٌووة ررثٌرووةا لائحووة(  .5

 المراجعة  رالمرادنة التخطٌطٌة لإدار  المراجعة  .

 ٌجل على لجنة المراجعة تحدٌد المخاطر المربرلة . .6

 للجنة حق عدل رتعٌٌن مدٌر المراجعة .  .7

 الالتدام بتطبٌق معاٌٌر المراجعة الداخلٌة.على لجنة المراجعة التؤكد من  .8

 دراسة الترارٌر السنرٌة رالدررٌة . .9
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ربناء على لل  فدن للجنة المراجعة رقسم المراجعة الداخلٌة حق الرصرل رالارتباط غٌر المرٌد لبعضوهما       

التررٌر رالمراجعة . البعا رإن العلاقة بٌن المراجع الداخلً رلجنة المراجعة ٌجل أن تتضمن كلا من رظٌحة 

حٌ  أن لجنة المراجعة تعتمد بدرجة مرتحعة على رظٌحة المراجعة الداخلٌة للتيلٌة العكسٌة على ترٌٌم المخاطر 

رنظم الإدار  رالرقابوة الداخلٌوة . ركنتٌجوة لولل  فودن الرظوائف رالمسوإرلٌات رأموداف لجنوة المراجعوة ررظٌحوة 

( كمووا أن رظٌحووة المراجعووة الداخلٌووة توودرد لجنووة 2010:272ا لطحووًالمراجعووة الداخلٌووة متظووافر  رمترابطووة .

المراجعووة بالمعلرمووات عوون موودى التوودام المنشووؤ  بووالررانٌن راللوورائح رالتعلٌمووات ، رعوون الاخحاقووات رالمخالحووات 

رمعلرمات عن مدى فعالٌة إدار  المخاطر ، رمدى كحاء  رفاعلٌة أداء كافوة اأنشوطة بموا ٌمكون لجنوة المراجعوة 

ن الرفاء بمسإرلٌات الإشراف بحعالٌوة علوى الرظوائف المختلحوة مثول :إعوداد التروارٌر المالٌوة رضورابط الرقابوة م

الداخلٌوووووة ، رإدار  المخووووواطر رالمراجعوووووة الخارجٌوووووة رالتبلٌووووول عووووون الشوووووكارى راأخلاقٌوووووات رالضووووورائل 

 (2010:911االنمري

عٌن الوداخلٌٌن رإنجواد انشوطتهم المضوٌحة للرٌموة كما أن فً مردرر لجنة المراجعوة المسواممة فوً نجواح الموراج 

 ( 2010:911رلل  لضمان أن ٌترفر لدٌهم التالً :االنمري

 مامها أالاسترلال الكافً عن الإدار  من خلال رفع الترارٌر إلى لجنة المراجعة رأن ٌكرنرا مسإرلرن  .1

للشركة رفعالٌوة الرقابوة الداخلٌوة المرارد الكافٌة رالجدار  رالتركٌد على تررٌم مدى الكحاء  التشيٌلٌة  .2

 رإدار  مخاطر اأعمال رصلاحٌة الترارٌر المالٌة .

 المعرفة الدقٌرة بحركمة الشركات رالرقابة الداخلٌة رالترارٌر المالٌة رأنشطة المراجعة . .3

 األٌات رالثرة فً اظهار رتنارل قضاٌا الترارٌر المالٌة المثٌر  للجدل . .4

 مع لجنة المراجعة بالشركة على أساس منتظم رفً الترقٌت المناسل . عملٌة التراصل المباشر .5

إمكانٌووة الرصوورل إلووى لجنووة المراجعووة رللوو  لمناقشووة الامتمامووات المتعلرووة بؤنشووطة إدار  رمخوواطر  .6

 .الترارٌر المالٌة رالترارٌر المالٌة الاحتٌالٌة 

 الداخلٌة . اعتماد لجنة المراجعة للمرادنة رمٌئة الافراد برظٌحة المراجعة .7

أن العلاقة بٌن المراجعة الداخلٌة رلجنة المراجعة علاقة متبادلة تنبع من اأمداف المشتركة  رٌرى الباح        

بٌنهما حٌ  أن لجنة المراجعة تمثل جهة إشرافٌ  لتعدٌد رتدعٌم استرلالٌة المراجعة الداخلٌة ، تمكنها من الرٌام 

م اللجنوة بتعٌوٌن رترورٌم رفصول أر نرول أفوراد المراجعوة الداخلٌوة ردراسوة قٌوابدررما بحعالٌة ، رللو  مون خولال 

، ويببن راعتماد كلا  من المرادنة ، خطة المراجعة ، رسٌاسات المراجعٌن الداخلٌٌن رالترارٌر التً تصدر عونهم 

 ن المراجعة في المراجعة الداخلية . ( دور لجا1الشكل رقم )
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 الحوكمة     

 دعم        دعم
 مدع

 

       

 المراجعة في المراجعة الداخليةدور لجان   (1لشكل )ا

                                                                                    

                                                      الإدارة  مجلس                                                                                                               المراجعة الخارجية    

 

  

 تنسيق العمل                                                                                                                   أعضاء غير تنفيذيين    

                          

  لجنة المراجعة                                                             

 

 

 

 حلقة وصل بمجلس الادارة         

 والمراجعة الخارجية                                                                           استقلالية زيادة فاعلية و                

                                                                                                         

  

 ةالمراجعة الداخلي                                                                           

 

                                                                                                                                                                                                                       

                                                                                   

                                                                                                       9ص العزاوي و العاني :المصدر
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 المبــــــــــــــــحث الثانً 

 معاٌٌر المراجعة الداخلٌة وقواعد السلوك المهنً 

 تمهٌد

تتم أنشطة المراجعة الداخلٌة فً بٌئات ثقافٌةة قاانقنٌةة قااتدةادٌة متباٌنةة ت قٌةتم تن ٌةخلا داخة  منشة ت         

تتباٌن ألدافها قاحجامها قلٌاكلها التنظٌمٌة قمن خلا  اشةخا  مختل ةٌن ت قكة  تلةف ال ةرقخ قااختلافةات اةد 

ر المراجعةة الداخلٌةة ىلةى عملٌةة تقٌةٌم تؤثر على ممارسةة أنشةطة المراجعةة الداخلٌةة ت لةخا ٌجةع اخاةا  معةاٌٌ

 (2012قتطقٌر مستمرة لابط عم  المراجع الداخلً .) دراقسً قالهادي 

 الأمرٌكً  الداخلٌٌن معهد المراجعٌن عن الصادرة المراجعة الداخلٌة  معاٌٌر 1/2/1

ٌتكةةقن ااطةةار العةةام لمعةةاٌٌر المراجعةةة الداخلٌةةة التةةً قاةةعها معهةةد المةةراجعٌن الةةداخلٌٌن بالقاٌةةات          

م مةةن خمسةةة معةةاٌٌر عامةةة تةةم تبقٌبهةةا فةةً خمسةةة 1993م قالتةةً تةةم تعةةدٌلها عةةام 1978المتحةةدة ارمرٌكٌةةة عةةام 

ً أدةدرلا معهةد المةراجعٌن الةداخلٌٌن معٌاراً فرعٌةاً فةً حةٌن أن المعةاٌٌر الجدٌةدة التة 25مجمقعات تتامن 

( ق تةم 298 :2008م ) الحٌةاان2004م قالتً أدةبحت نافةخة اعتبةاراً مةن 2003بالقاٌات المتحدة ارمرٌكٌة عام 

قسقف ٌتم استعرض  2010التعدٌ  علٌها قتحدٌثها أكثر من مرة قددرت أخر نسخة من اب  المعهد فً العام 

 قالتً تتألف من:  تلف المعاٌٌر بشًء من ااٌجاا قفقاً لما ٌراه الباحث من ألمٌة تلف المعاٌٌر 

 معاٌٌر الد ات . .1

 ارداء . معاٌٌر .2

 التطبٌخ . معاٌٌر .3

 المراجعةة الداخلٌةةت أنشةطة ٌةؤدقن الةخٌن قارفةراد المنظمةات خدةائ  أق سمات الد ات معاٌٌر قتتناق       

 أنشةطة طبٌعةة فتدةف ارداء معةاٌٌر أمةامعاٌٌر رئٌسٌة ٌنقسم ك  منهةا ىلةى معةاٌٌر فرعٌةةت  أربعةقالتً تشم  

قتشةم  سةبعة معةاٌٌر رئٌسةٌة  ارنشةطةت تلف أداء اٌاس من خلالها ٌتم التً المعاٌٌر تاع كما المراجعة الداخلٌةت

ٌر الرئٌسةٌة باااةافة ىلةى المعةاٌٌر ال رعٌةة ٌنقسم ك  منها ىلى معاٌٌر فرعٌة ت قسنقتدر علةى عةرض المعةاٌ

 خدمات المراجعة الداخلٌة على ارداء قمعاٌٌر الد ات معاٌٌر من ك  قتنطبخالتً لها علااة بمقاق  الدراسة 

 .ارنشطة  من محددة أنقا  ارداء على قمعاٌٌر الد ات معاٌٌر تطبٌخ فتتقلى التطبٌخ معاٌٌر أما ت عام بشك 
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  p1-6.  ( IIA:2010) : معاٌٌر الصفات وتتفرع منها ما ٌلً 2/1/1/ 1

 :والمسؤولٌات والصلاحٌات الأهداف -1000

 رسةمً بلائحةة نظةام المراجعةة بشةك  محةددة المراجعة الداخلٌةة قدلاحٌات قمسؤقلٌات ألداف تكقن أن ٌجع

ت قٌجةع علةى مةدٌر  المهنةً ق المعةاٌٌر السةلقف قاقاعةد المراجعة الداخلٌة تعرٌف مع ٌتماشى بما قخلف الداخلٌة

 . اادارة مجلس ىدارة المراجعة أن ٌراجع  لقائح المراجعة الداخلٌة بشك  دقري قتقدٌمها للإدارة العلٌا ق

 :والموضوعٌة الاستقلالٌة -1100

 .عملهم تأدٌة أثناء االتاام بالمقاقعٌة المراجعٌن الداخلٌٌن قعلى مستقلا ٌكقن أن المراجعة الداخلٌة نشاط على

 :التنظٌمً الاستقلال -1110 

 مسةؤقلٌات  ىنجةاامةن  ٌمكنة  الةخي ىلى المستقى المنشأة فً أن ٌرفع تقارٌره  المراجعة الداخلٌة على مدٌر ٌجع

 تامة . باستقلالٌة

 :الفردٌة الموضوعٌة -1120 

 .المدالح تاارع ٌتجنبقا  أن ق التحٌا قعدم بالناالة ٌتد قا أن الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع

 :الموضوعٌة أو الاستقلالٌة ضعف -1130

 الاةعف ىلةى خلةف عةن ت ادةٌ  اافدةا  فٌجةع الظةالر أق الحقٌقةة فةً المقاةقعٌة أق ااسةتقلالٌة اةع ت ىخا

 .الاعف لخا على مستقى اافدا  طبٌعة قتعتمد المناسبةت ارطراف

 : المهنٌة العناٌة وبذل الكفاءة -1200

 اللاامة .  المهنٌة  العناٌة بخ  مع ببراعة  المراجعة الداخلٌة أعما  تن ٌخ بجع

 الكفاءة –1210

 مسةؤقلٌاتهم ال ردٌةة . رداء اللاامةة  قالك ةاءات قالمهةاراتت المعرفةةت امةتلاف الةداخلٌٌن على المةراجعٌن       

 المسةؤقلٌات انجةاا المطلقبةة قالك ةاءات قالمهةارات المعرفةة امةتلاف كمجمقعةة الداخلٌة المراجعة نشاط قعلى

  .من  المطلقبة قالمهام

 التةً قالطرٌقةةٌجع على المراجعٌن الداخلٌٌن امتلاف المعرفةة الكافٌةة لتقٌةٌم مخةاطر ااحتٌةا    -1210/1

 الشخ  خلف ٌكقن أن الداخلً المراجع من ٌتقاع ا قلكن المنشأة ت امن المخاطر لخه بها تدار

  .ااحتٌا  اكتشاف عن قرئٌسً مباشر بشك  المسؤق  المحترف
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 تكنقلقجٌةا مخةاطر مجةا  فةً قارساسةٌة الكافٌةة المعرفةة امةتلاف الةداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع -1210/2

 انجةاا التكنقلقجٌةا علةى المبنٌةة المراجعة قتقنٌات قالراابة ت االكترقنٌة ارعما  ( المعلقمات

  .ىلٌهم ( المقكلة ارعما 

 :اللازمة المهنٌة العناٌة بذل  -1220

  .مؤل   شخ  عادي عاا  ت قمراجع داخلً من المتقاعتان قالمهارة العناٌة بخ  الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع

  :ما ٌلً ااعتبار بعٌن ارخخ مع اللاامة المهنٌة العناٌة بخ  ٌمارسقا أن الداخلٌٌن المراجعٌن على -1220/1

  .قالراابة المخاطر ىدارة ق الحقكمة عملٌات قفعالٌة ك اٌة  -        

  .قالققانٌن  للأنظمة مخال ات جقلرٌةت احتٌا ت أخطاء حدقث احتما   -        

 . تحقٌقها المحتم  العقائد مع بالمقارنة المقدمة التأكٌد خدمات حدقث تكل ة -        

 ارلةداف علةى تةؤثر اةد التةً الجقلرٌةة المخةاطر ىلةى اانتبةاه المةراجعٌن الةداخلٌٌن علةى ٌحةع -2/ 1220

 جمٌع بأن تامن قا تك ً ا لقحدلا التأكٌد ىجراءات فإن أخرى ناحٌة قمن قالمقارد قالعملٌات

 .اللاامة المهنٌة العناٌة بخ  تم لق حتى قاكتشافها تحدٌدلا سقف ٌتم الهامة المخاطر

 :المستمر المهنً التطوٌر -1230

 المهنةً التطةقٌر خةلا  مةن ارخةرى قالك ةاءات قمهةارتهم معارفهم  تعاٌا  الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع     

 المستمر.

 :التطوٌر وبرنامج النوعٌة الرقابة -1300

المراجعة الداخلٌة قاع قتطقٌر برنامج للراابةة النقعٌةة قبرنةامج للتطةقٌر قالةخي ٌ طةً  مدبر ٌحع على     

 الداخلٌة.كافة أعما  نشاط المراجعة 

 برنةامج فعالٌةة قتقٌةٌم لمراابةة أسةلقع تبنةً المراجعةة الداخلٌةة نشةاط علةى ٌجع الجودة  : برنامج تقٌٌم -1310

 .سقاء حد على قخارجٌة داخلٌة تقٌٌمات تتامن أن ٌجع العملٌة قلخه .كك  الجقدة

 :التطوٌر وبرنامج  النوعٌة الرقابة عن التقرٌر -1320

قمجلةس  العلٌةا اادارة ىلةى التطةقٌر قبرنامج النقعٌة الراابة اٌدا  نتائج المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع     

 . اادارة

   p7-15 ( IIA:2010 :)التالً : معاٌٌر الأداء  وتتفرع هذه المعاٌٌر من  11/2 /1 /2 

 المراجعة الداخلٌة : نشاط إدارة -2000

 .للمنشأة اٌمة ٌامن أن  ٌاٌف بشك  المراجعة الداخلٌة نشاط المراجعة الداخلٌة أن ٌدٌر مدٌر على ٌجع
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 التخطٌط : -2010

 نشةاط أقلقٌةات لتحدٌةد للمخةاطر دراسة المراجعة بناءً على خطط قاع المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع      

  . ألداف المنشأة معٌتسخ  بما ت الداخلٌة المراجعة

 :والمصادقة الاتصال -2020

 تلةف لتن ٌةخ قالمةقارد اللاامةة المراجعةة الداخلٌةة نشةاط خطةط تقدةٌ  المراجعةة الداخلٌةة مةدٌر ٌجع على       

 كمةا علٌهةات لمراجعتهةا قالمدةاداة اادارة قمجلةس العلٌةا اادارة الهام  ىلةى المرحلٌة متامنة الت ٌرات الخطط

 .الخطط  تن ٌخ على المقارد أن ٌقاح أثر القٌقد على المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع

 رنشطة المراجعة الداخلٌة المتاحة المقارد أن من التأكد المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع الموارد: إدارة -2030

 الخطة المدادخ علٌها. لتن ٌخ فعَا  قمست لة بشك  قكافٌة ملائْمة

 :والإجراءات السٌاسات -  2040

 .المراجعة الداخلٌة نشاط ارشاد قااجراءات السٌاسات قاع المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع

 ارطةراف ارنشةطة مةع قتنسٌخ المعلقمات المشاركة فً  المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌنب ً   :التنسٌق -2050

 من قالتقلٌ  ت الدحٌحة تحقٌخ الت طٌة من للتأكد للمنشأة قاستشارٌة تأكٌدٌة خدمات تقدم التً قالخارجٌة الداخلٌة

 .ااادقاجٌة

 لمجلةس منتظمةة تقةارٌر ٌقدم أن مدٌر المراجعة على ٌجع  التنفٌذٌة : والإدارة الإدارة لمجلس التقرٌر - 2060 

تلةف  مةن قعَمةا تحقةخ ت المراجعةة الداخلٌةة نشةاط قمسةؤقلٌات قدةلاحٌات ألةداف عةن التن ٌخٌةة قللإدارة اادارة

قعملٌةات  الراابةة ت قمخةاطر ااحتٌةا   قمقااٌع الهامة المخاطر مدادر على التقرٌر ٌشم  أن قٌجع . الخطة

 العلٌا. قاادارة اادارة مجلس اب  من تطلع أمقر أخرى تحتاجها أق قأٌة ت الحقكمة

 :الداخلٌة المراجعة حول والمنشأة للخدمات المقدمة الخارجٌة الجهات من كل مسؤولٌة -2070

 لةخه الداخلٌةةت ٌجةع علةى المراجعةة قظٌ ةة تقةدمها التةً كالخةدمات خدمات بتقدٌم خارجٌة جهة تققم عندما      

 مةن خلةف قٌةتم الداخلٌةت المراجعة نشاط فعالٌة بقاء على المحافظة فً مسؤقلٌتها نحق المنشأة ىدراف تقجٌ  الجهة

 قمعاٌٌرلةا الداخلٌةة المراجعةة قتعرٌف المراجعة الداخلٌة نشاط بٌن قتقافخ انسجام قجقد من المنشأة تأكد خلا 

  .قارخلااٌة السلقكٌة بالمبادئ قاالتاام المهنٌة

 العمل : طبٌعة -2100

 قالراابة المخاطر قىدارة الحقكمة عملٌات تحسٌن فً قالمسالمة بتقٌٌم المراجعة الداخلٌة نشاط ٌققم أن ٌجع
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 :الحوكمة 2110-

 المنشةأة فً الحقكمة عملٌات لتحسٌن المناسبة التقدٌات قاعق تقٌٌم المراجعة الداخلٌة  نشاط على ٌجع       

 :التالٌة ارلداف تحقٌخ فً قمساعدتها

 الترقٌج للقٌم قارخلاخ الملائمة فً المنشأة . .1

 . قتحدٌد المسؤقلٌات التنظٌمً ارداء ىدارة فعالٌة تأكٌد .2

 .المنشأة داخ  المناسبة الجهات ىلى المخاطر قىدارة بالراابة المتعلقة  المعلقمات تقدٌ  .3

 قالداخلٌٌن اادارة قالمراجعٌن الخارجٌٌن مجلس من ك  ق تحقٌخ الت اع   بٌن, ارنشطة ببن التنسٌخ .4

 المنشأة . قىدارة

 المتعلقةة المنشةأة أخلااٌةات قفعالٌةة قتطبٌةخ تدةمٌم الداخلٌةة تقٌةٌم المراجعةة نشةاط علةى ٌجةع -2110/1 

  .قارنظمة قالبرامج بارلداف

 قألةداف اسةتراتٌجٌات تدعم التقنٌة المعلقمات كانت ىخا ما تقٌٌم الداخلٌة المراجعة نشاط على ٌجع -2110/2

 .المنشأة

 :المخاطر إدارة -2120

علةى   تحسةٌنهات فةً تقٌسةالم المخاطر ىدارة فً عملٌات ال عالٌة مدى المراجعة الداخلٌة نشاط ٌقٌم أن ٌجع      

 ادرتهاأن تحدٌد مدى فعالٌة ىدارة المخاطر ٌخاع للحكم المستخل  من تقٌٌم المراجع الداخلً قخلف من حٌث 

 :ما ٌلً  تامن قمقبقلة معققلة نتائج تحقٌخ على

 . شأةأن ارلداف التنظٌمٌة مدعقمة قمدرجة فً مهمة المن -

 أن المخاطر الجقلرٌة تم تحدٌدلا قتقٌٌمها . -

 ااستجابة الملائمة للمخاطر التً تجع  المخاطر بالمستقى المرغقع فً المنشأة.تم اختٌار  -

 شةةأةأنةة  ٌةةتم الحدةةق  علةةى المعلقمةةات المتعلقةةة بالمخةةاطر قتقدةةٌلها فةةً القاةةت المناسةةع عبةةر المن -

لتمكةةٌن كةة  مةةن المةةقظ ٌن قاادارة العلٌةةا قمجلةةس اادارة مةةن القٌةةام بمسةةؤقلٌاتهم  فةةً عملٌةةة ىدارة 

 .  المخاطر

المهمات حٌث ان  تن ٌخ أثناء المخاطر ىدارة تقٌٌم عملٌة تدعم  التً المعلقمات بجمع المراجعة الداخلٌة ٌققم نشاط

 .فعالٌتها قمدى المنشأة فً المخاطر ىدارة لعملٌة  نتائج لخه المهمات تاقد برؤٌة قااح  قفهم

المسةتمرة أق مةن خةلا  التقٌٌمةات المن دةلة أق ٌتم مراابة عملٌات ىدارة المخةاطر مةن خةلا  ارنشةطة اادارٌةة 

 كلالما .

 بالحقكمةةةت التعةرض للمخةاطر المتعلقةةةاحتمالٌةة  أن ٌقةٌم الداخلٌةةالمراجعةة  نشةاط علةةى ٌجةع -1/ 2120

 قخلف فٌما ٌتعلخ : :المعلقمات للمنشأة  قالعملٌات قنظام
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  مقثقاٌة قناالة المعلقمات المالٌة قالتش ٌلٌة . -

 .قالبرامج العملٌات قفعالٌة ك اءة -

 اردق . مدى حماٌة -

 .قالعققد قااجراءات قالتعلٌمات قالسٌاسات بالققانٌن االتاام -

 مخةاطر المنشةأةقكٌةف تةدٌر  امكانٌةة حةدقث احتٌةا  ٌقةٌم أن المراجعة الداخلٌةة نشاط على ٌجع -2120/2  

   .ااحتٌا 

 مةع ٌنسةجم بمةا المخةاطر ااستشةارٌة التعامة  مةعالمهمةات  أثناء المراجعٌن الداخلٌٌن على ٌجع -3/ 2120 

 . أخرى جقلرٌة مخاطر قعلٌهم اانتباه امكانٌة قجقد المهمةت ألداف

  فةً  ااستشةارٌة خلا  تن ٌخ المهمةات اكتسبقلا التً المعرفة ٌستخدم المراجعٌن الداخلٌٌن أن ٌجع -2120/4

  .المنشأة فً المخاطر ىدارة عملٌة تقٌٌم

 علةٌهم ٌجةع المخةاطر ىدارة عملٌةات تحسةٌن أق بإنشاء اادارة عند مساعدة المراجعٌن الداخلٌٌن -2120/5  

 .المخاطر ىدارة فٌما ٌتعلخ بعملٌة اادارة عن بداً  مسؤقلٌة أٌة تحم  عن اامتنا 

 :الرقابة -2130

 فعالٌتهةا مةدي تقٌةٌم خلا  من الراابة فعالٌة على المحافظة فً المنشأة مساعدة المراجعة الداخلٌة نشاط على ٌجع

 :  تحسٌنها علً المستمر التح ٌا خلا  قمن قك اءتها

 للمخةاطر فةً ااسةتجابة الراابة عملٌة قفعالٌة ك اٌة ٌقٌُم أن الداخلٌة المراجعة  نشاط على ٌجع : - 2130/1

  . المعلقمات قنظام قالعملٌاتت بالحقكمةت المتعلقة

 للمهمة التخطٌط  -2200

 المهمةة تن ٌةخ قمةدة قنطةاخ ألةداف تتاةمن مهمةة لك  قتقثٌخ خطة تطقٌر المراجعٌن الداخلٌٌن على ٌجع      

 .لها المخددة قالمقارد

  :ٌلً ما ااعتبار بعٌن ارخخ الداخلٌٌن المراجعٌن على للمهمة ٌجع التخطٌط عند -2200/1

 .النشاط لخا أداء لمتابعة المقجقدة الراابة ققسائ  مراجعت ت ٌتم الخي النشاط ألداف -

        خلالهةا مةن التةً ٌةتم قارسةالٌع قعملٌاتة  قمةقارده ألدافة  بالنشةاطت المرتبطة الجقلرٌة المخاطر -

  .المقبق  المستقى عند المخاطر على الح اظ

  الراابةة شةك  أق نمةقخ  مةع بالمقارنةة الراابةة قعملٌةات النشةاط مخةاطر ىدارة قفعالٌةة ك اٌةة -

 .المعٌاري

 قعملٌةات النشةاط مخةاطر ىدارة عملٌةة علةى قلامةة جقلرٌةة تحسةٌنات ادخةا  المتاحةة ال ةر  -

  .الراابة
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 .مهمة ك  ألداف قاع ٌتم أن ٌجع :  المهمة أهداف -2210  

 اٌةد بالنشةاط المتعلقةة للمخةاطر بةإجراء تقٌةٌم أقلةً ٌققمةقا أن الةداخلٌٌن علةى المةراجعٌن ٌجةع  -2210/1

  .لخا التقٌٌم نتائج المهمة ألداف تعكس أن قٌجع المراجعةت

 : نطاق المهمة  -2220

 .ألدافها المقاق  كافٌاً لتحقٌخ  المهمة نطاخ ٌكقن أن ٌجع 

  :المهمة موارد تخصٌص -  2230

 على تقٌٌم بناءً  خلف المهمةت ق ألداف انجاا قالكافٌة الملائمة المقارد الداخلٌٌن تحدٌد على المراجعٌن ٌجع     

 .المتاحة قالمقارد قالقٌقد على القات مهمة ك  قمدى تعقٌد طبٌعة

 : المهمة تنفٌذ برنامج   -2240

 .المهمة ألداف التً تحقخ العم   قتقثٌخ برامج تطقٌر الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع

 :المهمة  إنجاز -2300

 .المهمة انجاا ألداف الكافٌة المعلقمات قتقثٌخ قتقٌٌم قتحلٌ  تحدٌد الداخلٌٌن على المراجعٌن ٌجع

 :المعلومات تحدٌد -2310

 ألةداف ىنجةاا فةً ت ٌةد قالتةً قالملائمةة قالمقثقاٌةة بالك اٌةة تتسم معلقمات أن ٌحدد المراجعٌن الداخلٌٌن ٌجع 

 . المهمة

 : والتقٌٌم التحلٌل  -2320

 المناسبة . قالتقٌٌمات التحلٌلات أساس على المهمة قنتائج استنتاجات بناء الداخلٌن المراجعٌن على

 : المعلومات توثٌق -2330

 . المهمة قنتائج استنتاجات لدعم العلااة خات المعلقمات تقثٌخ على المراجعٌن الداخلٌٌن ٌجع 

 :  المهمة على الإشراف -2340

 .المراجعٌن قتطقٌر الجقدة قتأكٌد ارلداف تحقٌخ من للتأكد جٌد بشك  المهمة على ااشراف ٌتم أن ٌجع 

 :   النتائج إٌصال   -2400

 المهمات. نتائج اٌدا  على المراجعٌن الداخلٌٌن ٌجع
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 : النتائج توصٌل معاٌٌر -2410

 للتطبٌةخ القابلةة ااسةتنتاجات ىلةى باااةافة المهمةة قنطااهةا ألةداف مةن كة   النتةائج تقدةٌ  تتاةمن أن ٌجةع

 العم  لتن ٌخلا . قخطط قالتقدٌات

 التوصٌل جودة -2420

 .المناسع القات فً ق اء قكام قبن   بشك  داٌخ قمقاقعً ققااح قمختدر النتائج تقدٌ  ٌكقن أن ٌجع

 "للمراجعة الداخلٌة المهنٌة اجري بالتوافق مع المعاٌٌر " عبارة استخدام -2430

 للمعةاٌر المهنٌةة قفقةاً تةم ىجةراءه  " عةن المهمةة  اسةتخدام عبةارة التقرٌةر عنةد للمةراجعٌن الةداخلٌٌن ٌمكةن       

 .البٌان لخا تدعم التطقٌر قبرامج النقعٌة الراابة نتائج ىخا كانت فقط قخلف للمراجعة الداخلٌة

 :النتائج نشر -2440 

 الجهات المناسبة ىلى النتائج تقدٌ   المراجعة الداخلٌة مدبر على ٌجع

 :  العامة الآراء  -2450

 قٌجع قالمسالمٌنت اادارة  قمجلس العلٌا اادارة تقاعات بالحسبان ارخخ ٌجع عامت رأي ىددار ٌتم عندما     

  قمقثقخ بها كافٌة قملائمة قم ٌدة بمعلقمات الآراء أن تدعم لخه

 الإنجاز مراحل مراقبة -2500

 اٌدةالها ىلةى تةم التةً تمتابعةة النتةائج لمراابةة نظةام قٌحافظ علةى أن ٌؤسس المراجعة الداخلٌة مدٌر على ٌجع 

 .اادارة

 أن مةن قالتأكةد المراابةة خلالة  من ٌتم متابعة أسلقع تأسٌس الداخلٌة المراجعة مدٌر ٌجع على  -2500/1

 ابلةت اةد العلٌةا اادارة أن أق ب عالٌةةت تن ٌخلا تم اد اادارة اتخختها التً قالتدرفات التقجٌهات

  .ىجراء أي اتخاخ عدم مخاطر

 :للمخاطر العلٌا الإدارة قرار قبول  -2600 

 للمنشأةت ٌجع الخطر غٌر مقبق  من مستقى ابلت اد العلٌا اادارة بأن المراجعة الداخلٌة مدٌر ٌعتقد عندما      

 المراجعةة مةدٌر لم ٌتم التقد  ىلى ح  بخدق  الخطةر فٌجةع علةى قىخا اادارة العلٌا مع منااشة ارمر علٌ 

 .مجلس اادارة اٌجاد ح   ىلى خلف عن التقرٌر الداخلٌة

قٌرى الباحث أن معاٌٌر المراجعة الداخلٌة اد أكدت بقاق  على دقر المراجعة الداخلٌة فً تقٌٌم قت عٌ        

ىدارة المخاطر مما قفر للمراجعٌن الداخلٌٌن مرجعٌة ٌمكن ااعتماد علٌها عند التخطٌط لعملٌة المراجعة قعنةد 
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عملٌة المراجعة ت كما قفرت أساساً ٌمكن أن تعتمد علٌة لجنة المراجعة فً عملٌة تقٌٌم القٌام بأداء كافة مراح  

 فعالٌة أداء ىدارة المراجعة الداخلٌة قدقرلا فً ىدارة المخاطر .

 :الداخلٌة للمراجعة الأخلاقً السلوك قواعدمبادئ و 1/2/2

 تامن قاد الداخلٌةت المراجعة مهنة رخلااٌات جدٌد دلٌ  الداخلٌٌن المراجعٌن معهد قاع 2000فً عام         

 اسةتناداً  قخلةف ارخلااٌةة ارربعةة للمبةادئ قفقا اسمها سلقكٌة ااعدة ة عشر قاثنً أخلااٌة مبادئ أربعة لخا الدلٌ 

 (21: 2002) المدل   : كالتالً قلً .اقألدافه الجدٌد الداخلٌة المراجعة م هقم ىلى

  النزاهة.  1

 علٌهةا قااعتمةاد أعمةالهم فً للثقة ٌؤسس مما عملهم أداء فً بالناالة ٌتحلقا أن الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع

  التالٌة : السلقكٌة الققاعد المبدأ لخا تحت قٌندر 

 بارمانةةة ٌتسةمقا أن الةةداخلٌٌن المةراجعٌن علةى ٌجةةع حٌةةث قااجتهةةاد قالمقاةقعٌة ارمانةة -أ 

 .قمسئقلٌاتهم قاجباتهم أداء فً قالحر  قالمقاقعٌة

 . للمهنة قٌسًء القانقن ٌخالف ما ك  عن قالكشف بالقانقن االتاام -ع 

 .بها ٌعم  التً المنظمة أق للمهنة تسًء أفعا  عن الت ااً أق ممارسة عدم -  

  .بها ٌعم  التً لمنظمةا لدافأ تحقٌخ فً قالمسالمة حتراماا -د 

 الموضوعٌة .  2

 قالتقةارٌر المعلقمةات قىٌدةا  اردلةة قتقٌٌم جمع فً المقاقعٌة درجات أعلى ىبداء الداخلٌٌن المراجعٌن على

 قتكةقٌن تقةدٌراتهم بنةاء عنةد المختل ةة ارطةراف قتةأثٌر الشخدةٌة مدالحهم لتأثٌر ٌخاعقا ا نأق عملهم ق ح

  ما ٌلً :  الداخلٌٌن المراجعٌن من ٌقتاً قخلف المهنً رأٌهم

 مقاةقعٌتهم تاعف أن الم ترض من أق تاعف أن شأنها من علااة أق نشاط أي فً المشاركة عدم -أ 

 فةً تاةارع عنهةا ٌنشةأ التةً العلااةات ٌشةم  قلخا التحٌات عن البعٌدة ارحكام ىددار على قادرتهم

  .بها ٌعم  التً المنظمة مع المدالح

 المهنةً الحكةم علةى تةؤثر أن الم تةرض مةن أق شأنها من علااة خق طرف أي من شًء أي ابق  عدم -ع 

  .الداخلً راجعللم

 اٌمةة علةى ٌكقن لناف تةأثٌر خكرلا عدمب قالتً ىلٌها ٌتقد  التً المادٌة الحقائخ جمٌع خكر ارقرة -  

 ) جمٌع المعلقمات قالحقائخ الجقلرٌة ( .المراجعة مح  ارنشطة حق  الدادر التقرٌر
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 . السرٌة3

 عةن الكشةف قأن بهةا ٌعملقن التً نشأةللم العائدة المعلقمات قملكٌة اٌمة احترام الداخلٌٌن المراجعٌن على ٌجع

 المهنٌة ارعراف تاٌ قت قاجع أق اانقنً بأمر مختدة سلطة خلا  من ىا ٌتم ا بالسرٌة تتسم التً المعلقمات

  . من  ٌقتاً قلخا

  .قاجب  تأدٌة أثناء اكتسبها التً المعلقمات قحماٌة استخدام فً الحخر -أ 

 مخةالف اسةتخدام أي أق شخدةٌة مكاسةع أٌةة على الحدق  سبٌ  فً المعلقمات لخه قٌستخدم أن ا -ع 

  .ارخلااً قىطارلا للمنظمة المشرقعة للألداف مخالف أق للقانقن

  . الكفاءة 4

 قلةخا للخةدمات تقةدٌمهم أثناء المطلقبة قالخبرات قالمهارات لمعرفةا ٌطبققا أن الداخلٌٌن لمراجعٌنا على ٌجع

  -: منهم ٌتطلع

 .فقط ردائها اللاامة قالمهارات المعرفة ٌمتلكقن التً ق ااعما  الخدمات تقدٌم -أ 

 للممارسةة الدقلٌةة ةالداخلٌة المراجعة معاٌٌر بمقجع لمراجعةا خدمات ٌنالداخلٌ ٌنلمراجعا ٌؤدي أن -ع 

 . المهنٌة

 .خدماتهم قنقعٌة جقدَة قتحسٌن مستمر بشك  براعَتهم ق مهاراتهم تحسٌن -  
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 المبـــــــــــــــحث الثالث

 المراجعة الداخلية في البنوك

 تمهيد 1/3/1

تعتبر وظيفة المراجعة الداخلية من أهم الوظائف في البنوك ، ويعود ذلك لطبيعةة اعممةاا التةي تمار ة ا        

البنةةوك مةةةن اتجةةةار فةةي النلةةةود ، ووبةةةوا الودائةة  وا ةةةتخدام الو ةةةائا اتلاترونيةةة ، وتطةةةور الخةةةدما  الماليةةةة 

التشابك والتعليد فةي أنشةطت ا ، اةا ذلةك ية د   والمصرفية التي تلدم ا البنوك وتو ع ا إلى خارج البلد وزيادة

 إلى بروز العديد من المخاطر التي ت دد من ا تلرار وبلاء البنوك أو الحد من ربحيت ا.

 ممليةة فةنن لةذلك اعداء، ومتابعة مراوبة وم  وليا  تتولى م ام داخلية ج ة وجودمعه  يتطلب الذ  اعمر       

 المراجعة لعملية البنك إدارا  وأنشطة جمي  إخضاع يجب حيث في البنوك ابيرة أهمية تات ب الداخلية المراجعة

 ( .2011:21العما )المدهون هذا نطاق من اعنشطة من نشاط ا تبعاد أ  دون الداخلية ،

وتطوير نظم الروابة ملى وتعود أهمية المراجعة الداخلية في البنوك لما يمان أن تلوم به من دور في تلييم      

اافة العمليا  المصرفية ، وتلييم وتح ين ممليا  إدارة المخاطر التي تتعرض ل ا البنوك للحد من ا وال يطرة 

 ملي ا بما يعزز نمو وا تلرار البنوك وي امدها في تحليق أهداف ا .

 مةن الدائنينوحلوق  البنك ملى ممتلاا  الحفاظ في دورا   تلعب البنوك في والروابة وظيفة المراجعة اما أن      

 تة د  الةى تجنةب بطريلة جيدة، الموارد وا تثمار توظيف ملى والعما الملرضة، والج ا  ومودمين م اهمين

 (2006:1المختلفة.) زرمان، المصرفية المخاطر

 (87: 2008الدولية التمويا م   ة ).امتبار وتزداد أهمية المراجعة في البنوك ملى

ا البنوك دفاتر أن .1 ا تتضمن ودر  ضةوابط  وجةود أن يعنةي ، ممةا بالمخةاطر المحفوفةة اتلتزاما  من ابير 

 و ريعة. مفاجئة أزما  ي ببان ود الم  ولية تحما ملى اللدرة وغياب ضعيفة داخلية

 . فلط للم اهمين وليس للمودمين، يحمل ا التي الليمة يدمر ما مادة فننه البنوك ، أحد ين ار مندما .2

ونتيجةة  .بأاملةه النظةام هةذا يلوض ود فلط واحد بنك فان يار نف ه، المصرفي بالنظام خطر يتعلق هناك .3

 تتبة  بأن أو النظام اللانون بموجب مطالبة العادة في البنوك تاون بالحوامة، الصلة ذا  المخاطر ل ذه

 .التلارير لإمداد محددة ومعايير الشراا  بحوامة خاصة هيالية
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 خصائص المراجعة الداخلية في البنوك  1/3/2

 . (161: 2013تتميز المراجعة في البنوك بعدة خصائص أهم ا : ) ممارة 

أن الغاية اع ا ية من المراجعة  في البنوك هي ااتشاف اعخطاء المحا ةبية والمخالفةا  مةن الةنظم  .1

 واللوائح.

يحاةةم ممةةا المةةراجعين الةةداخليين الةةنظم واللةةوائح والتعليمةةا  واعوامةةر الداخليةةة ، واةةذلك اللةةوانين  .2

 المختلفة فيغلب مليه الجانب اللانوني اللائحي ، وتاون المراجعة ااملة ولي   بالعينة .

  يتمثا مما المراجعين الداخليين في مراجعة وفحص الم ةتندا  ومةدم مطابلت ةا للةدفاتر وال ةجلا .3

 للتأاد من صحت ا المحا بية وبيان اعخطاء والمخالفا  واتخاذ اتجراءا  اللازمة .

يت ةةم ممةةا المةةراجعين الةةداخليين بالروتينيةةة ومةةدم ات ةةتللاا امةةا هةةو الحةةاا بالن ةةبة للمةةراجعين  .4

 الخارجيين.

  الداخليةةة ، وذلةةك ويتضةةح مةةن الخصةةائص أن ممليةةة المراجعةةة الداخليةةة تحام ةةا اللةةوانين واللةةوائح والتعليمةةا

لفحص وتدويق ال جلا  للتأاد من صحت ا ، وبيةان اعخطةاء والمخالفةا  تتخةاذ الإجةراءا  اللازمةة التةي مةن 

 شأن ا أن ت مح بالتحام الجيد وال ليم لمختلف نواحي النشاط في البنك . 

 في البنوكالداخلية المراجعة  ومتطلبات أسس 1/3/3

 الإداريةة مرامةاة اع ةس يتطلةب المصرفية الم   ا  أمماا ملى والروابة المراجعة مملية أهداف لتحليق      

 ( 69-68:  2012) مبد الله ب:االتالي والمحا بية والمالية

 : الإدارية الأسس1- 

 أهةداف ممليةة تحليةق لغةرض بماةان، اعهميةة مةن المصةرفي اعداء إلي ةا ي ةتند التةي الإداريةة اع ةس تعتبةر     

 حيث : من وذلك الداخلية المراجعة

 ملةى اعهةداف ويعملةون ب ةذه الم ة ولين ي ترشةد حيةث للبنةك، والثانويةة الرئي ةة اعهةداف وضةو  -

 .تحليل ا

إدارة  معةين لاةا ممةا وتخصةيص والم ة ولية التالفةة مرااةز تحديةد خلالةه مةن يةتم حيث العما تل يم -

 .والروابة المراجعة مملية ت  يا وبالتالي وو م؛

أو  و ةم فةي اةا الم ةئوا محا ةبة يماةن بحيةث العما ، تل يم ملى باتمتماد الم  ولية محا بة تطبيق -

 .ماتله ملى المللاة يتنا ب والم  ولية ال لطة من ودرا   إمطاء بعد ممله ، في اللصور أوجه من إدارة

 من مليه أن تاون يجب مما تخرج التي باللضايا اتهتمام خلاله من يتم حيث بات تثناء الإدارة تطبيق -

 والةدنيا الو ةطى الإدارا  التنفيذيةة تواجه جوهرية تغيرا  بأية العليا الإدارية الم تويا  إبلاغ خلاا
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 الوضة  تحليةا أجةا مةن الم ةت دف مةن اعداء الفعلةي اعداء فةي وصور أو خلا أ  من أو التنفيذ أثناء

 ح ةن ومبةدأ المصةرفي، بالعمةا الخةاص الم نيةة مبةدأ ال ةرية إلةى بالإضةافة لةه، ممليةة حلةوا وإيجاد

 .التنفيذ  رمة ومبدأ المعاملة

  :والمحاسبية المالية الأسس 2-

 ممليةة لتحليةق أهةداف والمحا ةبية، الماليةة اع ةس من مجمومة مراماة المراجعة الداخلية إدارة ملى ينبغي     

 وأهم ا : المصرفية، الم   ا  أمماا ملى والروابة المراجعة

 يماةن شةبه نلديةة أو نلديةة صةورة فةي مملائةه ودائة  مةن بلدر البنك احتفاظ تعني وهي ال يولة مراوبة -

 الطارئة، مملائه تلبية طلبا  ب دف وذلك إضافية ، تااليف وبدون جدا    ري  بشاا نلدية إلى تحويل ا

 عن الم ةتثمرة النلديةة وحجةم ب ةا النلديةة المحةتفظ حجم بين التوازن من حالة إيجاد خلاا من هذا ويتم

 .المخاطرة إلى يلود التوازن غياب

 يرغبةون الةذ  في الوو  أيدي م متناوا في وجعل ا البنك مملاء حلوق ضمان يعني وهو اعمان توفير -

 اعمةان ، درجةة ارتفةاع أن ال ةيولة ، إت حجةم و اعمان بين طردية ملاوة وجود يعني الذ  اعمر فيه،

 مائدات ا، تلا وبالتالي ا تثمارها ، يتم ت النلدية المتوفرة عن للبنك ، ا تثمارية فرص ضياع إلى تلود

 اعمةان ودرجة توفرها، المطلوب ال يولة حجم بين التوازن حالة من إيجاد البنك إدارة ملى يجب لذلك

 .اللازمة

 يعتمد وهو ودرجة اعمان، ال يولة حجم بين التوازن متابعة خلاا من المبدأ هذا ويتحلق الربحية تعظيم -

 .المتعددة الودائ  أنواع ملى

 مبادئ المراجعة الداخلية في البنوك   1/3/4

 البنةوك فةي المراجعةة الداخليةة " بعنةوان ب ةا وام  التي الدرا ة في المصرفية للروابة بازا لجنة أشار          

 Basel Committee)وهةي: الداخليةةللمراجعةة  واع ا ةية العامةة المبةاد  إلةى" بةالمراجعين  المةراوبين وملاوةة

August 2002, p4-6) 

  الاستمرارية مبدا .1

 بصةفة وم ة وليات ا واجبات ةا بتنفيةذ تلةوم بنةك اباة الداخليةة للمراجعةة وظيفةة وجةود بضرورة يلضي       

 وبمةا م ةتمر بشةاا الوظيفةة هةذه بلةاء تضةمن التةي الإجةراءا  اافةة اتخةاذ الإدارة مجلةس م ةتمرة ، وملةى

 من تمان التي الم هلة والاوادر اللازمة الموارد توفير يتضمن ، وبما مملياته وطبيعة البنك حجم م  يتنا ب

  . المراجعة الداخلية أهداف تحليق
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 والنزاهة والموضوعية الاستقلالية مبدا .2

 تةدويل ا يةتم التي البنك في التنفيذية اعنشطة من م تللة الداخلية المراجعة وظيفة تاون أن المبدأ هذا يتضمن      

 ونزاهةة واةذا بموضةومية م ةام م بةأداء الةداخليين المةراجعين يلةوم حيةث اليوميةة الداخليةة الروابةة ممليا  ومن

 الإدارة لمجلةس الداخليةة المراجعةة تبعيةة خلاا من ذلك يتحلق ، و الإدارة تدخا دون  بحرية نتائج م من التلرير

 :التالي يتطلب والنزاهة فننه الموضومية . ولتحليق المراجعة ولجنة

 . المراجعة م ما  ملى المراجعة  و م لموظفي الم تمر الدوران -

 . للبنك التنفيذية اعمماا في المراجعين تدخا مدم -

 .المراجعة الداخلية تئحة في الداخليين المراجعين با تللالية اتمتراف -

 دورة عنشطة التي اانوا يمار ون ا في مدة تلا منويجب ملى المراجعين الداخليين أن ت يراجعوا ا -

 .مالية

 .اعخرم الإدارية والإجراءا  الروابة إجراءا  تصميم في الداخليين المراجعين تدخا مدم -

 المهنية الكفاءة .3

 وتشما .الصحيح بالشاا ووظيفت م جوهريا  عداء م ام م منصرا   الداخليين للمراجعين الم نية الافاءة تعتبر      

 إدارة مةوظفي مةن موظف لاا منتظمة تدريبية  يا ة ضمن التأهيا وا تمرارية والخبرة المعرفة الم نية الافاءة

 موضةوع اعنشةطة تعليةد ودرجةة ، البنةك حجةم بةاختلاف المطلوبةة الافةاءة درجةة وتختلةف المراجعةة الداخليةة ،

 :خلاا من الم نية الافاءة الداخلية المراجعة موظفي ويات ب. المراجعة

 .الخبرة أثناء ممار ة العما -

 .التدريبا  الم نية الداخلية والخارجية -

 . دوران الموظفين في و م المراجعة الداخلية -

 . التشجي  في الحصوا ملى ش ادة المراج  الداخلي المعتمد -

 نطاق ومجال نشاط المراجعة الداخلية في البنك .4

 أو ةام فجمية  الداخليةة، المراجعةة ممةا نطةاق ضةمن البنةك فةي وحةدة اةا و نشةاط اا ممليا  تل  أن يجب      

 المراجعةة لفحةص إدارة تخضة  الخارجيةة واعنشةطة التابعةة والمنشةت  الفةروع أنشةطة فب ةا بمةا البنةك وأنشةطة

 .بالبنك الخاصة والبيانا  والملفا  ال جلا  اا إلى بالوصوا مخولة ف ي الداخلية،

 خطة المراجعة الداخلية في البنك  5 /1/3

يجب ملى إدارة المراجعة الداخلية إمداد خطة واضحة للمراجعة الداخلية بحيث تشما اافة الم ام الواجب       

 (2012:72إنجازها خلاا الفترة المحددة ملى أن تأخذ في اتمتبار )مبد الله ب
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لتةي  تخضة  للمراجعةة الداخليةة ملةى أن تووي  وتاةرار ممةا المراجعةة الداخليةة واةذلك اعنشةطة ا -

تاون مراجعةة يوميةة لةبعض اعنشةطة الخطةرة ، ومراجعةة ا ةبومية وشة رية و ةنوية وفلةا  لطبيعةة 

 ودرجة مخاطر اا نشاط .

 أن تاون خطة المراجعة واوعية وممانة التنفيذ بحيث تتلاءم م  حجم ممليا  البنك . -

 البنك باافة الإدارا  والفروع .أن تاون خطة المراجعة شاملة لاافة أنشطة  -

 تحديد من جية الفحص والمراجعة لاافة اعنشطة بالبنك والم تندة إلى درجة المخاطر. -

 مراما  التطورا  الفنية والم تجدا  في اعنشطة المصرفية ودرجة المخاطر المتووعة . -

ن حيةث مةدد المةوظفين أن تحدد الخطةة بوضةو  المةوارد الماليةة والإداريةة اللازمةة لتنفيةذ الخطةة مة -

 وم هلات م العلمية والعملية ، واتحتياجا  التلنية اللازمة لتنفيذ الخطة بنجا  .

 (166 -162: 2012أ مبد الله:)ومموما تتناوا خطة المراجعة ال نوية لإدارة المراجعة الداخلية اعمور التالية  

 المراجعة المادية  -أ

% 011وتشما المراجعة المادية الجرد والفحص المفاجئ مدة مرا  في ال نة وفي أووا  مختلفةة وبن ةبة      

لجمي  اعشياء الثمينة واعمواا التي بحوزة البنك  واء  اان  ملاا  أو مودمة لديه ملى  بيا الضمان أو اعمانة 

البنك . وتتنةاوا المراجعةة الماديةة بصةورة خاصةة مةا ، وح ب ووامد وتعليما  الحفظ اعمين المعموا ب ا في 

 يلي :

  اعوراق النلديةةة ، والم ةةاواا  الموجةةودة بع ةةدة امنةةاء الصةةناديق ، وال ةةلف ، والغةةرف المحصةةنة

 للعملة في  المراز والفروع ،  واء  اان  بالعملة الوطنية أو العملة اعجنبية .

 . محفظة اعوراق المالية 

   الملدمة للبنك . الضمانا  العينية 

 . الوثائق الم تندية الواردة العائدة للامتمادا  الم تندية ، ووثائق الشحن الواردة بر م التحصيا 

 . الوثائق المودمة لح اب الغير 

 . اتثاث والموجودا  في الم تودما  من اللوازم واللرطا ية 

 . أية أمواا أخرم تلتضي الضرورة جردها والتحلق من وجودها 

 مراجعة المحاسبية ال -ب

 تتناوا المراجعة المحا بية بصورة خاصة اعمور التالية :

  مراجعة ن بة معينة من الليود والجداوا المحا بية اليومية الصةادرة مةن مختلةف الإدارا  واعو ةام

 للعمليا  المنفذة بغية التأاد من تنظيم ا وفلا  للأصوا النافذة .
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  التأاد من أن اعوراق الثبوتيةة الخاصةة بالمعةاملا  المدولةة تشةاا مبةررا  اافيةا  لتنفيةذها وأن مبالغ ةا

 مطابلة لم تندا  الليد المحا بي .

   . التيلن من أن ح ابا  العملاء ت مح بتنفيذ العمليا  اليومية الجارية بشأن ا 

 ليا  المنفذة م  الت ميا  واعروام الملررة في التحلق من ملارنة ت مية وأروام الح ابا  العائدة للعم

 المحا بي للبنك . الدليا

  إجراء العمليا  الح ابية الضةرورية للتأاةد مةن أن العمليةا  المصةرفية ) ااحت ةاب معةدت  الفائةدة

 والعموت  ....الخ ( تنطبق ملى التعرفا  الملررة .

 :يرادات مراجعة النفقات والإ -ج

المتعللةةة بةةالمراز الرئي ةةي للبنةةك  تيةرادا تشةما خطةةة المراجعةةة ال ةةنوية فةي البنةةك مراجعةةة النفلةةا  وا       

 والفروع مراجعة إما م بلة وإما تحلة ح ب طبيعة النفلة أو اتيراد ، وذلك ملى النحو التالي :

  من ةةةا مةةةثلا الرواتةةةب  %111مراجعةةةة النفلةةةا  الإداريةةةة والتأ ي ةةةية تةةةدويلا م ةةةبلا  وشةةةاملا  بن ةةةبة

 والتعويضا  وبدا العما الإضافي ونفلا  ال فر واتنتلاا والإيجارا  والتأمين وغيرها .

 . مراجعة أوامر دف  ال لف أو رد اعمانا  أو اتوتطاما  الجارية وبا تأديت ا 

 . مراجعة النفلا  النثرية مراجعة تحلة 

 مثا الفوائد المدفومة والعموت  المدفومة وفةروق  مراجعة ن بة من نفلا  ات تثمار مراجعة تحلة

 ممليا  العملا  اعجنبية والمخصصا  وغيرها .

   والتي تشما  البنك الإدارية وات تثمارية التالية إلى مراجعة تحلة  ايرادا تخض: 

، الفوائةد مراجعة ا ترداد نفلا  مامة ، الغراما  النلديةة المفروضةة بموجةب اللةوانين واعنظمةة         

الملبوضة وأربا  ممليا  العملا  اعجنبية ، وايرادا  محفظة اعوراق المالية اعمواا الخاصةة 

 بالبنك .

  تخض  جمية  ال ةجلا  والبطاوةا  التةي تم ةا ا اعو ةام المختصةة بةدف  النفلةا  للمراجعةة بغةرض

 التأاد من انتظام ا وصحت ا .

 المراجعة الإدارية  -د

 دارية ما يلي :تشما المراجعة الإ

  التحلق من مدم تليد الموظفين بالتعليما  النافذة وتأديت م لواجبات م ملى أاما وجه ، واذلك درا ةة

 . نشاط العاملين وانتاجيت م وافاءت م وخبرت م

  مدم انتظام العمةا فةي اعو ةام وفيمةا إذا اةان موزمةا  بالتاةاف  بةين المةوظفين وهةا هنةاك تةأخير فةي

 وها يعود إلى التلصير أو الإهماا أو النلص في الج از . إنجاز العمليا 
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 . مدم انضباط الموظفين وتليدهم بالت ل ا الوظيفي 

  مراوبةةةة  ةةةلامة تنفيةةةذ وةةةرارا  مجلةةةس الإدارة والمةةةدير العةةةام واللجةةةان المختصةةةة ، والتأاةةةد مةةةن أن

 اللرارا  تنفذ في الوو  المنا ب .

  اا إدارة ، وبالتالي في ج از البنك ، وتلديم اتوتراحا  درا ة النلص أو الفائض الحاصا في ج از

 اللازمة لمعالجة ذلك .

  درا ةةة تنظةةيم العمةةا فةةي الإدارا  و اعو ةةام وفيمةةا إذا اةةان اةةا موظةةف يتنا ةةب مةة  العمليةةا  التةةي

 يجري ا وها هناك مناصر ضعيفة بين الموظفين ومدم تأثير ذلك ملى  ير العما 

  بأبنيةة وملةارا  البنةك مةن نةواحي وجةود  ةندا  التمليةك ، وماةان حفظ ةا مراجعة اعمةور المتعللةة

 وإجراءا  التأمين والحرا ة في أووا  الدوام وخارجه.

   مراوبة ومراجعة مدم تطبيق نظام الموظفين والتعليما  المتعللة بذلك وت  يما من حيةث الإجةازا

طبيةة التةي يتحمل ةا البنةك ، وغيرهةا مةن الإدارية الممنوحة واتجازا  المرضية ونفلةا  المعالجةة ال

 اعمور الإدارية المرتبطة بش ن العاملين في البنك .

  درا ة فعالية جمي  إدارا  وأو ام البنك والتأاد من مدم توافق التعليما  م  طبيعة اعمماا والعما

تضيا  التطور ملى تطويرها وتح ين أ اليب العما المعموا ب ا ، والطرق الآلية التي تتلاءم م  مل

 التلني والفني  

 . اوترا  نماذج المطبوما  اللازمة لعمليا  البنك بالتعاون م  الإدارا  واعو ام المختصة 

   درا ة مشاري  اعنظمة والتعليما  والبلاغا  التي ل ا صفة تنظيمية مامة والملترحةة مةن الإدارا

 .اعصوا المتبعة ها ح ب المختصة واجراء التن يق الضرور  بين ا وذلك وبا امتماد

ما  بق أن المراجعة الداخلية في البنوك تشما  فحص ومراجعةة اافةة العمليةا  ويرم الباحث من خلاا        

أوت  بةةأوا فةةي اةةا أو ةةام وإدارا  البنةةك حيةةث تةةتم المراجعةةة الماديةةة للتحلةةق مةةن وجةةود وملايةةة وصةةحة تليةةيم 

المثبتة في دفاتر  الموجودا  المادية وتتم المراجعة الح ابية والم تندية للتحلق من الدوة الح ابية لاافة البيانا 

المراجعة الإدارية للتحلق من مدم التزام وتليد اافة الوحدا  والإو ام داخا البنك باافة و جلا  البنك اما تتم 

اتجةةراءا  وال يا ةةا  المحةةددة والمعتمةةدة مةةن الإدارة لإنجةةاز اافةةة العمليةةا  والاشةةف مةةن أ  مخالفةةا  أو 

 لييم افاءة وفعالية تلك ال يا ا  والإجراءا    .تجاوزا  لتلك ال يا ا  فور وووم ا ، م  ت

 دور المراجعة الداخلية في دعم الحوكمة في البنوك   1/3/6

 مةرتبط اعخيةر هةذا ا ةتلرار وأن المةالي، النظةام فةي اعجةزاء أهةم أحةد المصةرفي الج از أو النظام يعتبر        

 النظةام ا ةتلرار  مةدم إلةى أد  التةي اع ةباب بةين ومةن .المصةرفي النظةام فةي ات ةتلرار بتحليةق وثيلةا   ارتباطةا  

 اعدوا  فعالية من الحد إلى أد  التي المالية اتبتاارا  من الاثير ، وظ ور المالية اع واق مولمة هو المصرفي
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 الحديثةة والو ةائا الآليةا  بةين مةن الحوامةة وتعتبةر .المصةرفي النظام في ات تلرار ضمان إلى ال ادفة التلليدية

 (2: 2002ممر ).خاص بشاا والمصرفي ااا المالي النظام في ات تلرار وضمان الحفاظ إلى ت دف التي ال امة

فبعد اعحداث اتوتصةادية الم مةة التةي تمثلة  بان يةار شةراا  مالميةة ابةرم ، والتةي اانة  أهةم أ ةباب        

ان يارهةةا أزمةةة الثلةةة الناتجةةة مةةن ضةةعف اعداء الروةةابي والمراجعةةة الداخليةةة فةةي المنشةةئا  المن ةةارة ، اانةة  

ملي ا نظةام الحوامةة  فةي ظةا الفصةا بةين  المراجعة الداخلية ود أخذ  أهمية ابيرة اون ا اع اس الذ  يرتاز

الملاية و الإدارة ، إذ تلوم المراجعة الداخلية من منظور نظام الحوامة بدور م م إذ يأخذ ملى ماتله تلويم نظم 

 (11.) العاني والعزاو  صالروابة الداخلية و العما ملى تطويرها و اذلك تلويم إدارة المخاطر

 إدارت ةا مجةالس بوا ةطة المصرفية الم   ا  تدار ب ا التي الطريلة ان اب الحوامةبازا  لجنة مرف حيث      

 (2102وخوالد  :) ميار يلي بما البنك ويام ايفية في ت ثر والتي والإدارة العليا،

 .البنك أهداف وض  -

 البنك . في اليومية العمليا  إدارة -

 .المودمين مصالح يحمي بما ال ارية لللوانين ووفلا   و ليمة أمنة بطريلة والتعاملا  اعنشطة إدارة -

 والم ةاهمين والعمةلاء المةوظفين فةي م بمةا البنةك، مة  المتعةاملين المصةالح أصةحاب حلةوق مرامةاة -

                                    .وغيرهم

،  الحوامةمملية  في المراجعة الداخلية أهمية إلى العالم م توم ملى الدرا ا  من الاثير أشار  وود -

 (2007:84المالية )المدلا التلارير جودة وتحليق

وي اد ذلك تعريف مع د المراجعين الداخليين للمراجعة الداخلية أن ةا ننشةاط م ةتلا ، موضةومي تأايةد         

وا تشار  مصمم لإضافة ويمه لعمليا  المنشأة وتح ين ا وي ةامد المنشةأة فةي إنجةاز أهةداف ا مةن خةلاا جلةب 

 (. IIA2004, P2مدخا منظم ومنضبط لتلييم وتح ين فعالية إدارة المخاطر والروابة وممليا  الحوامة ) 

وإجراءا  إدارة المخاطر في البنوك حيث أن المراجعة الداخلية ت دف إلى وض  نظم لتلييم و ائا ونظم         

ولتطبيق ووامد الحوامة ب ةا ملةى نحةو  ةليم . ويةتم وضة  تلةك الةنظم والإجةراءا  بنةاء  ملةى تصةور ودرا ةة 

للمخاطر التي تواجه البنك ، ملى أن ي تعان في ذلك بتراء وتلارير مجلس الإدارة ومراوبي الح ابا  ومدير  

جعة الداخلية تلريرا  رب   نو  إلةى مجلةس الإدارة ولجنةة المراجعةة مةن مةدم البنوك . ويلدم مدير إدارة المرا

 ( 2010:15التزام المنشأة بأحاام اللانون واللوامد المنظمة لنشاط ا وبلوامد الحوامة )شاهين

الداخلية  المراجعة نشاط ملىالصادر من مع د المراجعين الداخليين اعمرياي بأن  2110اما بين المعيار        

 هداف ا .أ  تحليق في وم امدت ا البنك في الحوامة ممليا  لتح ين المنا بة التوصيا  ويض  يليم أن
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إلةى أن تطةور الميثةاق اعخلاوةي لم نةة المراجعةة الداخليةة أصةبح مةاملا   Dana&Larryوود أشار اا من        

فةي البنةوك ، إذ أن وظيفةة المراجعةة الداخليةة أصةبح  بتطورهةا تخةدم أطرافةا   أ ا يا  فةي دمةم نظةام الحوامةة

يمار ةةون دورا  هامةةا  فةةي نظةةام الحوامةةة ، و اةةذلك تضةةيف ويمةةة ل ةةم مةةن طريةةق التأاةةد مةةن ر ةةم اعهةةداف 

ات تراتيجية للوحدا  اتوتصادية بطريلة تحلق مصالح جمي  اعطراف و بأ اليب نزي ة ، ومن هةذا المنظةور 

 (3يمان اللوا إن المراجعة الداخلية تخدم مجمومتين هما : .) العاني والعزاو  ص

 . الم  ولون من نظام الحوامة ، من خلاا فحص أ اليب ممل م و التأاد من نزاهت م 

 . الخاضعون لنظام الحوامة ، من خلاا ضمان مما الم  ولين من نظام الحوامة لصالح م 

 خلاا من دمم الحوامة في ت اهم, الداخلية المراجعة وظيفة أن  Hermanson and Rittenberg)يرم)  اما       

 الإدارة إلةى الملدمةة التوصةيا  تتعلةق حيةث ولجنةة المراجعةة العليةا الإدارة إلةى تلدم ا التي والتوصيا  التلارير

 (2007:84) المدلا : التالية  باعمور العليا

 .ب ذا الخصوص المنا بة التلارير وتلديم الداخلية الروابة لنظام الم تلا التلييم .1

 .الداخلية الروابة نظام تصميم في الم اهمة .2

 .الإدارية والإجراءا  العمليا  افاءة تلييم .3

 .تلافي ا بخصوص التأايدا  وتلديم المخاطر تحليا .4

 .الروابة ونظم للمخاطر الذاتي بالتلييم المختلفة اعطراف ويام ت  يا .5

 :التالية  باعمور تتعلق فنن ا المراجعة لجنة إلى الملدمة التوصيا  أما

 البنك . في الداخلية الروابة نظام  ير بخصوص تأايدا  .1

 . المالية إمداد التلارير وطرق المحا بية الممار ا  بخصوص والم تلا الموضومي التلييم .2

 .والروابية المحا بية بالعمليا  المتعللة للمخاطر الموضومي التحليا .3

 .أخرم تحليلا  وأية واتحتياا بالتلامب الخاصة التحليق بعمليا  تتعلق توصيا  .4

المراجعة الداخلية تلوم بنضافة ويمة للبنك مةن خةلاا ( إلى أن 22) العاني والعزاو  صوتوصل  درا ة       

لإدارة باةا الوظائف التي أصبح  تضطل  بأدائ ا فةي إطةار نظةام الحوامةة ، والتةي تشةما تةوفير المعلومةا  لة

 م تويات ا، وتلويم نظام الروابة الداخلية و تلويم إدارة المخاطر و تلويم التزام البنك بمباد  الحوامة .

الدرا ا  التي تبحث من العوامةا المحةددة لجةودة المراجعةة الداخليةة والتحلةق مةا إذا  إحدماما توصل         

اان لتلك العواما دور إيجابي في تح ين جودة نظام الحوامة إلى إن جودة وظيفة المراجعة الداخلية ، وتح ين 

 (2010:9جودة نظام الحوامة يتأثران بشاا ايجابي بالعواما التالية :) شاهين
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افاءة ( المراجعين الةداخليين مةن خةلاا زيةادة الم ةتوم التعليمةي والخبةرة الم نيةة وم ةتوم       أهلية ) .1

 التدريب والتأهيا ، تحليق الموضومية من خلاا درجة ات تللاا .

تح ين جودة أداء مما المراجعين الداخليين من خلاا وجود خطة ملائمة للمراجعة الداخلية ، وبةذا  .2

 زمة ، ودمم الإدارة العليا بالموارد اللازمة وفحص الجودة .العناية الم نية اللا

التفامةةا الجيةةد لوظيفةةة المراجعةةة الداخليةةة مةة  بةةاوي اطةةراف الحوامةةة ) المراجةة  الخةةارجي ، لجنةةة  .3

 المراجعة ، مجلس الإدارة ( من خلاا تبادا المعلوما  الاافية والملائمة فيما بين م .

 مبةر الحوامةة بةدمم تشةارك الداخليةة المراجعةة أن إلةى مرياةيالةداخليين اعمع ةد المةراجعين  ووةد أشةار       

مجمومة  مراجعة هو ، والثاني بالحوامة المتعللة وال يا ا  والإجراءا  ال يااا تلييم جمي  هو اعوا محورين،

:  وهةي أهم ةا ذاةر ويماةن الحوامةة مةن مووفةه فةي اللضايا هذه المع د مدد ، وود بالحوامة المتعللة العناصر من

 (2007:85)المدلا

 خةلاا مةن ا تشةاريا  للمجلةس دورا   في ا الداخلية المراجعة تمثا لبنكا إدارة مجلس بافاءة تتعلق وضايا .1

 .بدوة البنكأحواا  ملى اتطلاع من للمعلوما  أخرم بلناة إمداده

 بالتوصيا  الملبولة ، وتعزيزها التنظيمية واعخلاويا  ال لواية بالجوانب المتعللة ال يا ا  مراجعة .2

 .بالمنشأة جمي  العاملين إلى ل ا المنظمة التعليما  وصوا ومراجعة الماملة

 ل ةا للبنةك وا ةتحلاو م العليةا الإدارة طةواوم مةن العةاملون ملي ا يحصا التي والتعويضا  المزايا تلييم .3

 الإدارة  ةيطرة مةدم ضةمان ذلةكخةلاا  مةن ، ويمان البنك لموارد شخصي ا تخدام هناك اان ما وإذا

  .البنك  أربا  من معلولة غير ن بة ملى التنفيذية

أهميةةة الةةدور الةةذ  تلةةوم بةةه المراجعةةة الداخليةةة فةةي دمةةم نظةةام الحوامةةة ، وذلةةك   ملةةىالباحةةث   اةةدوي        

 –النظام اعخرم ) المراجة  الخةارجي  أطرافهذا النظام ، ومن خلاا تفامل ا م  اافة  أطرافبامتبارها أحد 

لجنة المراجعة ( حيث أن ا تلوم بتوفير المعلوما  لاافة الم تويا  الإداريةة  امةا تلةوم بتليةيم  –مجلس الإدارة 

وتطوير نظام الروابة الداخلية وتلييم وتح ين فعالية إدارة المخاطر وتلييم مةدم اتلتةزام بتطبيةق أ ةس ومبةاد  

 فعاليت ا وتلديم التوصيا  المنا بة للتح ين.الحوامة ، ومدم 
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 المبـــــــــحث الأول 

 المخاطر فً البنوك 

  تمهٌد

إن مسألة ازدياد المخاطر التي تتعرض لها البنوك وخصوصا بعدد تزايدد سدراة العولمدة الماليدة وت دابك        

المؤسسات المصرفية مع بعضها البعض بدرجة كبيرة وانخراطها في الأسواق المالية التدي صصدب ت بدد  ددود 

ام المؤسسدات والمنتدديات الماليدة قد صصب ت م ل اهتمام الكثير من السلطات ، بدل صيضدا اسدت وعت الدت اهتمد

معظددم الوثددالق التددي اصدددرتها لجنددة بددازل للرقابددة  ناالدوليددة خصوصددا لجنددة بددازل للرقابددة المصددرفية  يدد  

المصددرفية وخصوصددا منددع النصدد  الثدداني مددن التسددعينيات يتعلددق بددردارة المخدداطر المصددرفية وصسدد  وم دداور 

( ويمكدن  2004:9دارة المخاطر المصدرفية بطريقدة سدليمة  ش   دادالرقابة الداخلية والخارجية المتعلقة بكيفية إ

القول صن صهم الأثار السلبية للعولمة المالية هي تلك الأزمات القوية التي يتعرض لها الجهاز المصرفي  في ادد 

 دددثت صزمددات فددي الجهدداز  1996 -1980مددن دول العددالم  يدد  ت ددير بعددض الدراسددات إلددت صندد  خدددل الفتددرة 

(   فضدد ادن 2003:11فيما لا يقل ان ثل  الدول الأاضاء في صندوق النقد الدولي ش ابد ال ميدد، المصرفي

والتدي صثدرت الدت البندوك والمؤسسدات الماليدة  2008الأزمة العالمية التي اصفت بالاقتصاد العالمي فدي العدام 

 ب كل غير مسبوق  

ليددة ش بنددك التسددويات الدوليددة وصددندوق النقددد الدددولي نتيجددة لتلددك الأزمددات قامددت المؤسسددات الماليددة الدو        

السلطات النقدية في الدول الع ر الكبدر  بدراسدة صسدبال تلدك الأزمدات والبنك الدولي ( بالإضافة إلت مسؤولي 

خصوصاً الكبر  منها لمعرفة صسبابها ثم وضع ال لول المناسبة وقد اتضح صن صهم صسبال  دو  تلدك الأزمدات 

     طر المصرفية التي تواجهها البنوك مدن نا يدة واددم إدارتهدا بصدورة جيددة مدن نا يدة صخدر   هي تزايد المخا

 (  2004:1ش   اد

 المؤسسدات فدي المخداطر لإدارة ال قيقيدة بالمكاندة الاهتمدام اددم ( إلدت صن2009:20وي دير اصدماني ش        

 صهم بين من كان معالجتها، وم اولة وتقييمها المؤسسات هعه لها تتعرض المخاطر التي ت ديد في ودورها المالية،

   2008في الأزمة المالية الأخيرة في  للوقوع الأسبال

لعا فرن وضع نظام لمعرفة ، وتقييم تلك المخاطر وإدارتها بطريقة سدليمة يعدد مدن العوامدل الرليسدية فدي        

 استقرار وتطوير صداء المؤسسات المالية وت قيق صهدافها  

 مفهوم المخاطر: 1`/2/1

 تدؤد  صو قيمدة من ت قيق المن أة تمنع التي السلبي التأثير عات الأ دا  :بأن  الخطر(COSO) "لجنة  ارفت       

 (  2011:33ش المدهون."الموجودة القيمة تآكل إلت
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 فدي التأكدد اددم  دالات لقيدا  يسدتخدم "مفهدوم:بأنهدا المخداطر الأمريكدي الدداخليين المدراجعين معهدد وقد ادرف 

خطر  الي  فيطلق سلبياً  الأثر يكون صن ويمكن صهدافها، ت قيق في المؤسسة قدرة تؤثر الت والتي الت غيل امليات

 (18 :2008 ش ابو م يميد ."فرص الي  فيطلق  إيجابياً  كان إعا صما تهديد،

 قدد بمدا لهدا، مخطدط متوقعدة وغيدر غيدر خسدالر إلت البنك تعرض قد مستقبلية ا تمالية بأنها المخاطر كما اُرفت

 والدت اليهدا السديطرة مدن الدتمكن  دال اددم فدي تدؤد  وقدد بنجاح، تنفيعها والت البنك صهدا  ت قيق الت يؤثر

 ( 36 : 2009 ش العزايزة .وإفدس  البنك الت القضاء إلت آثارها

          (  M 2002 IRمركل من ا تمالية ت قق ال د  ونتالج  ش اما معهد إدارة المخاطر فقد ارفها " بأنها مزيج   

 التالي :البا   ستنتج يمن التعاري  السابقة  

   صن المخاطر  تكون في ظرو  ادم التأكد 

   ينتج ان المخاطر خسالر مالية صو مادية 

   صن المخاطر مرتبطة بالمستقبل 

    صن المخاطر تكون نتيجة ص دا  م تملة 

  المخاطر هي كل ما يؤثر صو يعيق ت قيق الأهدا   صن 

 المخاطر التً تتعرض لها البنوك  2/1/2

هنداك العديدد مددن التصدنيفات والتقسديمات للمخدداطر التدي تتعدرض لهددا البندوك مدن هددعه التقسديمات يمكددن         

 تصنيفها إلت مخاطر مالية ومخاطر غير مالية :

 أولاً: المخاطر المالٌة 

 بدالبنوك، وهدعا المتعلقدة والمطلوبدات الموجدودات بدردارة المتصلة المخاطر المخاطر المالية جميع تتضمن       

 والأسدعار و ركدة السدوق لتوجد  وفقًدا البنوك إدارات قبل من مستمرين وإ رافاً  رقابة يتطلل المخاطر من النوع

 ( 2012:4ش بلعزوز .العدقة عات الأخر  بالأطرا  والعدقة الاقتصادية والأوضاع والعمولات

 المخاطر الائتمانٌة 1-

كانت وستظل مخاطر الالتمان صهم المخاطر التي تتعرض لها البنوك الت الدرغم مدن اسدت واع المخداطر        

المصرفية الأخدر  وخصوصداً مخداطر السدوق ومخداطر الت دغيل الدت نسدبة صكبدر مدن اجمدالي المخداطر التدي 

الأزمات المصرفية في الدول تتعرض لها البنوك منع النص  الثاني من التسعينات   وت ير الدراسات الخاصة ب

المختلفة سواء المتقدمة صو الدول النامية صن معظم الدول التي  د  بها صزمات مصرفية كانت صهم صسدبابها تعثدر 

 (19 :2004الالتمان  ش   اد
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 ،وفوالده القرض صصل في المتمثلة  قوق  استرجاع الت مقدرة البنك ادم بسبل الالتمانية المخاطر وتن أ         

 بدرد الوفداء الت المقترض قدرة ادم ان نتج يكون قد المختلفة ، وهعا السبل والقطااات الاقتصادية من الأفراد

 علدك فدي يرغدل لا ولكند  السدداد الدت الماليدة القددرة ل  صنف  صو الم دد، تاريخ الاست قاق في وفوالده القرض صصل

 قددرة اددم بسدبل البندك يت ملهدا صن يمكدن التدي الخسدالر فدي تتمثدل الالتمانية فالمخاطر لآخر ، وبالتالي صو لسبل

 (  2012:4وفوالده  ش رزيق القرض صصل لسداد لدي  النية وجود ادم الزبون صو

 (5شرجل  ماد ص. داخلية منها وتت قق المخاطر الالتمانية نتيجة لعوامل خارجية واوامل    

 :الخارجٌـة العوامـل - ص

كاتجاه الاقتصاد ن و الركود صو الكساد صو  دو  انهيار غير الأوضاع الاقتصادية  تغيرات في -

  .في صسواق المال متوقع

 .المقابل السوق ترتل اليها آثار سلبية الت الطر  تغيرات في  ركة -

 :الداخلٌـة العوامـل -ل

 .الكافي الالتمان صو الاستثمار بالبنك سواءً لعدم الخبرة صو لعدم التدريل ضع  إدارة -

 .التمانية ر يدة سياسةادم توافر  -

 .التسعير ضع  سياسات   -

                       .متابعة المخاطر والرقابة اليها       ضع  إجراءات  -

 مخاطر السوق :  -2

 سدند،  شسدهم، :مدا لأصدل السدوقية القيمدة فدي العكسدية الت ركدات ادن الناتجدة المخداطر هدي السدوق مخداطر     

 داخدل الم مولدة المراكدز مخداطر تعدرض هدي السدابقة صو بالأصول مرتبط م تق اقد سلعة( صو صو املة قرض،

 صسعار تقلل ان الناجمة المخاطر ت مل وهي السوق، في الأسعار لتقلل نتيجة لخسالر وخارجها المؤسسة ميزانية

 تقلل ان الناجمة والمخاطر المتاجرة، م فظة ضمن المصنفة المالية الأدوات في الأسهم صسعار تقلل الفالدة وان

 ( وتتضمن التالي :334 :2009المؤسسة ش بلعزوز  سابات مجمل في السلع تقلل صسعار وان القطع صسعار

 مخاطر تقلبات اسعار الفائدة  - أ

مخاطر صسعار الفالدة هي التي يتعرض لها الوضع المالي للبنك نتيجة تغيرات سدلبية غيدر مواتيدة فدي        

صسعار الفالدة وهعا التغير لا يؤثر فقط الدت صربداح البندك ، بدل صيضداً الدت القيمدة الاقتصدادية لموجوداتد  

 (  77 :2008طيلوالتزامات  والأدوات المالية الخارجة ان ميزانيت  العمومية ش الخ

 مخاطر تقلبات اسعار الصرف   - ب

 في صو العمدت صر  صسعار الم تملة في العكسية التغيرات صو التقلبات نتيجة تن أ التي المخاطر وهي       

 (95 :2009شابد الصمد.العمدت تلك من بها الم تفظ المراكز
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 مخاطر تقلبات اسعار الاوراق المالٌة  - ج

تتمثل مخاطر صسعار الأوراق الماليدة مدن ا تمدال ت قدق خسدالر نتيجدة التغيدرات فدي صسدعار الأوراق         

 المالية ش الأسهم والسندات ( 

 مخاطر السعر - د

 في التعبعبات من وتن أ السوق، في صسعار المعاكسة التغيرات من البنك لها يتعرض قد التي المخاطر وهي      

 (39: 2006ش الكراسن .للبنك مالية خسالر في  دو  تتسبل قد والتي السلعو والأسهم السندات صسواق

  السٌولة مخاطر 3-

 تدوفير خددل مدن الأداء، تسدت ق انددما الوفداء بالتزاماتد  الدت البندك قددرة ادم ان النا لة المخاطر وهي       

 العاديدة، الت دغيل لمتطلبدات السيولة كفاية ادم صخر بمعنت مقبولة، غير ت مل خسالر دون لعلك، الدزمة الأموال

 الدت القددرة اددم الاقتدراض، صو طريدق ادن معقولدة بتكلفدة السديولة الت ال صول في الصعوبة نتيجة وقد تكون

ل ش مداد  -:يلدي ( و تت قق مخاطر السيولة لعوامل خارجية وداخلية كما2008:20ش ابو م يميد.الأصول تسييل

 (5ص

  -: الداخلٌةالعوامل   - ص

 تخطيط السيولة مما يؤد  إلت ادم التناسق بين الأصول والالتزامات من  ي  آجال ضع   -

الت استخدامات عات درجات متقاربة مما يؤد  إلت صعوبة  سوء توزيع الأصولوالاست قاق 

 .ساللة الت ول لأرصدة

 . لبعض الالتزامات العرضية إلت التزامات فعلية الت ول المفاجئ -

  -: تتمثل في العوامل الخارجٌة . ل

 .وما يترتل الي  من التعثر الركود الاقتصاد  -

 .المال الأزمات ال ادة التي تن أ بأسواق -

 : المخاطر غٌر المالٌة -ثانٌاً 

 المخاطر التشغٌلٌة 1- 

 إخفداق صو ادم كفايدة ان تنجم التي للخسالر مخاطر التعرض" بأنها  المخاطر الت غيلية بازل لجنة ارفت       

 المخداطر التعريد  هدعا وي دمل ." خارجيدة ص ددا  ادن تدنجم التدي صو الأنظمة الأ خاص صو صو الداخلية العمليات

 النظاميدة  ش صدندوق النقدد العربدي والمخداطر السدمعة ومخداطر الاسدتراتيجية المخداطر يسدتبعد القانونيدة ولكند 

( وتعود هعه المخداطر لعوامدل داخليدة صو خارجيدة    يد  تعدود العوامدل الداخليدة إمدا إلدت اددم كفايدة 9 :2004

التجهيزات صو الأفراد صو التقنية وإما إلت قصور ص  منهدا بينمدا المخداطر الب درية بسدبل اددم الأهليدة صو بسدبل 

ة الاتصالات وال اسل الالي وغيره ،صما فساد العمم ،وصما المخاطر الفنية قد تكون من الأاطال التي تطال صجهز
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مخاطر العمليات فقد ت د  لأسبال اديددة منهدا صخطداء مواصدفات النمداعع ، واددم الدقدة فدي تنفيدع العمليدات ، 

( ومدن هدعه المخداطر مدا 32 ،31: 2003والخروع ان ال دود الموضواة للسيطرة الت الت غيل ش خدان وص مدد

 (2011:35 يلي : شالمدهون ،

 الدت صو الت ايدل الممتلكدات اسدتعمال إسداءة صو الغد  إلدت تهدد  التدي الأفعدال هدي :الاداخلً ٌاالالاحت -

 .في  العاملين قبل من البنك سياسة صو التنظيمية، واللوالح القانون

 صو الممتلكدات إساءة اسدتعمال صو الغ  إلت يهد  ثال  طر  بها يقوم التي الأفعال :الخارجً الاحتٌال -

 .القانون الت الت ايل

 التعدويض مثل مطالبات الموظفين بعدقات المرتبطة الأ دا  هي :الوظٌفً والأمان العمل ممارسات -

 قواادد وخدرق الوظيفدة مدن والفصدل الجدالر المعاملدة فدي والتمييدز التفريدق ادن الناجمة الموظفين من

 الوظيفيدة والمطالبات  خصية إصابات ان دفع تعويضات انها ينتج التي الأامال صو والسدمة الأمن

 .الأخر 

 الناتج صو المتعمد الإخفاق غير ان الناتجة الخسالر :والأعمال والمنتجات بالعملاء المتعلقة الممارسات -

 .العمدء تجاه المهنية بالالتزامات الوفاء في الإهمال ان

 كارثدة الماديدة جدراء بدالموجودات تل دق التدي الأضدرار صو الخسالر :المادٌة الموجودات فً الأضرار -

 .صخر  ص دا  ص  صو طبيعية

 العمليدات فدي إدارة صو المعدامدت تنفيدع فدي الإخفداق ادن الناتجدة الخسدالر :المعااملات وإدارة التنفٌا  -

 .الأخر  الأطرا  مع والعدقات

 القانونٌة المخاطر2- 

تتعرض البنوك لأ كال متنواة من المخاطر القانونية ، ومن الممكن صن ي مل علك مخداطر انعددام قيمدة         

الموجودات صو كون الالتزامات صكبر من المتوقع بسبل نقص صو خطأ الم ورة القانونية صو الوثالق عات الصدلة، 

( 80: 2005تتعلدق ببندك مدن البندوك ش الخطيدل فضدً ان علك قد تف ل القوانين السارية في  دل قضدايا قانونيدة

،ص  صن هدددعه المخددداطر تدددرتبط بعددددم وضدددع العقدددود الماليدددة موضدددع التنفيدددع ص  صنهدددا تدددرتبط بالنظدددام الأساسدددي 

والت ريعات والأوامر الرقابية التي ت كم الالتزام بالعقود والصفقات   وربما تكون طبيعة هعه المخاطر خارجية 

 (  2003:32التي تؤثر في بعض صنوع الأن طة التي تمارسها البنوك ش خان وص مدمثل الضوابط الرقابية 

 المخاطر الاستراتٌجٌة 3- 

 وخدماتد  منتجاتد  وطبيعدة بتواجدده تتعلدق والتي الأساسية للبنك السياسات في تؤثر هي تلك المخاطر التي

 السياسدات برسدم الإدارة مجلد  ويقدوم . تواجهد  التي والتهديدات وقوت  والفرص ضعف  ونقاط التنافسية وقدرت 

 (2009:51شنسمان .صخر  جهة لأية علك تفويض يمكن ولا المخاطر من هعا النوع لإدارة الدزمة
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 مخاطر السمعة 4- 

ا تمال انخفاض ايرادات البنك صو قاادة امدل  نتيجة لترويج إ ااات سلبية ان البنك ون اطات  ، هدعه         

المخاطر هي نتيجة لف ل البندك فدي إدارة ص دد صو كدل صندواع المخداطر التدي يتعدرض لهدا البندك   وبالتدالي الدت 

ال مدن صجدل ال فداظ الدت سددمة ومتاندة البندك ، وكدعلك  مجل  الإدارة صن يتعامل مع مخاطر السمعة  ب كل فعف

الت إدارة البنك إن يكون لدديها فهدم كامدل بكدل مكوندات مخداطر السدمعة ، وصن يكدون لدديها صنظمدة وإجدراءات 

ش   افة تلك القدوانين والأنظمدة والالتزام  والتقيد بك، كت ا  والتعامل مع هعه المخاطر الاوسياسات قادرة الت 

 (2004:42الكراسن  :

 مخاطر الأنشطة المصرفٌة الالكترونٌة  5-

تتميز الصنااة المصرفية بالتطور المستمر واستخدام التكنولوجيا ال ديثة ، ولعا فرن تقديم الخدمات صو           

الأن طة المصرفية الإلكترونية صصبح يست وع الت فكر البنوك  تت تستطيع صن ت تل مركزاً جيداً في المنافسة 

ة الإلكترونيدة العديدد مدن المزايدا سدواء للعميدل صو الرغم مدن صن للخددمات المصدرفيبين بعضها البعض ، والت 

 (2004:26للبنك إلا صن هعه الخدمات يكتنفها العديد من المخاطر  ش   اد

 مخاطر الرقابة  6-

المخاطر الرقابية هي المخداطر الناتجدة ادن ا تمدال تغيدر القدوانين والقواادد الرقابيدة بطريقدة تدؤد  إلدت        

 (2004:28ات البنك وقدرت  التنافسية   ش   ادالتأثير السلبي الت املي

 مخاطر الالتزام  7-

ويقصد بهعه المخاطر تعرض البنك لعقوبات سواء في  كل جزاءات مالية صو ال رمان من ممارسة ن اط         

 (2008:267معين نتيجة ارتكال مخالفات قانونية  شالخطيل،

في بيلة متعددة مصادر  تعملصن  لا يمكن  صر المخاطر التي تتعرض لها البنوك كونها ير  البا    و        

منها ما هو مرتبط بالبيلة الاقتصادية ومنها ما هو مرتبط بالبيلدة المصدرفية ، ومتغيره ، واوامل المخاطر فيها 

لمخدداطر التددي تهدددد بقدداء وغيرهددا مددن اوكددعا التطددورات التكنولوجيددة ، ومنهددا مددا هددو مددرتبط بالبيلددة الت ددغيلية 

وجددود نظددام  ددامل ومتطددور لمعرفددة تلددك معدد  يتطلددل  ، الأمددر الددع  واسددتقرار البنددوك صو ت ددد مددن رب يتهددا 

المخاطر وتقييمها ومراقبتها وإدارتها بطريقة سليمة بمدا يمكدن مدن تجنبهدا صو ال دد مدن صثارهدا وبمدا يعدزز نمدو 

 واستقرار البنوك وت قيق صهدافها  
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 اتفاقٌات بازل والمخاطر المصرفٌة 3/1/2

إن تزايددد سددراة العولمددة الماليددة ، وزيددادة انفتدداح الأسددواق الماليددة والمصددرفية الددت المسددتو  العددالمي ،        

والع  تبع  است دا  صدوات مالية جديدة والتوسدع فدي اسدتخدامها قدد زاد مدن  جدم وتندوع المخداطر المصدرفية 

( الأمر الع  صد  إلت بداية التفكير والب   ان آليات لمواجهة تلك المخاطر ، وإيجاد فكر م ترك 2004ش  اد

بين البنوك المركزية في دول العالم المختلفة يقوم الت التنسيق بين السلطات الرقابية للتقليل من المخداطر التدي 

للرقابة المصرفية من مجمواة من الدول تتعرض لها البنوك وفي صول خطوة في هعا الاتجاه ت كلت لجنة بازل 

( 24: 2007ت ت إ را  بنك التسويات الدولية بمدينة بازل بسويسرا ش كدل 1974الصنااية الع ر في نهاية 

لجنة بازل جهة وعلك من صجل صياغة صنظمة وممارسات ت سن مستو  الرقابة المصرفية بين البنوك   ولكون 

 ب يء من الإيجاز لأهم ما جاء في اتفاقيات بازل الأولت والثانية والثالثة    رقابية للمخاطر المصرفية سنتطرق

 (2011:50ش جهاد : Iاتفاقٌة بازل1/3/1/2 

 ادام الأول اللجندة تقريرهدا قددمت  يد  الدولية، المصرفية الأنظمة الت لدتفاق ظهور صول 1988 اام  هد     

 من المال رص  لقيا  كفاية معيار وضع الت كبيرة بصورة التقرير ركز قد و المركزية البنوك لم افظي م 1987

 التقريدر الدت تمت  الموافقدة م 1988 يوليو في و . الوطنية الرقابية الممارسات و الأنظمة في التوافق ت قيق صجل

 غير المنافسة و إزالة الدولي المصرفي النظام استقرار و تقوية إلت يهد  الع  و بازل ، لجنة قدمت  الع  النهالي

زت اتفاقيدة  .البنوك بين العادلة نسبب  ففاةب  ر ا المبال الدت مخداطر الالتمدان وفرضدت الدت البندوك  1988وقد ركف

 نسبة المدلة الم تركة( وت سل كالتالي  :)

 %( =   8شال د الادنت نسبة كفاية رأس المال               

 قدوق ( رص  المال إلت  ري تين ، المستو  الأول رص  المال الأساسي ش 1كما قسمت اتفاقية بازل ش          

ش الا تياطيددات غيددر المعلنددة ، ( رص  المددال التكميلددي المعلنددة والأربدداح الم تجددزة والا تياطيددات المسدداهمين

، و دددت بدأن المسدتو   المدال ،الدديون المسداندة( دوات را صاادة التقييم ، المخصصدات العامدة، إا تياطيات 

% مددن الأصددول المرج ددة وفصددلت فددي تقيدديم كفايددة الامددوال الخاصددة بنسددل المخدداطر 4الأول يجددل صن يمثددل 

( خمسدة 1المرج ة  سل صصنا   الأصول وعلك تبعا لدرجة المخاطر النسبية ، و ددت اللجنة ضدمن بدازل ش

 %100%، 50%، 20%، 10لمرج ة لمخاطر الالتمان وهي : صفر ،صوزان ترجي ية بغرض  سال الأصول ا

وقسددمت دول العددالم إلددت مجمددواتين مددن  يدد  صوزان المخدداطر الالتمانيددة   المجمواددة الأولددت تضددم الدددول 

والددول التدي يربطهدا بصدندوق النقدد الددولي ترتيبدات  OECD والتنميدة الأاضاء في منظمة التعاون الاقتصاد 

إلت تلك الدول الت صنها عات مخاطر صالت وينظر  دول العالماقراضية خاصة ، صما المجمواة الثانية تضم باقي 

المال رأس
 

 للمخاطر المرجحة والتعهدات الأصول مجموعة

 



 المخاطر في البنوكالمبحث الأول:                                                                                           ثانيالفصل ال
 

86 
 

مددن دول المجمواددة الأولددت  وبالتددالي تختلدد  صوزان المخدداطر المقددررة فيهددا اددن صوزان المخدداطر فددي دول 

 كما يتضح في الجدول التالي :المجمواة الأولت   

 Iحسب مقررات اتفاقٌة بازل  المٌزانٌة فً الواردة الأصول فئات حسب المخاطر ترجٌح أوزان(:  2)الجدول رقم 

 الوزن الموجودات

 أولاً : موجودات لا تحمل مخاطر.

 النقود  . -

 المطلوبات من الحكومة والبنك المركزي بالعملة المحلٌة . -

 وبنوكها المركزٌة .  OECDمطلوبات أخرى من دول   -

 . OECDمطلوبات معززة بضمانات نقدٌة أو ضمانات من حكومات  -

 

 صفر

 ثانٌا : موجودات متوسطة المخاطر 

باساتثناء الحكوماة   مطلوبات من مؤسسات القطاع العام المحلٌة والقروض المضامونة مان قبلهاا )   -
 المركزٌة (

 أو قروض مضمونة من قبلها . OECDمطلوبات من مصارف مرخصة فً دول   -

 المطلوبات من مصارف التنمٌة الدولٌة والإقلٌمٌة   .  -

 قروض مضمونة من قبلها  أو OECDمطلوبات من مؤسسات القطاع العام لحكومات   -

 سنة وبقً على استحقاقها أقل من  OECDمطلوبات أو قروض مضمونة من مصارف خارج دول   -

 . قروض تم تسنٌدها بالكامل لعقارات لأغراض السكن والتأجٌر  -

 

% بحسااااب  50 -0

 تقدير السلطة 

20% 

20% 

20% 

20% 

50% 

 ثالثاً : موجودات عالٌة المخاطر

 مطلوبات من القطاع الخاص . -  

 وبقً على استحقاقها أكثر من سنة  . OECDمطلوبات من بنوك خارج دول   -  

 ) ما لم تكن بالعملة المحلٌة ( . OECDمطلوبات من الحكومات المركزٌة لدول غٌر  -  

 مطلوبات من شركات تابعة للقطاع العام . -  

 الموجودات الثابتة مثل المبانً والآلات . -  

 العقارات والاستثمارات الأخرى  . -  

 بنوك أخرى  . الأدوات الرأسمالٌة الصادرة من قبل -  

 .الموجودات الأخرى   -  

 

100% 

 ،.2013رحال ومفتاح المصدر: ، 

 ( علك بوضع1بازل ش إطار  دد فقد الميزانية خارع بأصول مرتبطة مخاطر من البنوك ل  تتعرض لما بالنسبة صما

 المخاطرترجيح  معامل ضرل يتم الالتزامات لهعه فبالنسبة .الالتمان من يعادلها ما إلت الأصول تلك لت ويل نظام

 يكدون معامدل الي  و الميزانية، صصول في ل  المقابل الأصلي لدلتزام الترجيح معامل في الميزانية خارع للأصل

           ي :التال بال كل الت ويل

 مكافئ الالتمان = التعهدات خارع الميزانية× معامل الت ويل 

 الأصول المرج ة = مكافئ الالتمان  ×وزن الترجيح المرافق 
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 المٌزانٌة خارج للتعهدات الائتمان تحوٌل (  معاملات3رقم) جدول                            

 معاماااااال تحوٌاااااال

 الائتمان 

 الأدوات                                              

فاً  إلغائهاا ٌمكان التاً الالتزاماات أو واحادة، سانة من أكبر هً التً الائتمان خط و الجاهز التعهدات مثل الائتمان %10

  .شرط أو قٌد دون وقت أي

 المساتندٌة الاعتماادات مثال التجارٌاة بالأنشاطة المرتبطاة ال اتٌاة التصافٌة  ات القصاٌر المادى علاى التعهادات - %20

  .بضاعة المرهونة بشحن

 الطلب؛  ضمان الأداء، حسن ضمانات مثل معٌنة بصفقات المرتبطة الضمان تعهدات بعض - %50

عان  تزٌاد مادة ٌفاوق أصالً اساتحقاق  ات معٌناة، لمعاملاة الجااهز الائتماان و ضامان خطابات الأخرى التعهدات -

  .سنة

  .أخرى التزامات و للتجدٌد قابلة تجارٌة أوراق لأمر، سندات اصدار تسهٌلات - 

ماالً  كضامان تساتخدم التاً الجااهز الائتماان خطاباات مثال للادٌون العامة الضمانات مثل المباشر الائتمان بدائل -  %100

   .القبولات طابع تحمل التً التظهٌرات فٌها بما القبولات و المالٌة الأوراق و للقروض

  .ائتمان مخاطر فٌها البنك ٌحمل التً الأصول عن التنازل عملٌة و شراء، إعادة أو بٌع إعادة اتفاقات  -

 (2006:52المصدر ) جهاد

 ل فدي القدروض المسداندة لأجدل سدنتين  المال والتدي تتمثدص ري ة ثالثة لراللجنة  ضافة ص 1996وفي اام      

صضافة معايير لاتفاقها الأول  ي  تم الزام كما   وفقا لم ددات معينة إضافة إلت ال ري تين العمول بهما من قبل

البنوك بالا تفاظ برص  مال يغطي نوع صخر من المخاطر وهو مخداطر السدوق والتدي تتكدون مدن صربعدة صندواع 

فراية من المخاطر : هي مخداطر تقلبدات صسدعار ، الصدر  ، مخداطر تقلبدات صسدعار الفالددة ، مخداطر تقلبدات 

وكدان السدبل  1998تقلبات صسعار السلع ليتم العمدل بهدعه الإضدافة ااتبداراً مدن صسعار الأوراق المالية ومخاطر 

 (2004:2الرليسي وراء هعا التعديل هو تزايد تعرض البنوك لهعا النوع من المخاطر   ش   اد

ولم تقتصر اللجنة الت وضع  دود دنيا لكفاية رص  المال في البنوك لمواجهة المخداطر ، ولتنفيدع الرقابدة الدت 

المبادئ الأساسية للرقابة المصرفية تمثلت في ار دادات رقابيدة يمكدن صن  1997لبنوك فقد صصدرت اللجنة سنة ا

وضع منهجيدة للتأكدد مدن  1999تستخدمها السلطات الرقابية في التعامل مع الرقابة في البنوك ، وتبعها في اام 

 تطبيق هعه المبادئ من قبل البنوك   

 IIاتفاقٌة بازل  2/3/1/2

قامت لجنة بازل بدراسة صسبال الأزمات المالية والمصرفية فدي كثيدر مدن الددول مثدل  2قبل اصدار بازل       

مروراً بالأزمات المالية فدي دول جندول  درق اسديا ، البرازيدل ، روسديا ،تركيدا ومدؤخراً  1994المكسيك اام 

تلدك الأزمدات هدي : اددم إدارة البندوك  الارجنتين   واتضح من تلدك الدراسدات صن صهدم الأسدبال التدي صدت إلدت
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للمخاطر المصرفية التي تتعرض لها وضع  الرقابة من قبل السدلطات الرقابيدة ممدا اسدتدات إادادة النظدر فدي 

( وبالتددالي قامددت اللجنددة برصدددار مقتر ددات جديدددة لتطددوير صسددلول  سددال 2007:39(  ش كدددل1اتفدداق بددازل ش

( وقد قامت اللجنة برجراء العديد من التعديدت الت الطبعة الأولدت 2ل شمعيار كفاءة رص  المال اطلق الي  باز

الدت صن يبددص العمدل بهدا فدي  2003 تت صدرت الطبعة الثالثدة فدي ابريدل مدن ادام  1999التي صدرت في اام

 ( الت تقوية إطار رص  المال القانوني صو الرقابي من خددل متطلبدات2، وقد ركزت اتفاقية بازل ش2006نهاية 

ال د الأدنت لرص  المال  ب ي  يكون صكثر  ساسية للمخاطر التي يتعدرض لهدا البندك وفدي نفد  الوقدت تعطدي 

 ( 2004:5 وافز للبنوك التي تدير المخاطر التي تتعرض لها بصورة جيدة ش   اد

 (5: 2004وهدفت اتفاقية بازل الثانية إلت ما يلي : ش  اد

 فية  تطوير طرق قيا  وإدارة المخاطر المصر  1

 الاتساق بأكبر درجة ممكنة بين  جم رص  المال المطلول و جم المخاطر التي يتعرض لها البنك   2

تطددوير ال ددوار والتفدداهم بددين مسددلولي البنددك والسددلطات الرقابيددة فيمددا يتعلددق بقيددا  وإدارة المخدداطر   3

 والعدقة بين  جم رص  المال والمخاطر  

لتدي يتعدرض لهدا البندك ، ويجدل صن تتداح المعلومدات الكافيدة زيادة درجة ال فافية بالنسدبة للمخداطر ا  4

 وفي الوقت المناسل للمتعاملين مع البنك  ي  صنهم ي اركون البنك في المخاطر التي يتعرض لها 

تنظديم  بنداء فدي ركدالز ثدد  الدت الااتمداد الرقابدة سدلطات الدت يتعدين الأهددا  هدعه لبلدو  اللجندة وتر        

لكدل   يد  السدوق ، انضدباط الرقابيدة، السدلطة قبدل مدن المراجعة املية المال ، لرص  الدنيا المتطلبات :ا تراز 

ش .بالداالم الثدثدة الالتزام طريق ان يتم الجديدة لدتفاقية الأفضل التطبيق صن اللجنة تعتقد و . ص كام و معايير منها

 ( 58-55: 2012( شجهاد2الداالم التي نصت اليها بازل

 المدال رص  كفايدة متطلبدات  سدال كيفيدة الداامدة هعه المال تعرض لرص  الدنيا المتطلبات :الأولى الدعامة     

 :  التالية للعدقة وفقا الت غيل و مخاطر السوق مخاطر و الالتمان لمخاطر الدزم

  2(: معادلة كفاٌة رأس المال حسب مقررات بازل2شكل رقم)                     

 

 (2007:43)المصدر: مٌرفت على أبو كامل
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 إلدت الأصدول المدال رص  لمتطلبات الأدنت ال د و المال لرص  ال الي التعري  من كل الت 2إطار بازل  ييبق و

 مدن مخداطر كل قيا  المال رص  كفاية معدل إلت الوصول يتطلل و بالمالة، 8 بنسبة مخاطرها بأوزان المرج ة

 فدي هدعا و منهدا، كدل لقيدا  طدرق IIبدازل  مقدررات  دددت قدد و الت دغيل، مخداطر و السوق مخاطر و الالتمان

  :يلي ما ند ظ الصدد

  .الت غيلية المخاطر هي و المخاطر من جديداً  نوااً  است دثت بازل لجنة صن  1

  .التسعينيات منتص  مع است دثت التي السوقية المخاطر الت تعكر تعديدت تجر لم  2

تلدك  لقيدا  بددالل بدثد  بدازل لجندة سدم ت  يد  الالتمانية المخاطر الت جوهرية تعديدت إجراء تم  3

  :هي و المخاطر

 القياسي   صو المعيار  المنهج -

 الالتمان   لمخاطر الأساسي الداخلي التصني  منهج -

 الالتمان   لمخاطر المتقدم الداخلي التصني  منهج -

 الرقابية  السلطة قبل من المراجعة امليات :الثانٌة الدعامة

مدن  المراجعة التدقيق و يتطلل و . الوطني المستو  الت لتنفيعها المراجعة املية الت الثانية الداامة تركز      

  دامل تقيديم إجدراء صسدا  الدت المدال رص  كفايدة لمدد  سدليم داخلدي تقيديم لديد  بندك كدل صن ضدمان الم درفين

  ما يلي: صسا  الت المال رص  لكفاية  امل تقييم املية برجراء تقوم صن البنوك والت لمخاطرها 

  العليا  الإدارة و الرقابة مجل  -

  المال  لرص  السليم التقييم -

 للمخاطر  ال امل التقدير -

 التقارير  إاداد و الرقابة -

  .الداخلية  الرقابة املية مراجعة -

 الم افظدة الدت اسدتراتيجية و البندك مخداطر نوايدة ب سدل المدال رص  كفايدة مدن التأكد إلت المراجعة هعه تهد 

السدلطة  تتبعهدا صن يجدل صساسدية مبدادئ صربعدة اللجندة تقتدرح هدعا المجدال فدي و المدال، لدرص  المتطلبة المستويات

  :هي و الرقابية

  :الأول المبدأ

لنوايدة  وفقدا اامدة بصدفة لديد  المدال رص  كفايدة مدد  لتقيديم المناسدبة الوسديلة بندك كل لد  يكون صن يجل    

  .لدي  المال رص  مستو  الت لل فاظ استراتيجية وضع مع لها، يتعرض التي المخاطر
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   :الثانً المبدأ

 من استراتيجيات لديها ما و المال رص  لتقييم داخلياً  البنوك لد  المتوفرة النظم الرقابية السلطة تقيم صن يجل    

 فيمدا يتعلدق الرقابيدة السدلطة جاندل مدن الم دددة بالنسدل التزامهدا مراقبدة الت قدرتها مد  الت الوقو  و

يتعدين  الصددد هدعا فدي البندك جاندل مدن المتخدعة الإجراءات كفاية ادم إلت التوصل  الة في و المال، برص 

  .المناسبة الإجراءات تتخع صن اليها

  :الثالث المبدأ

الأدندت  ال دد مدن صالدت المدال رص  كفايدة بمعددل ت دتفظ سدو  البندوك صن الرقابيدة السدلطة تتوقدع صن يجدل    

 صالدت بمعددل الا تفداظ البندوك من تطلل صن الت القدرة الرقابية السلطة لد  يكون صن يجل كما المطلول،

 .الأدنت من ال د

  :الرابع المبدأ

الأدندت  ال دد ادن المدال رص  انخفداض لمندع مبكرة مرا ل في التدخل ت اول صن الرقابية السلطة الت يجل    

 البندوك الرقابيدة السدلطة تطالدل صن يجدل كمدا البندوك، لدد  المخداطر سدمات دادم علك بهدد  و المطلول،

 المسدتويات إلدت اسدتعادت  يدتم لدم صو المدال رص  بمعددل الا تفداظ يدتم لدم إعا التصد ي ية باتخداع الإجدراءات

  .المطلوبة

 المخاطر الكلية مع تتناسل ب ي  المال رص  كفاية وضعية بتقييم تقوم صن البنوك من تتطلل الأربعة المبادئ هعه  

 كفاية بت ديد الخاصة مراجعة العمليات منهم الرقابية ( فيتطلل السلطات ش للمراقبين بالنسبة صما لها، تتعرض التي

 بالنسدبة المناسدبة الأمدور صو اتخداع القدرارات و البنوك، لها تتعرض التي الكلية المخاطر مع اتساقها و المال رص 

 المصدرفية الرقابدة لتنظيمدات الإدارة بالنسدبة فعاليدة لضدمان جدا ضرورية المبادئ هعه تعتبر إع .البنوك لتقييمات

 يتضمن صن لابد دقيقة بصورة المال رص  كعلك كفاية و البنوك لها تتعرض التي المخاطر الت ال كم إن و . الفعالة

  .رص  المال كفاية معدل لمتطلبات البنك تقييم مجرد من صكثر متطلبات

 الت هعه الداامة تركيز خدل من كبيرة فوالد للبنوك يوفر  2بازل اتفاق في الرقابية المراجعة امليات داامة إن

 تقيديم فدي كيفيدة االيدة قددرة المدراقبين لد  يكون صن و المصرفية، المخاطر لتقييم االية لقدرة البنوك  اجة صهمية

 و مالية جديدة صدوات إدخال و المستمر بالتطور تتميز المصرفية الصنااة صن المعرو  من و .المصرفية المخاطر

 تلدك جيددة بتقيديم درايدة الدت يكوندوا صن المدراقبين الت يجل لعا كبيرة، الجديدة الأدوات مخاطر تكون الغالل في

 .المخاطر

 ال فافية (( السوق انضباط :الثالثة الدعامة

تكملدة  هو منها فالغرض ل ، الثالثة الداامة بمثابة هي و 2بازل متطلبات اتفاقية صهم من السوق انضباط يعتبر     

 طمأنة جمهور بدون الثانية و الأولت للداامتين الخاصة الضوابط لوجود داع لا  ي  ، الثانية و الأولت الداامتين

 السدوق بتقدديم فدي للم داركين تسدمح التدي المتطلبدات مدن مجمواة إلا ليست الثالثة الداامة فرن لعلك المستفيدين،
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 فدي المنافسدة المتكافلدة ت قيق هو 2اتفاق بازل  صهدا  ص د صن بما و .المال رص  كفاية بدرجة الخاصة المعلومات

  .وجود البنك سدمة بمد  السوق في الم اركين برادم الهد  هعا ي قق الإفصاح فرن المصرفية، الصنااة

السياسدة  و  جمهدا و مخداطره نوايدة و البندك رصسدمال كفايدة معيدار ادن الإفصداح مدن مزيدداً  اللجندة تقتدرح  يد 

 نظدام و المخداطر مدع للتعامدل اسدتراتيجيات  و المخصصات، تكوين و التزامات  و صصول  لتقييم المتبعة الم اسبية

الرقابيدة   السدلطات تتبعهدا التدي الوسدالل بداختد  اللجندة تسليم مع المتطلل، المال رص   جم لتقدير البنك الداخلي

يدتم  التدي القانونيدة الصد يات الت تعتمد سو  صنها اللجنة تر  التي و الإفصاح، بمتطلبات بالوفاء البنوك لإلزام

  .الرقابية للسلطات توفيرها

اددم  مرااداة مدع المطبقدة، الم اسدبة معدايير مدع يتعدارض لا صن يجدل الإفصداح هدعا صن صيضدا اللجنة تر  و      

المخداطر   جدم الدت الوقدو  من تمكن لا التي صو تفسيرها يصعل قد التي المعلومات ن ر في المدلم غير التوسع

 .البنك لها يتعرض التي الفعلية

 (2013ش مفتاح ور الIII اتفاقٌة بازل 3/3/1/2

 البندوكدفعدت  2008التي  دثت في النص  الثداني مدن ادام  المالية الأزمة صن االميون مصرفيون صكد      

 بعدض تعرضدت لهدا التدي الالتمانيدة الأزمدات لتفداد  البندوك رؤو  صمدوال زيدادة فدي جدياً  التفكير إلت المركزية

 يد  صالندت لجندة بدازل للرقابدة  لدديها، المدوداين صمدوال لإفدسدها وضدياع صد  ممدا الأزمدة، تلدك خددل البندوك

، وعلك بعد اجتمااها في مقدر اللجندة   ان إصد ات للقطاع المصرفي 2010سبتمبر  12المصرفية في تاريخ 

في بنك التسويات الدولية في مدينة بازل السويسرية ، وتم المصدادقة اليهدا مدن زامداء مجموادة الع درين فدي 

« 3بددازل »وتلددزم قوااددد اتفاقيددة  ،2010نددوفمبر  12اجتمددااهم فددي "سدديلول" العاصددمة الكوريددة الجنوبيددة فددي 

زمات الماليـة في المسدتقبل، وبالتغلدل بمفدـردها الدت الاضدطرابات الماليدة جيداً ضد الأ البنوك بت صين صنفسها

التي من الممكن صن تتعرض لها من دون مساادة صو تدخل البنك المركز  صو ال كومة قددر مدا صمكدن، و تهدد  

ال إلت زيادة متطلبدات رص  المدال ، وإلدت تعزيدز جدودة رص  المد 3الإصد ات المقتر ة بموجل اتفاقية بازل 

  تت يتسنت ل  ت مل الخسالر خدل فترات التقلبات الاقتصادية الدورية  المصرفيللقطاع 

  IIIمحاور اتفاقٌة بازل 

 (2013ش مفتاح و ر ال :هامة وهي م اور خمسة من الثالثة بازل اتفاقية تتكون

 وتجعل البنوك، رساميل قاادة و فافية وبنية نواية الت ت سين الجديدة الاتفاقية لم روع الأول الم ور ينص 

 إليها مضافاً  جهة من الموزاة غير والأرباح ب  المكتتل المال رص  الت مقتصراً   الأساسي المال رص  مفهوم

 اسدتيعال الدت القدادرة الأدوات ص  اسدت قاق، بتداريخ المقيّددة وغيدر بعوالد غير الم روطة المال رص  صدوات

  . دوثها فور الخسالر
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الأقدل  الدت سدنوات لخمد  المقيددة المدال رص  صدوات الدت بددوره يقتصدر فقد  المساند المال رص  صما             

 ماادا كل  3 ""بازل وصسقطت المصر ، الت للغير مطلوبات صية قبل صو الودالع قبل الخسالر لت مل والقابلة

 .السابقة بالاتفاقات امدً  مقبولة كانت التي المال رص  مكونات من علك

 د  ادن والنا دلة المقابلدة المقترضدة الجهدات مخداطر تغطيدة الدت الثداني الم دور في بازل لجنة مقتر ات ت دِّ

 فدرض خددل مدن ( اتفداق إادادة ال دراءش الريبدو وامليدات الددين سدندات ، وتمويدل الم دتقات فدي العمليدات

 الأصدول تقيديم إادادة ادن الخسدالر الناتجدة لتغطيدة وكدعلك المدعكورة ، للمخداطر إضدافية مال رص  متطلبات

 .السوق في صسعارها تقلبات ضوء الت المالية

 لتزايدد صقصدت  دد لوضدع تهدد  وهدي المدالي الرفع نسبة هي جديدة نسبة الثال  الم ور في بازل لجنة تُدخِل   

   المدالي الرفدع نسدبة إلدت تسدتند لا التدي المخاطر صن كما بسيطة، نسبة وهي المصرفي، النظام في الديون نسبة

المخداطر  نمداعع وجد  فدي إضدافية ضدمانات تقددم وهدي المخداطر، صسدا  الدت المدال رص  تستكمل متطلبدات

 .الأساسية المخاطر لمتطلبات موثوق كمعيار إضافي وتعمل الخطأ، ومعايير

  التمويدل فتزيدد يجدل ممدا صكثدر مواكبدة إقدراض سياسدات البنوك إتباع دون ال يلولة إلت الرابع الم ور يهد 

 الركدود فتعمدق الإقدراض ادن الركدود صيدام وتمتندع والازدهدار، النمدو مر لة في الاقتصادية للأن طة المفرط

 .الزمني مداه وتطيل الاقتصاد 

 النظدام لعمدل صهميتهدا مدد  الأخيدرة العالميدة الأزمدة صثنداء تبدين والتدي السديولة، لمسألة الخام  الم ور يعود 

 ااتماد وتقترح للسيولة، االمي معيار بلورة في ترغل بازل لجنة صن الواضح بكاملها، ومن والأسواق المالي

 سديولة درجدة عات بأصدول الا تفداظ البنوك من تتطلل والتي LCRالسيولة  تغطية نسبة هي الأولت نسبتين،

 المتوسدطةالسديولة  لقيدا  فهدي NSFR  الثانيدة النسدبة صمدا يومداً، 30  تدت لدديها النقدد  التدفق لتغطية االية

 مستقرة لأن طتها  تمويل مصادر يتوفر للبنوك صن منها والهد  الأمد، والطويلة

 (2013) مفتاح ورحال IIIبازل اتفاقٌة فً الواردة الإصلاحات

 المستو  الأول من وهو  )صساسي مال رص ( باسم الممتاز يعر  المال رص  من بقدر بالا تفاظ البنوك إلزام 

 التدي تكتنفهدا صصدولها مدن الأقدل الدت 4,5% ويعدادل الم دتفظ بهدا والأربداح المددفوع المال رص  من ويتأل 

  2بازل اتفاقية وفق%  2 والمقدرة ل ال الية النسبة ان بزيادة المخاطر

 تزيد يجل صن البنوك صن ص  الأصول، من 2,5 %ويعادل صسهم اادية من يتأل  منفصل جديد ا تياطي تكوين 

 وفت  7 %نسبة صضعا  ليبلغ ثد  إلت المستقبلية المخاطر ب  لمواجهة ت تفظ الع  الممتاز المال رص  كمية

 البندوك توزيدع الدت تفرض قيوداً  صن المالية للسلطات يمكن  7% ان الأموال الا تياطية نسبة انخفاض  الة

 المددة صن إلا الجديدة في المعايير الصرامة ورغم لموظفيهم، المالية المكافآت صو منح المساهمين الت للأرباح

 .الصعداء البنوك تتنف  جعلت 2019 اام إلت تصل قد والتي هعه المعايير لتطبيق الزمنية
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 ركدة  الدت المترتبدة السدلبية الآثدار لمواجهدة مدن الا تيداطي بنوع البنوك ست تفظ الجديدة الاتفاقية وبموجل 

 مصادر من صدنت توافر  د الأساسي ، مع المال من رص  2.5 %و صفر بين تتراوح بنسبة الاقتصادية الدورة

 إلدت جنبداً  والاسدتثمارالالتمدان  مدنح فدي دورهدا بدأداء تأثرها ادم لضمان البنوك وعلك لد  المستقرة التمويل

 .العمدء جاهت بالتزاماتها الوفاء الت البنوك قدرة لضمان من السيولة م ددة نسل توافر مع جنل،

 في ال ري ة الثالثة ا تسال وادم6% إلت 4% من الإجمالي ال الي المال رص  من الأول المستو  معدل رفع 

 2013 ينداير ادام مدن ااتباراً  الإجراءات بهعه تدريجياً  العمل صن يبدص المفترض ومن المال، رص  كفاية معدل

    2019 اام في نهالي ب كل وتنفيعها 2015 اام في بها العمل بداية إلت وصولاً 

 نسدبة زيدادة هدي المقتدرح للإصددح الم وريدة النقطدة إن المدال: رص  وجدودة المال رص  من صالت متطلبات 

 إع المدال رص  جدودة الدت صيضداً  المقتر دة الإصد ات وتركز  10.5 %إلت  الياً   8 %من المال كفاية رص 

 البنك  مال رص  إجمالي في المساهمين  قوق من المكون المال رص  من صكبر تتطلل قدراً  صنها

 من للتأكد بالسيولة خاص معيار صدخلتالبنوك :  ي   في السيولة مخاطر ومراقبة لإدارة جديد معايير إضافة 

   صكثر استقراراً  وودالع لتغطية ا تياجاتها تسيلها صن يمكن موجودات البنوك تملك صن

 بازلصضافت  وقد III اخدع بددون الميزانيدة وخدارع الأصدول داخدل تمثل و ، المالية الرافعة وهو جديد معيار 

  3% ان تقل لا صن يجل النسبة وهعه ، الأولت ال ري ة المال من رص  إلت الااتبار بعين المخاطر

صن هناك اهتمام االمي بالمخاطر ، وكيفية إدارتها بسبل تزايد المخاطر التي تتعرض  وير  البا            

لها البنوك نتيجة لزيادة  جم التطورات والتغيرات في البيلة الم يطة ، وزيادة توسع الأن دطة الاقتصدادية 

المولددة للمخداطر ، ودرجة التعقيد في صنظمتها ، الأمر الع  يتطلل مع  مواكبدة تلدك التغيدرات المتسداراة 

المصرفية وعلك من خدل وضع صنظمة رقابية وإ رافي  قادرة الت السيطرة الت تلك المخداطر ، والعمدل 

الددت ت دددي  تلددك الأنظمددة ب ددكل مسددتمر ، ويتضددح علددك مددن خدددل تتبددع اصدددارات لجنددة بددازل للرقابددة 

ها كلما دات ال اجة إلدت علدك المصرفية التي وضعت إر ادات وقوااد للرقابة المصرفية ، وتقوم بتطوير

( لجعدل الأنظمدة المصدرفية والرقابيدة قدادرة 3 وبدازل 2وبدازل  1ش كما هو موضح صاده في اتفاقية بازل 

 الت ت ديد المخاطر وإدارتها بال كل الع  يضمن صمن وسدمة النظام المصرفي واستقراره  
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 انيــــــحث الثـــــالمبـــــــ                                        

 إدارة المخاطر في البنوك

  تمهيد1/2/2 

 تنعاد،، أو الأرباا  تقل المخاطر، بدون و "المخاطر إدارة فن على مضمونها فً المصرفٌة الصناعة ترتكز      

 أهمٌة تؤتً هنا من و الأربا ، من أكبر جانب تحقٌق فً نجح المخاطر، من أكبر لقدر ٌتعرض أن البنك قبل فكلما

 الاساتممارا  العائاد علاى لتعظٌ، بذكاء احتوائها على للعمل بل لتجنبها لٌس عمله،، لمخاطر المصرفٌٌن اكتشاف

 الخطاوا  مان عادد إجراء من لابد ذلك ولتحقٌق.  (2: 2009عمارة (للنجا  الحقٌقً المقٌاس النهاٌة فً هو الذي

 علاى التعارف وبعاد البناك ، داخال للمخااطر عرضاة تكاون التاً والأنشاطة المجاالا  جمٌا  بتحدٌاد تبدأ الأساسٌة

 ما، عنهاا، ٌنات  أن المتوق  الخسائر حج، لمعرفة كمً بشكل قٌاسها خلال من تقٌٌمها عملٌة تبدأ المختلفة المخاطر

 (2011:81لها.) البجٌرمً : الاستجابة كٌفٌة و المخاطر هذه م  التعامل مرحلة تؤتً ذلك بعد

 دارة المخاطر :إمفهوم  2/2/2

عُرف  إدارة المخاطر بؤنها " عبارة عن منه  أو مدخل علمً للتعامل م  المخاطر البحتة عن طرٌق توق        

الأماار الخسااائر العارضااة المحتملااة ، وتصاامٌ، وتنفٌااذ إجااراءا  ماان شااؤنها أن تقلاال امكانٌااة حاادو  الخسااارة أو 

 (.2003:51المالً للخسائر التً تق  إلى الحد الأدنى " )حماد

( " بؤنها مجال التوصل إلى من  الخطر والتقلٌال مان حجا، الخساائر عناد حادو  2006:200وعرَفها الوردا  )

الخطر والعمل على عد، تكرار تلك الاخطار بدراسة أسباب حدو  كل خطر عند حدومة لتلافٌه مستقبلا ، كماا 

  د إلى تدابٌر الاموال للتعوٌض عن الخسائر التً تحد  حتى لا ٌتوقف عن العمل والانتاج "تمت

كما عُرف  بؤنها " تنظٌ، متكامل ٌهدف إلى مجابهة المخاطر بؤفضل الوسائل وأقل التكالٌف ، وذلاك عان        

ذه الوساائل لتحقٌاق الهادف طرٌق اكتشاف الخطر ، وتحلٌله وقٌاسه وتحدٌد وسائل مجابهته م  اختٌار انساب ها

 (2007:54المطلوب ". )سلا، وموسى

 المتحادة فاً الولاٌاا  البناوك قطاا  هٌئاة عان المنبمقة المخاطر وإدارة المصرفً التنظٌ، لجنة عرفتها وقد       

 علٌها، والرقابة ومراقبتها، وقٌاسها، وتحدٌدها، المخاطر، رصد خلالها من ٌت، الأمرٌكٌة  "بؤنها تلك العملٌة التً

 مجلاس قبال علٌه مان الموافق والإطار المقبولة، الحدود ضمن بؤنها والاطمئنان لها كامل فه، ضمان وذلك بهدف

 (2008:19)ابو محٌمٌد.للمخاطر البنك إدارة

لأي  الاساتراتٌجٌة الإدارة فاً الأساساً الجازء  "أنهاا علاىفاً برٌطانٌاا  المخااطر إدارة معهاد عرفهاا بٌنماا      

 بهادف المصااحبة لأنشاطتها، المخااطر لمواجهاة مانظ، بشاكل المإسساا  تتبعهاا التاً الإجاراءا  وهاً .مإسسة
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-www.ermaجمعٌة إدارة المخااطر المصارٌة ("كل الأنشطة. محفظة ومن نشاط كل من المستدامة المزاٌا تحقٌق

egypt.org ) 

أن إدارة المخاااطر" هااً طرٌقااة منظمااة تتضاامن مجموعااة ماان  الباحاا  سااتنت ٌوماان التعااارٌف السااابقة        

الوسائل التً تمكن من التنبإ بالمخاطر التً ٌمكن أن ٌتعرض لها البنك وتحدٌد تلك المخااطر وتحلٌلهاا لمعرفاة 

نتائ  وقوعها ودراسة احتمال حدومها ، ومن م، اتخااذ الإجاراءا  اللازماة التاً تمكان مان تجنبهاا أو الحاد مان 

 إلى أقل درجة ممكنة .أمارها 

 المخاطر إدارة عمل منهج  3/2/2

 ( 2008 ٌخص:)عبد الصمد فٌما وهذا وإجراءا  أسالٌب تطبق ومنهجٌة منطقٌة عملٌة عن عبارة المخاطر إدارة

 .المخاطر إدارة نطاق إنشاء -

 مشرو ، وظٌفة، عملٌة، نشاط، بؤي المرتبطة للمخاطر والمعالجة التقٌٌ، التحلٌل، التعرف، تحدٌد، -

 .المإسسة داخل أصل خدمة، منت ،

 .المخاطر لإدارة والمراجعة المتابعة -

علاى  التقاارٌر(( والإبالا  التساجٌل ما  المخااطر إدارة عملٌة مراحل جمٌ  فً والتشاور الاتصال -

 .المناسب النحو

 المخاطر إدارة مراحل  :أولا 

: ٌعبر النطاق عن المحاددا  والاعتباارا  الداخلٌاة والخارجٌاة التاً ٌجاب   المخاطر إدارة نطاق إنشاء 1- 

 (2011:40أخذها بالاعتبار عند وض  سٌاسة إدارة المخاطر وتتممل فً :) المدهون

  .أهدافها لتحقٌق تسعى طرٌقها عن والتً للمإسسة الداخلٌة البٌئة عن عبارة وهً: الداخلٌة الاعتبارا  -

 الاقتصاادي البلاد ، والنظاا، فاً الساائدة المقافاة والأنظماة، القوانٌن أمملتها ومن : الخارجٌة الاعتبارا  -

 .به ، وغٌرها من الاعتبارا   المعمول

 المخاطر وتتضمن التالي : فحص  2-

 المخاطر على التعرف -أ

 هاذه مان الهادف عنهاا ، المترتباة والآماار ومناطقهاا المخااطر مصاادر علاى التعارف المإسساة على     

مان أهاداف  مان تحقٌاق هادف تعٌاق أو تهادد ٌمكان أن قاد التاً للمخااطر شااملة قائماة تاوفٌر هاو الخطوة

 المخااطر، تحلٌال استقصااءا  الداخلٌاة، الساجلا  نجاد المخااطر علاى التعارف أدوا  ومان المإسساة .

 وٌمكان الا،،.. الشخصاٌة المقابلاة المإسساة، معاٌنة عملٌا  المالٌة، القوائ، تحلٌل العملٌا ، تدفق خرائط



 إدارة المخاطر في البنوك: ثانيالمبحث ال                                                                                   ثانيالفصل ال
 

27 
 

تجاهال  عاد، ضامان فاً ٌسااعد أن المإسسة لعملٌا  الوافً والفه، الإبداعً بالخٌال مقترنة الأدوا  لهذه

  (99: 2008الهامة.  ) عبد الصمد: المخاطر

 المخاطر تحليل  -ب 

 أخاذ الخطاوة فاً هاذه وٌات،  .النظاا، فاً الكاامن الخطار ونتاائ  أسباب بٌن العلاقة لدراسة أسلوب هو     

 خطورتاه وماد  الخطار أهمٌاة لمعرفاة النظاا، على خطر كل تؤمٌر تقٌٌ، م، ومن للمخاطر القائمة الأولٌة

) . بالتحلٌال أساالٌب للقٌاا، عادة ، وهنااك المناساب الخطاورة مقٌااس وتحدٌاد إلا،(، -خطٌار غٌار -)خطٌار

 (47: 2011لطٌفة، 

 الخطر تقييم -ج 

 ومقااٌٌس تقدٌر المخااطر بٌن مقارنة إجراء الضروري من ، فإنه المخاطر على التعرف ٌت، أن بعد           

 العلاقاة ذا  و التكاالٌف العوائاد تتضامن قاد الخطار ،مقااٌٌس المإسساة بواساطة إعادادها تا، التاً الخطر

 لاذلك المصالحة أصاحاب ،واهتماماا  والبٌئٌاة والاقتصاادٌة الاجتماعٌاة والعوامال القانونٌاة والمتطلباا 

 أو قبولاه ٌجاب الخطار كاان إذا ، وفٌماا لأهمٌاةا ذا  المخااطر تجااه قارارا  لاتخاذ الخطر تقٌٌ، ٌستخد،

 (www.erma-egypt.org 9المخاطر ص لإدارة المصرٌة الجمعٌة( معالجته .

 المخاطر معالجة3- 

 التً المرحلة خطر ،أي أنها كل م  للتعامل استخدامها ٌنبغً التً الأسالٌب دراسة فً الخطوة هذه تتممل      

 وعناد ،والتحوٌال الخفاض، الاحتفااظ : التحاشاً، الأسالٌب هذه ومن المخاطر، بشؤن قرار اتخاذ فٌها ٌت،

 الخساارة حجا، ٌات، دراساة معاٌن، خطار ما  للتعامال اساتخدامها الواجاب الاساالٌب ماهٌاة تقرٌار محاولة

 استعمال عند حدومها حال الخسارة لتعوٌض متاحة ستكون التً والموارد حدومها احتمال ومد  المحتملة

 المعلوماا  أفضال أسااس علاى ، ما، مانه  بكال المرتبطاة والتكاالٌف للعوائاد تقٌاٌ، إجاراء أي ما، أسلوب

 (2008:100) عبد الصمد : .القرار اتخاذ ٌت، بالمإسسة المخاطر إدارة بسٌاسة والاسترشاد المتاحة

  والمراجعة المتابعةثانياا : 

تتطلاب إدارة المخااطر الفعالاة نظاا، لتقادٌ، التقاارٌر والمراجعاة للتؤكاد مان التعارف الفعَاال علاى المخااطر       

إجااراءا  الااتحك، فااً المخاااطر الملائمااة قااد تاا، اتخاذهااا . وٌجااب إجااراء المراجعااة الدورٌااة وفحصااها ، وأن 

 وٌعود (11الأخطار ص لإدارة المصرٌة ومراجعة الأداء )الجمعٌةللسٌاسا  ومستوٌا  التوافق م  القوانٌن ، 

 (2003:63 وهما:)حماد  لسببٌن المخاطر إدارة برنام  فً والمراجعة المتابعة عملٌة إدراج



 إدارة المخاطر في البنوك: ثانيالمبحث ال                                                                                   ثانيالفصل ال
 

27 
 

 فً للتغٌر وفقا لأخر وق  من تتغٌر قد بها تقو، التً فالعملٌا  ومتغٌرة ، مستمرة المخاطر إدارة عملٌة تعد - 

 فاً للتغٌارا  وفقاا المخااطر إدارة فاً إتباعهاا ٌات، التاً التقنٌا  تتغٌر كما البنك، لها ٌتعرض التً المخاطر

 .المخاطر

وٌجاب  .الأداء بهادف تحساٌن مساتمرة ومراجعاة متابعة وجود وجب لذا متكررة ، غٌر الأخطاء بعض هناك -

أن تتؤكد عملٌة الرقابة من تطبٌق إجراءا  التحك، المناسبة على أنشطة البنك وأن الإجراءا  قد تا، فهمهاا 

واتباعها .كما ٌجب معرفة التغٌرا  الحاصلة فً البٌئة والبنك و التؤكد من عمل التغٌٌرا  اللازمة للنظ، . 

 لإدارة المصرٌة د فٌما إذا كان  : ) الجمعٌةأن تحدعلى أي عملٌا  للرقابة والمراجعة  إخضا حٌ  ٌجب 

 (www.erma-egypt.org 12الأخطار ص

 .لها المخطط النتائ  أعط  قد المتبعة الإجراءا  -

 . الأخطار كان  ملائمة فحص والمعلوما  التً ت، جمعها بغرض  المتبعة الإجراءا  -

 إدارة الدروس المستفادة  لفحصوتحدٌد  أفضل قرارا  إلى التطور المعرفً قد ساعد على الوصول -

 .المستقبل فً المخاطر

 :والتشاور ثالثاا : التصال

 لوضا  وذلاك المخااطر إدارة مراحال جمٌا  فاً والخارجٌاة الداخلٌة المصالح أصحاب م  والتشاور الاتصال ٌت،

 تا، التاً بالأساس المصالحة أصاحاب إعالا، أجل من بها المتعلقة العملٌا  والإجراءا  عن الإبلا  تتضمن خطة

 النزاهة على مبنٌا   تقرٌر بإعداد الداخلً والمراج  الخارجً المراج  قٌا، إلى بالإضافة المجال، هذا فً اعتمادها

 مصالحة له من وكل العلٌا والإدارة الإدارة مجلس إلى إرساله لٌت، اللازمة، بالأدلة مدعما ٌكون ، وأن والوضو 

 (2011:42ذلك )المدهون : فً

 المصرفية المخاطر إدارة مبادئ 4/2/2

قام  لجنة الخدما  المالٌة المنبمقة عن هٌئة قطا  البنوك فً الولاٌا  المتحدة الأمرٌكٌة بدراسة متمٌزة         

   لوض  مبادئ سلٌمة لإدارة المخاطر ، وٌمكن اجمال هذه المبادئ الذي ٌطلق علٌها بالمبادئ السابعة فٌماا ٌلاً :

 (2008:62) صبا 

  العليا والإدارة الإدارة مجلس مسؤولية1- 

 أو تتضامن تعرٌاف التاً المخااطر، إدارة سٌاساا  بوضا  مالٌة مإسسة أي فً الإدارة مجلس ٌقو، أن ٌجب     

 ذا  لقارارا  العلٌاا اتخااذ الإدارة حاال فاً أنه على علٌها، والرقابة قٌاسها منهجٌا  أو وأسالٌب المخاطر تحدٌد

 التنفٌذٌاة الإدارة لالتازا، ضامانا   وذلاك للموافقاة علٌهاا، الإدارة مجلاس علاى الأمار عارض فٌجاب عالٌاة مخااطر

 الموضوعة السٌاسا  تتوافق أن ٌجب أٌضا   الشؤن هذا وفً هذا المقتضى، فً تحدد التً المخاطر إدارة بسٌاسا 
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 وإجاراء زمنٌاة كال فتارة السٌاساا  هاذه ومراجعاة للبناك، والخارجٌاة الداخلٌاة البٌئاة الجوهرٌة فاً التغٌرا  م 

 مناسابة أماان درجاة علاى المحافظة فً هذه السٌاسا  جدو  من والتؤكد دورٌة بصورة علٌها الملائمة التعدٌلا 

  .للبنك

  المخاطر إدارة إطار 2- 

 قاد التاً جمٌا  المخااطر ٌغطاى بحٌا  بالشامولٌة، ٌتصاف المخااطر، لإدارة إطاار البناك لد  ٌكون أن ٌجب     

ٌتصاف  أن ٌجاب المخااطر وإجراءاتهاا ، كماا إدارة أنظماة تحدٌاد خلالاه ٌات، مان حٌا  المصارف، لهاا ٌتعارض

 المخاطر . هذه لإدارة فاعلا   إطارا   ، وٌكون الأعمال بٌئة فً التغٌرا  م  ٌتوافق حتى بالمرونة

  : الآتي يشتمل أن يجب حيث

  .علٌها والسٌطرة ومتابعتها قٌاسها وأسالٌب المخاطر إدارة لسٌاسا  واضح تحدٌد -أ

 علاى قارارا  أعمالهاا تبناى التاً الأشاخاص مساإولٌا  خاصاة وبصاورة بوضاو  ٌحادد تنظٌماً هٌكل -ب

 باإدارة دائارة تخاتص وجاود ٌجاب ذلاك، إلاى وبالإضاافة ٠ اللازماة المخااطر إدارة وعملٌاة المخااطر،

المخااطر  بوظٌفاة مراجعاة القاائمٌن الأشاخاص أن كماا علٌهاا، الفاعلاة والرقاباة ومتابعتهاا المخااطر،

 ٌتولاد قاد التاً القارارا  ٌتخاذون الأشاخاص الاذٌن عن بالاستقلالٌة ٌتمتعوا أن ٌجب الداخلٌة، والمراجعة 

  ٠ الإدارة لمجلس مباشرة التقارٌر وتُرف  المخاطر، عنها

 المساتوٌا  إلى أعلى التشغٌلٌة المستوٌا  من المعلوما  تدفق ٌضمن فاعل، إدارٌة معلوما  نظا، وجود . ج

  ٠ الإدارٌة

 إدارة المخااطر سٌاساا  مراجعاة حٌا  مان المساتمرة، للمراجعاة المخااطر إدارة إطاار ٌخضا  أن ٌجاب . د

  ٠ والخارجٌة الداخلٌة التغٌرا  م  تتوافق حتى وإجراءاتها،

  المخاطر إدارة تكامل 3-

 متكاملة، ولكن بصورة بعضاَ، بعضها   عن منعزلة بصورة المصرفٌة المخاطر وتقٌٌ، مراجعة ٌت، لا أن ٌجب      

 بالآخر : منها كل وٌتؤمر المخاطر المصرفٌة ، بٌن تداخل ٌوجد لأنه نظرا  

 الأعمال خطوط محاسبة 4- 

 خاط كال فاإن وعلٌاه الشركا ، التجزئة ونشاط أنشطة أعمال ممل خطوط إلى تقس، أن ٌمكن البنك أنشطة إن     

  .له المصاحبة إدارة المخاطر عن مسئولا ٌكون أن ٌجب الأعمال خطوط من

 المخاطر وقياس تقييم 5-

 كمٌة ، وٌجب بطرٌقة ٌت، التقٌٌ، أمكن وحٌمما منتظمة، وصفٌة وبصورة بطرٌقة تقٌ، أن ٌجب المخاطر جمٌ       

  ٠ المتوقعة وغٌر الأحدا  المتوقعة تؤمٌر الحسبان فً المخاطر تقٌٌ، ٌؤخذ أن
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  المستقلة المراجعة6- 

 مخااطر، الادخول فاً قارارا  تتخذ التً الأشخاص مها، بٌن الفصل ٌت، أن المخاطر، إدارة ٌمٌز ما أه، أحد     

 مان ٌت، أن ٌجب المخاطر تقٌٌ، أن هذا ٌعنً البنك، فً المخاطر وتقٌٌ، ومتابعة بقٌاس تقو، التً الأشخاص ومها،

 المخااطر، إدارة أنشاطة فاعلٌاة واختباار المخااطر، الكافٌاة  لتقٌاٌ، والخبارة السالطة لهاا ٌتاوافر مساتقلة، جهاة قبل

  ٠ ومجلس الإدارة العلٌا للإدارة تقارٌره، وتقدٌ،

 للطوارئ التخطيط 7-

 العادٌاة، وٌجاب وغٌار الطارئاة الأزماا  حالاة فاً المخااطر لإدارة وخطاط سٌاساا  هنااك تكون أن ٌجب       

       البنك. على تإمر التً قد الحدو ، المحتملة للأزما  تغطٌتها من للتؤكد دورٌة ، بصورة الخطط هذه مراجعة

 علاى إدارة ٌنبغاً حٌ  المخاطر، لإدارة التالٌة المبادئ بتحدٌد (ISO)للمعاٌرة  الدولٌة المنظمة قام  كما        

 (2009:6)عبد القادر :أن المخاطر

  .القٌمة تخلق -

                                          .المخاطر لإدارة خصٌصا مصممة تكون -

 التنظٌمٌة . العملٌا  من ٌتجزأ لا جزءا   تكون -

             .البشرٌة العوامل الحسبان فً تؤخذ -

                     .القرار صن  عملٌة من جزءا   تكون -

 .وشاملة شفافة تكون -

                                     .التؤكد عد، تعال  -

 للتغٌٌر . وتستجٌب مستمرة، دٌنامٌكٌة، تكون -

                             .ومنظ، منهجً بشكل تت، -

 .وتعزٌزها المستمر التحسٌن على قادرة تكون -

 .المتاحة بالمعلوما  أفضل أساس على تكون -

السابقة تقٌٌ، مد  كفاءة وفعالٌة إدارة المخاطر فً البنوك من المعاٌٌر وٌر  الباح  أنه ٌمكن من خلال          

خاالال تطبٌااق هااذه المعاااٌٌر بصااورة مترابطااة ومتكاملااة ، والتااً تهاادف إلااى رساا، اسااتراتٌجٌة إدارة المخاااطر 

والرقابة علٌها فً ظل وجود إطاار شاامل وفعَاال لإدارة المخااطر كماا تتطلاب تقٌاٌ، المخااطر بصاورة اجمالٌاة 

  البنك ، وتفعٌل الرقابة الذاتٌة للمخاطر على كافة المستوٌا  التنظٌمٌة فً البنك ، ومراقبة و تقٌاٌ، على مستو

المخاطر بشكل مستمر وباستقلالٌة إضافة إلى كافة الإجراءا  التً تمكن البناوك مان احكاا، الرقاباة والساٌطرة 

 على المخاطر التً تعٌق تحقٌق أهدافها.
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  الإلكتروني المصرفي العمل مخاطر إدارة مبادئ 5/2/2

وهاً  الإلكتروناً المصارفً العمال بتحدٌاد مباادئ إدارة 2003قاما  لجناة باازل للرقاباة المصارفٌة بعاا،      

 (41-40: 2011العزاٌزة:(كالتالً 

 العمال المصارفً مخااطر لإدارة فعَاال نظاا، إنشااء العلٌاا والإدارة الإدارة، مجلاس عااتق علاى ٌقا  .1

 .وتطوٌره بتحدٌمه والاستمرار الإلكترونً،

 المتعلقاة باالإجراءا  الرئٌساٌة المواضاٌ  بمراجعاة الاساتمرار العلٌاا والإدارة الإدارة، مجلاس علاى .2

 أي علاى والمصاادقة المصارفً الإلكتروناً، العمال مخااطر علاى الساٌطرة فً المستخدمة والضوابط

 .علٌها تعدٌلا 

الجهاا  الخارجٌاة  خادما  لإدارة وآلٌاة نظاا، إنشااء علاى العمال العلٌاا والإدارة الإدارة، مجلاس علاى .3

 تطاوٌر فً والاستمرار الإلكترونً، المصرفً العمل تقدٌ، خدما  عملٌة دع، بغرض معها ، المتعاقد

 .ذلك

 منهاا عناد والتؤكاد العمالاء، هوٌاة تحدٌاد بغارض المناسابة ، والتقنٌاا  الوساائل اساتخدا، البناك علاى .4

 .الإلكترونٌة المصرفٌة الخدما  استخدامه،

وبماا  بوساائل إلكترونٌاة ، المنفاذة المصارفٌة الخادما  مان التحقاق وتقنٌاا  وسائل استخدا، البنك على .5

 .الإنكار وعد، المساءلة تحقٌق ٌضمن

 العمال ضامن أنشاطة المها، فصل تحقٌق ٌضمن وبما المناسبة، الضوابط استخدا، من التؤكد البنك على .6

 .لها العائدة التطبٌقٌة والأنظمة البٌانا  وقواعد الإلكترونً، المصرفً

المصارفً لإلكتروناً،  العمال أنظماة إلاى النفااذ عملٌاا  لضبط فعالة ، آلٌة وجود من التؤكد البنك على .7

 .لها العائدة التطبٌقٌة والبرام  البٌانا  وقواعد

 العائدة والمعلوما  والسجلا  البٌانا  تكاملٌة ضمان على تعمل فعالة آلٌة وجود من التؤكد البنك على .8

 .الإلكترونٌة المصرفٌة للعملٌا 

 اللازماة الحماٌاة توفٌر م  المصرفٌة الإلكترونٌة، تدقٌق للعملٌا  سجلا  وجود من التؤكد البنك على .9

 .السجلا  لهذه

 الوسائلعبر  المخزنة أو / المنقولة المعلوما  سرٌة على للحفاظ اللازمة الضوابط استخدا، البنك على .10

 .المعلوما  هذه وحساسٌة وطبٌعة ٌتناسب وبما تفعٌلها، على والعمل الإلكترونٌة،

 اللازماة ، واساتخدا، المعلوماا  تاوفٌر الإنترنا  عبار مصارفٌة خادما  تقادٌ، عند البنك على ٌتوجب .11

 .نترن الإ على البنك من هوٌة التؤكد كٌفٌة عن مستمر بشكل عملائه وتوعٌة المحكمة التقنٌة الوسائل

 الدولاة فً للولاٌة القضائٌة القانونٌة بالمتطلبا  التزامه من للتؤكد المناسبة الوسائل استخدا، البنك على .12

 .وجد حٌمما لها التاب 
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 الخادما  تاوفٌر إلاى ٌاإدي العمال بشاكل لاساتمرارٌة خطاط وتنفٌاذ الفعالاة المقادرة اماتلاك البنك على .13

 .الخصوص بهذا وسٌاساته واستراتٌجٌته وبما ٌتناسب الإلكترونٌة، المصرفٌة

  والأحادا  تلك المشااكل احتواء بغرض الحواد  م  للتعامل فعالة وإجراءا  خطط تطوٌر البنك على .14

 لأنظمة الخارجً والاختراق الاختراق الداخلً محاولا  ذلك فً بما آمارها من والتقلٌل المتوقعة، غٌر

 .الإلكترونً المصرفً العمل

 أهداف إدارة المخاطر  6/2/2

 ،حٌا  فاً أي منشاؤة الأخار  والأقساا، القطاعاا  أهاداف عان أهمٌاة المخاطر إدارة وظٌفة أهداف تقل لا       

،  البناك مصالحة ٌحقاق ، وبماا بكال حكماة الوظٌفٌاة واجبااته، الأفاراد جمٌ  ٌإدي بؤن جوهرٌا   المنشؤة إدارة تعنً

 برناام  ٌحادد أن وٌنبغاًأهاداف،  صاورة فاً فٌهاا لصنا  القارار والإرشاد التوجٌه  آالمنش معظ، تقد، وبالتالً

 إطار عندئذ الأهداف هذه توفر أن ، وٌمكن البحتة المخاطر إدارة خلال بلوغها من المراد الأهداف المخاطر إدارة

( وبشكل عا، تتممل أهداف إدارة المخاطر بماا 2011:56)لطٌفة.المخاطر بجمٌ  إدارة المخاطر المتصلة قرارا 

 (335: 2009) بلعزوز :ٌلً 

 والمستممرٌن. والدائنٌن المودعٌن، مصالح لحماٌة الموجودة الأصول على المحافظة 

 ،كاالقروض بهاا أصاولها تارتبط التاً الأعماال أو الأنشاطة فاً المخااطر علاى والساٌطرة الرقابة إحكا              

 الاستممار. أدوا  من وغٌرها والتسهٌلا  الائتمانٌة والسندا 

 مستوٌاتها . جمٌ  وعلى المخاطر أنوا  من نو  لكل النوعً العلاج تحدٌد 

 خلال أومن الفورٌة الرقابة خلال من وتؤمٌنها ممكن حد أدنى إلى وتقلٌلها الخسائر من الحد على العمل 

 المخاطر. إدارة ومدٌر المإسسة، إدارة ذلك إلى انته  ما إذا جها  خارجٌة إلى تحوٌلها

 الأحادا  علاى للرقاباة معٌناة بمخااطر ٌتعلاق فٌماا بهاا القٌاا، ٌتعٌن التً والإجراءا  التصرفا  تحدٌد 

 .الخسائر على والسٌطرة

 -هاذه حادو  ممال تكارار أو حادومها، منا  بغارض وذلاك حادومها بعد أو الخسائر قبل الدراسا  إعداد 

 المخاطر.

 قادراتها بحماٌاة والمساتممرٌن، والدائنٌن، المودعٌن، لد  المناسبة المقة بتوفٌر المإسسة صورة حماٌة 

 عاد، أو الأرباا  تقلاص إلاى تاإدي قاد ، والتاً عارضاة خساائر أي الأرباا  رغا، تولٌاد علاى الدائماة

 .تحقٌقها
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 المخاطر إدارة اختصاصات أهم 7/2/2

 :2005) الخطٌاب  : العناصار التالٌاة بعاض أو كال فً البنوك فً المخاطر إدارة اختصاصا  تكون أن ٌمكن    

31-37) 

 ٌتعاٌن التاً الحادود بشاؤن للبناك لعلٌااا الإدارة تضاعها التاً بالسٌاساا  الخاصاة الفنٌة الدراسا  إعداد 

 .بها الالتزا،

 (.... السٌولة الاستممار، المعاملا ، الأعمال)الائتمان، كافة بمراقبة الخاصة والحدود الضوابط إعداد 

 البنك ككل مستو  على المخاطر إدارة إجراءا  لتحدٌد اللازمة التفصٌلٌة الدراسا  إعداد. 

 المتبعاة، سلامة السٌاسة مد  تقٌٌ، بغرض وعائد تكلفة هو ما لكل المالٌة والتحلٌلا  المإشرا  إعداد 

 البنك. باستراتٌجٌة المحددة للأهداف تحقٌقها ومد 

 بالبنك والخصو، الأصول إدارة للجنة اللازمة البٌانا  إعداد. 

 رأس  كفاٌاة معٌاار باازل بخصاوص لمتطلباا  مقاررا  لجناة الفعلٌاة التطبٌقاا  إلٌاه تنتهاً ماا متابعاة

 لجنة بازل. عن تنت  التً والتوصٌا  التطورا  وكافة التشغٌل، مخاطر قٌاس المال،

 أنو  لكل وإدارة المخاطر قٌاس لمتابعة إعدادها ٌت، التً والمإشرا  والجداول التقارٌر ومتابعة إعداد 

 .المخاطر

 الخاصاة المإشارا  البناك )مجموعاة أداء سالامة ماد  قٌاس فً المستخدمة المإشرا  ومتابعة إعداد 

 المبكر(. بالإنذار

 الأنشطة البنك نتٌجة لها بتعرض التً المخاطر حج، بشؤن العلٌا الإدارة على دورٌة تقارٌر عرض 

 هذه المخاطر من للحد مناسبة تراها التً والاقتراحا  تزاولها، التً المختلفة

  ٌوتحلٌلها. بالمخاطر الخاصة البٌانا  تجم 

 التكلفة معدلا  أساس على الأصول توظٌف أوجه سٌاسا  وض  فً المشاركة. 

 علٌها. الرقابة وأسالٌب والخصو، الأصول تسعٌر سٌاسا  وض  فً المشاركة 

  السٌولة توفٌر موارد على للحصول الخصو، مصادر لتنوٌ  المتاحة البدائل اقترا. 

 بها. الأموال إدارة وإخطار عملٌة لكل ومتابعة تحدٌد 

 والصرف. الفائدة أسعار فً التغٌرا  حساسٌة مد  لتحلٌل مالٌة نماذج إعداد 

 بها الإٌداعا تكلفة  وكذا الأجنبٌة، العملا  على الحصول تكلفة لتقٌٌ، والدراسا  البحو  إجراء. 

  البنك ٌقدمها أن ٌمكن التً الخدما  تطوٌر أو استحدا. 

 الرقابٌة، والتشرٌعا  والقوانٌن والضوابط التعلٌما  بشؤن الرقابٌة السلطا  م  المستمر التنسٌق 

 التعلٌما . بتلك للالتزا، بالبنك المختلفة الإدارا  متابعة بغرض
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 تنسٌق الرقابٌة وكنقطة السلطا  عن الصادرة التعلٌما  ةكاف لتوزٌ  مركزٌة مرجعٌة كنقطة العمل 

 .مركزٌة للردود التً ترسلها مختلف إدارا  البنك إلى السلطا  الرقابٌة 

   مراقبة مد  التزا، الإدارا  المعنٌة بالتعلٌما  والإرشادا  الصادرة عن السلطا  الرقابٌة م  وض

زمنً لمتابعة الإجراءا  التً ت، اتخاذها من قبل جدول زمنً للمراجعة والفحص الدوري ، وجدول 

تلك الإدارا  فً سبٌل الالتزا، بالتعلٌما  ، وتطوٌر نظا، الانذار المبكر لعد، الالتزا، المحتمل بتلك 

 التعلٌما  .

  إعداد تقارٌر تفصٌلٌة عن مد  التزا، البنك بالتعلٌما  الرقابٌة ، ورفعها إلى الإدارة العلٌا على

 سنوي . أساس رب 

 ٌتعلق بالالتزا،  فٌما الرقابٌة السلطة إلى البنك من الموجهة الاستفسارا  كافة ومتابعة معالجة

 .بالتعلٌما 

 التنسٌق نهائً بعد شكل فً وصٌاغتها الرقابٌة السلطة إلى البنك من سلا االمر جمٌ  مسودة إعداد  ،

 .المعنٌة الإدارا  م  والتواصل

 ،ٌمنت  أي البنك حالة اقترا  فً الرقابٌة والتعلٌما  بالقوانٌن بالالتزا، الصلة ذا  والتوصٌة الرأي تقد 

 .جدٌدة منتجا  أو

ولكااً تقااو، إدارة المخاااطر بتلااك المهااا، والاختصاصااا  بفعالٌااة لابااد ماان وجااود عاادد ماان المتطلبااا  الرئٌسااٌة 

 المتمملة بما ٌلً :

  قادرة على التعرف على طبٌعة جمٌ  المخاطر وجود أنظمة وإجراءا  قوٌة وشاملة لإدارة المخاطر

 المإمرة التً ٌتعرض لها البنك .

  أن ٌكون هناك خطة متكاملة تتضامن وصاف وتحدٌاد المساإولٌا  التاً ٌضاطل  بهاا كافاة الاطاراف

المناط بهاا مساإولٌة إدارة المخااطر داخلٌاا ، وإعاداد سٌاساا  فاعلاة ومساتقبلٌة لمختلاف المخااطر ، 

  المناساابة لحجاا، المخاااطر المقبولااة علااى نطاااق البنااك ككاال ووضاا  الٌااا  لقٌاااس وتحدٌااد المسااتوٌا

 المخاطر ورف  التقارٌر عن حج، تلك المخاطر واحتمالٌة حدومها فً الوق  المناسب .

  أن ٌكون لإدارة المخاطر الاستقلال الكافً عن الأقسا، والوحدا  التً تتعرض للمخاطر ، وذلك من

 بمجلس الإدارة وأن لا ٌناط بها أي مسإولٌا  مالٌة .خلال ارتباطها مباشرة 

  أن ٌكااون لإدارة المخاااطر المااوارد الكافٌااة سااواء المااوارد البشاارٌة المإهلااة أو المااوارد المالٌااة بمااا

 ٌتناسب م  طبٌعة هذه الوظٌفة ومهامها .

 المقااة  أن تحظااى إدارة المخاااطر بالاادع، المناسااب ماان قباال مجلااس الإدارة بمااا ٌعطااً هااذه الإدارة

 والأهمٌة لما تقو، به من وظائف .
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   إعطاء صلاحٌا  لمدٌر إدارة المخاطر فً مناقشة الإدارة ومجلس الإدارة والإدارة التنفٌذٌاة وجمٌا

إدارا  البنك فً مختلف المخاطر المعرض لها البنك وصلاحٌا  فاً الوصاول إلاى جمٌا  الأنشاطة 

 اطر و الحصول على المعلوما  المختلفة بشؤنها.المحلٌة والخارجٌة التً ٌمكن أن تتعرض إلى مخ

   وجااود تنسااٌق وخطااوط اتصااال فعالااة بااٌن المساائولٌن عاان إدارة المخاااطر وبااٌن جمٌاا  المسااتوٌا

 الإدارٌة الأخر  فً البنك بما ٌحقق التكامل بٌن كافة أقسا، وإدارا  البنك.

 المخاطر في البنوك      لإدارة الرئيسية المقومات 8/2/2

 (2006:44) الكراسنة: :التالٌة ئٌسةالر العناصر على تشتمل أن ٌجب مالٌة مإسسة لكل المخاطر إدارة إن

 :العليا والإدارة الإدارة مجلس قبل من فاعلة رقابة 1-

 اعتماد الإدارة مجلس ، وٌجب على العلٌا والإدارة الإدارة مجلس قبل من فعلً إشراف المخاطر إدارة تتطلب      

 وطبٌعاة للمإسساة، الماالً الوضا  ما  التً تتناسب المخاطر وإجراءا  إدارة , وسٌاسا  واستراتٌجٌا  أهداف

 المعنٌاة المإسساة مساتوٌا  كافاة علاى الموافقاا  تلاك تعماٌ، ٌت، وٌجب أن للمخاطر، تحملها ودرجة مخاطرها ،

لممارساة  المخااطر لإدارة فعاال هٌكال وجاود مان التؤكاد الإدارة مجلاس علاى كاذلك.إدارة المخااطر سٌاسا  بتنفٌذ

 .فٌها والتحك، عنها المخاطر والإبلا  حج، ومراقبة لقٌاس كفاءة ذا  أنظمة وجود ذلك فً بما البنك، أنشطة

 تحادد أن علٌهاا كماا مجلس الإدارة، أقرها التً التوجٌها  بتنفٌذ مستمر بشكل تقو، أن فٌجب العلٌا الإدارة أما    

 اساتقلال مان التؤكاد ضارورة كاذلك عنهاا ، المخااطر والإبالا  ومراقبة بإدارة المتعلقة والمسإولٌا  الصلاحٌا 

 أو الإدارة لمجلاس مباشارة ٌتبا  وأن المخااطر ، نشوء إلى تإدي التً عن الأنشطة المخاطر بإدارة المكلف القس،

 المخاطر.   نشوء إلى تإدي التً بالأنشطة المكلفة الإدارة نطاق العلٌا خارج الإدارة

 :والإجراءات  والحدود السياسات كفاية 2-

 التً المخاطر م  إدارة المخاطر سٌاسا  تتناسب أن ضرورة على العمل العلٌا والإدارة الإدارة مجلس على     

 ذلاك فاً بماا المخااطر إدارة عناصار كافاة لتنفٌاذ إجاراءا  سالٌمة إتبا  على العمل ضرورة كذلك .البنك فً تنشؤ

 ملائماة، سٌاساا  تطبٌاق ٌجاب ولاذلك . فٌها والتحك، عنها والإبلا  وتخفٌفها ومراقبتها وقٌاسها المخاطر، تحدٌد

 نطاق ٌتناسب م  بما اللازمة التقارٌر وإعداد القرارا  لاتخاذ فعَالة وإدارة معلوما  وأنظمة وسقوف وإجراءا 

 البنوك. أنشطة وطبٌعة

 : المعلومات وأنظمة المخاطر رقابة كفاية3- 

إن الرقابة الفعالة لمخاطر البنك تستوجب معرفة وقٌاس كافة المخاطر ذا  التؤمٌر المادي الكبٌار وبالتاالً       

فإن رقابة المخاطر تحتاج إلى نظ، معلوما  قادر على تزوٌد الإدارة العلٌاا ومجلاس الإدارة بالتقاارٌر المناسابة 

لٌة ، الأداء وغٌرها . وٌجب أن تنسج، درجة تعقٌد أنظمة المعلوماا  وبالوق  المناسب حول أوضا  البنك الما

م  حج، البنك ودرجة تعقٌد نشاطاته . حٌ  أن البنوك تحتاج إلاى إعاداد تقاارٌر إدارٌاة تتعلاق بنشااطا  رقاباة 
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ئماة المخاطر وهذه التقارٌر قد تشمل تقاارٌر ٌومٌاة أو اسابوعٌة حاول وضا  المٌزانٌاة والأرباا  والخساائر ، قا

بالدٌون تح  المراقباة ، قائماة بالادٌون المساتحقة وغٌرهاا . لاذلك ٌتوقا  أن ٌكاون لاد  البناك أنظماة معلوماا  

 تمكنها من تزوٌد الإدارة العلٌا ومجلس الإدارة بكافة التقارٌر الرقابٌة اللازمة حول مخاطر البنك .

 الداخلي : الضبط أنظمة كفاية 4-

 على البنك أعمال سٌر حسن بالنسبة لضمان حاسما   ٌكون أن ٌجب البنك فً الضبط أنظمة وتركٌب هٌكل إن        

 فاً بما رقابة وضبط أنظمة واستمرار تطبٌق إنشاء إن . وجه الخصوص على المخاطر إدارة وعلى العمو، وجه

الركٌازة  الوظاائف فصال مهماة وتعتبار البناك، إدارة وظاائف أه، من هً الوظائف الصلاحٌا  وفصل تحدٌد ذلك

 ساٌكون البناك مصاٌر ومساتقبل فاإن الفصال هذا ممل وجود عد، حالة وفً المخاطر، إدارة موضو  فً الأساسٌة

 .بالفشل وربما بالمخاطر مهدد

نه لا ٌمكن للبنوك مراقبة مساتو  المخااطر التاً تتعارض لهاا والساٌطرة علٌهاا إلا مان أ وٌر  الباح          

خلال نظا، متكامل ٌقو، على خطط وإجراءا  تتناسب م  المخاطر التً تتعرض لها م  وجود نظا، معلوماا  

تزوٌاد ونظ، مراقبة تعمل بصورة مستمرة ومنتظمة على اكتشاف المخاطر فً وقا  مبكار وتحلٌلهاا وتقٌٌمهاا و

لإٌجاد الحلول فٌماا ٌتعلاق بكٌفٌاة التعامال فً الوق  المناسب كافة الجها  المختصة بتقارٌر عن كافة المخاطر 

 م  كل خطر من تلك المخاطر.

 الجهات المسؤولة عن إدارة المخاطر في ظل الحوكمة 9/2/2

الاداخلٌٌن باؤن  معهد المراجعٌنأشار تعرٌف  تعتبر إدارة المخاطر جزء أساسً من نظا، الحوكمة حٌ          

أصاحاب المصاالح لتاوفٌر إشاراف علاى  الحوكمة هً عملٌا  تت، من خالال إجاراءا  تساتخد، بواساطة ممملاً

البناك والتؤكٌاد علاى كفاٌاة الضاوابط الرقابٌاة لتجناب هاذه  المخااطر وإدارتهاا بواساطة الإدارة ومراقباة مخااطر

 ً إنجااز أهاداف وحفاظ قاٌ، البناك ما  الأخاذ فاً الاعتباار أن أداءالمساهمة المباشرة ف المخاطر مما ٌإدي إلى

الوكالااة. )البلااداوي  أنشااطة الااتحك، المإسسااً ٌكااون ماان مسااإولٌة أصااحاب المصااالح فااً البنااك لتحقٌااق فعالٌااة

 (eco.asu.edu.jo/ecofaculty/wp-content/uploads wwwواخرون 

 الأهاداف وضا  ذلاك فاً بماا البناك أعماال بهاا تادار التاً الطرٌقاة أٌضاا بؤنهاا البناوك وعُرفا  حوكماة         

 تعمال أن وتوقا  جهاة من المإسسٌة والسلوكٌا  الأنشطة بٌن وتناسق ترابط المخاطر، وإٌجاد وإدارة المإسسٌة،

 (2012أخر  .) عٌاري وخوالد جهة من وسلٌ، آمن بؤسلوب الإدارة

اا ركٌازة تاوفر إدارٌاة وسٌلة هً المخاطر إدارة أن القول ٌتعٌن لذلك           طرٌاق البناوك عان لحوكماة ومنطلق 

 مان معروفاة اساتمماره، التاً تواجاه المخااطر أن علاى المصالحة صااحبة الأخار  والأطراف المساهمٌن طمؤنة

             (.52: 2009)نسمان   ومنتظ، ممنه  لها بشكل بالتصدي تقو، الإدارة وأن الإدارة، ومجلس ممملٌه، جانب
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كماا تعتباار حوكماة المإسسااا  أحااد الوساائل التااً ٌاات، مان خلالهااا ضابط آلٌااة تسااٌٌر المخااطر ماان كافااة         

جوانبها وبالتالً الوصول إلى التخفٌف من حالة عد، التؤكد المصاحبة لعملٌة اتخاذ القارارا  ) رضاا و عباد  

 المراجا  :هاً تعاونٌاة علاقاة ربطهاات أساساٌة أطاراف أربعاة خالال مان المإسسا  حوكمة ممارسة ( وتت،1ص

 فاً والمتممال طارف خاامس إلاى بالإضاافة الداخلٌاة المراجعاة ووظٌفة المراجعة لجنة الإدارة، مجلس الخارجً،

( حٌ  أن لكل طرف من هذه الأطراف دور ومسائولٌا  فاً عملٌاة إدارة 2008:105العلٌا،)عبد الصمد الإدارة

 (446-435: 2005)حماد:المخاطر ، والمتمملة فً التالً: 

 مسؤوليات مجلس الإدارة -اولا 

 تتممل المسإولٌا  الأساسٌة لمجلس الإدارة المتعلقة بإدارة المخاطر فً التالً :

 صٌاغة استراتٌجٌة واضحة لكل مجال فً إدارة المخاطر . .1

 مستو .تصمٌ، أو الموافقة على هٌاكل تتضمن تفوٌضا  واضحا  للسلطة والمسئولٌة عند كل  .2

مراجعااة وإقاارار سٌاسااا  تحاادد كمٌااا  وبوضااو  المخاااطر المقبولااة وتحاادد كاا، ونوعٌااة رأس المااال  .3

 المطلوب للتشغٌل الآمن للبنك .

ضمان اتخاذ الإدارة العلٌا بفعالٌة الخطوا  الضرورٌة للتعرف على مخاطر البنك المالٌة والتشغٌلٌة  .4

 وقٌاسها ومراقبتها والسٌطرة علٌها .

جعة دورٌة للضوابط الرقابٌة للتؤكد من أنها ما تزال مناسبة وإجاراء تقٌاٌ، دوري لبرناام  إجراء مرا .5

 صٌانة رأس المال طوٌل المد  .

الحصااول علااى شاار  وتفسااٌرا  فااً حالااة تجاااوز المراكااز للحاادود المقااررة بمااا فااً ذلااك إجااراء  .6

حتمااالا  لعلاقااة وامراجعااا  للائتمااان الممنااو  لأعضاااء مجلااس الإدارة والأطااراف الأخاار  ذا  ا

 .لتغطٌتها الائتمانٌة الهامة وكفاٌة المخصصا  المكونة  التعرض للمخاطر

 ضمان أن وظٌفة المراجعة الداخلٌة تشمل مراجعة للالتزا، بالسٌاسا  والإجراءا  . .7

تفوٌض سلطة صٌاغة وتنفٌذ الاستراتٌجٌا  إلى الإدارة رسامٌا ) وما  ذلاك ٌنبغاً علاى المجلاس ان  .8

 ة الاستراتٌجٌة وٌوافق علٌها فً النهاٌة ( .ٌقٌ، الخط

 تحدٌد محتو  وتواتر التقارٌر . .9

  .  سلٌمة وبٌئة عمل اٌجابٌةآضمان وجود ممارسا  شغل وظائف ومكاف .10

 إجراء تقٌٌ، سنوي لأداء مجلس الإدارة . .11

 التنفٌذٌٌن.  المدٌرٌن آمدٌرٌن غٌر تنفٌذٌٌن لتحدٌد مبالغ مكافانتخاب لجنة مإلفة فً الأساس من  .12
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 مسؤوليات الإدارة  -ثانياا 

                                                         تتممل مسئولٌا  الإدارة المتعلقة بالمخاطر فٌما ٌلً :

 وض  خطط وسٌاسا  إدارة المخاطر وعرضها على مجلس الإدارة للموافقة علٌها . .1

 تنفٌذ الخطط والسٌاسا  الاستراتٌجٌة بعد الموافقة علٌها من قبل مجلس الإدارة.                    .2

 ارساء مقافة مإسسٌة تروج للمعاٌٌر الأخلاقٌة العالٌة والنزاهة . .3

ضمان إعداد أدلاة تحتاوي علاى السٌاساا  والإجاراءا  والمعااٌٌر الخاصاة بوظاائف البناك الرئٌساٌة  .4

 ومخاطرة. 

نظا، فعال للرقابة الداخلٌة بما فً ذلك التقٌٌ، المتواصال لكال المخااطر المادٌاة التاً ٌمكان أن  تطبٌق .5

 تإمر بالسلب على تحقٌق أهداف البنك .

ضمان تنفٌذ ضوابط رقابٌة تكفل التقٌد بحدود المخاطر الموضوعٌة ، وضامان الابالا  الفاوري عان  .6

 حالا  عد، الامتمال للإدارة .

عٌن الاااداخلٌٌن بمراجعاااة وتقٌاااٌ، كفاٌاااة الضاااوابط الرقابٌاااة والتقٌاااد بالحااادود ضااامان قٌاااا، الماااراج .7

 والإجراءا .

 وض  وتنفٌذ نظا، للتقارٌر الإدارٌة ٌعكس بدرجة كافٌة مخاطر الأعمال . .8

 ثالثاا : مسؤوليات لجنة المراجعة والمراجعة الداخلية في إدارة المخاطر 

 لمجلس .مراجعة التزا، الإدارة بسٌاسا  وإجراءا  ا .1

 توفٌر تؤكٌد بشؤن الحوكمة المإسسٌة ونظ، الرقابة وعملٌا  إدارة المخاطر. .2

 التحقق من كفاٌة ودقة المعلوما  المقدمة إلى المجلس من قبل الإدارة . .3

 تقدٌ، تقارٌر دورٌة إلى مجلس الإدارة حول الالتزا، بالسٌاسا  والإجراءا  . .4

 د  ملاءمتها بالنسبة لتعرضا  المخاطر.تقٌٌ، مقاٌٌس إدارة المخاطر للوقوف على م .5

 تحسٌن الاتصال بٌن مجلس الإدارة والإدارة . .6

 اختبار كافة جوانب أنشطة ومراكز المخاطرة. .7

 حالةة تجةةاو ضامان فعالٌاة ضاوابط الرقاباة الإدارٌاة علاى المركاز والحادود والإجاراءا  المتخاذة فاً  .8

 المقررة  الحدود

 والإجراءا  الموضوعة وتمتعها بالخبرة الضرورٌة لتنفٌذها .ضمان فه، الإدارة للسٌاسا   .9

 تقٌٌ، العملٌا  واقترا  تحسٌنها  .10
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  رابعاا : مسؤوليات المراجع الخارجي 

 مسئولٌا  إدارة المخاطر المنوطة بالمراجعٌن الخارجٌٌن فً التالً :تتممل 

 تقٌٌ، المخاطر المتؤصلة فً البنوك التً ٌقومون بتدقٌقها . .1

 تحلٌل وتقٌٌ، المعلوما  المقدمة له، لإضفاء المقة على تلك المعلوما  . .2

 فه، جوهر المعاملا  والهندسة المالٌة )الهٌاكل ( المستخدمة بواسطة البنك العمٌل . .3

 مراجعة التزا، الإدارة بسٌاسا  وإجراءا  المجلس . .4

 ٌمٌة . مراجعة المعلوما  المقدمة إلى المجلس والمساهمٌن والسلطا  التنظ .5

 مراجعة التقٌد بالمتطلبا  القانونٌة . .6

رف  تقارٌر إلى المجلس والمساهمٌن والسلطا  التنظٌمٌة بشؤن مد  عدالة عرض المعلوما   .7

 المقدمة . 

مساإولٌة تكاملٌاة مشاتركة باٌن  ن عملٌة إدارة المخاطر فً ظال نظاا، الحوكماةأ وٌر  الباح            

كافة مرتكزا  هاذا النظاا، لتاوفر إشارافا  ومراقباة علاى كافاة المخااطر ، حٌا  أن هاذه العلاقاة التعاونٌاة 

المترابطة تإدي إلى توفر معلوما  تفصٌلٌة عن المخاطر تساعد فً اتخاذ القرارا  اللازماة فاً الوقا  

ل طرف ومحاسبته على المها، الموكلة الٌه ، حٌ  أن كل المناسب ، كما أنها تمكن من تحدٌد مسإولٌة ك

طرف من هذه الأطراف ٌتناول جوانب مختلفة من عملٌة إدارة المخاطر تُسه، فً تحدٌد وتقٌٌ، المخاطر 

وإدارتها بالشكل الذي ٌإدي إلى من  أو تقلٌل الخسائر التً ٌمكن التعرض لهاا ، والاساتفادة مان الفارص 

 ة أو التً ٌمكن السٌطرة علٌها .ذا  المخاطر المنخفض
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 المبـــــــــــــحث الثالث

 دور المراجعة الداخلية في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك  

  تمهيد 2/3/1

 إلث  معينثة، لحظثة فث  البنث ًوضث  علث  الوقثو  مرحلثة مث  انتقث  حيث  ملموسا ، تطورا ً البنكية الرقابة مفهوم شهد

 الرقابة مفهوم يقتصر لم وبالتال  . للبنو  الماليةًالأوضاع ف  الحادثة التغيرات عل  للوقو  المستمرة الرقابة مرحلة

 التثاام مث  التحقث  ثثم ومث  الميدانيثةً، الرقابثة أو المكتبية الرقابة خلا ًم  سواء للبنو ، المالية القوائم استقراء عل 

ًالرقابثة نظثام ليشثم  امتثد بث  بهثا، الالتثاام ومدى الداخلية الرقابة نظام سلامة عل  والوقو ًالرقابية بالضوابط البن 

ً(53: 2004عل ً:ً)الكحلوت لتشتم  الميدانية الرقابة عناصر تطورت بموجبه والذي بالمخاطر

ً.عام للبنو ًبشك  المال  الوض  تقييمًًً-أ

ًنثوع كث ًحجثموتحديثدً،ً البنث  لهثا يتعرض أ  يمك  الت  المخاطر م  للتحق  اللاامة الاختبارات تحديدًً-ب

 .عل ًتغطيتهاًًالما  رأس مقدرةً ومدى م ًالمخاطرً

ً.إداراتها ونظم المخاطر بهذه البن  إلمام مدى تقييمًً-جـ

ً.المخاطر إدارة ف  الضع  ونقاط المخاطر م  المقبولة غير المستويات تحديدًًً-د

 التثاام مثدى ومتابعةًاكتشافها يتم ضع  نقاط أية عل  التغلب بشؤ  خططه مراجعة أو بوض  البن  إلاامًً-هـ

ً .الخطط هذه بتنفيذ البن 

م ًالرقابةًالمصرفيةًالشاملةً،ًوالثذيًتعتبثرًفيهثاًالمراجعثةًالداخليثةًخثطًًًًًً وتمث ًالرقابةًالداخليةًجاءا ًأساسياً 

الدفاعًالأو ًف ًمواجهةًالمخاطرًالمصرفيةًم ًخلا ًالوسائ ًالرقابيةًالوقائيثةً،ًوالأسثاليبًالرقابيثةًالاستكشثافيةً

 ًالضثع ًوالتجثاوااتً،ًومحاولثةًالتغلثبًعليهثاًوالحثدًمنهثاً )ًسثعدًالت ًتهد ًإل ًإدارةًالمخاطرًوتحديدًمواط

 الرقابثةًنظام ف  الحديثة المتطلبات تحق  نتائج خدماتًالمراجعةًالداخلية جودة تعكس أ  يجب إذ(2009:159ًالدي 

 الآليثة تعثد الداخليثةالمراجعثةًًأ  باعتبثار وذلث  لجودتهثا( المسثتمر والتحسي  المخاطر بإدارة الاهتمام أي الداخليةً)

وظيفثةًالمراجعثةً محثور يعثد الرقابثة نظثام جثودةًتقيثيم ،ًوأ  الداخليثة الرقابثة نظثام جثودة لمراقبثة الرئيسثية الداخليثة

 مث  والحاضثر الماضث  فث  الداخلية الرقابة نظام جودة بفحص المراج ًالداخل  قيام ضرورة ذل  ويتطلبً .الداخلية

ًالرقابة مجا  ف  سواء الداخلية الرقابة آليات ك  عل  الفحص يشتم  أ  يجب كما .المستقب ًف  بجودته تنبإات وض 

 تخفيض ف  والفعالية بالكفاءةًيتميا الرقابة نظام أ  م  للتؤكد  وذل المخاطر، إدارة ، الالتاام مدى التشغيلية، ، المالية

ً( 2007:79)حجاايًلها المقبو  المستوى إل  المنشؤة مخاطر
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  المخاطر تفعيل إدارة في المرجعة الداخلية دور 2/3/2

ً فقدًأشارًتإكدًالعديدًم ًالدراساتًأهميةًالدورًالذيًتقومًبهًالمراجعةًالداخليةًف ًتفعي ًإدارةًالمخاطرً          

"Arena and Azzone"  ً تنبهًالإدارةًإل ًأهميةًالدورًالذيًتلعبهًوظيفةًالمراجعةًالداخليةًف ًإدارةًالمخاطرًحي

ًفث  استشثاريا ً دورا ً ولجنةًالمراجعةًإل ًالمخاطرًالهامةًالت ًتإثرًعل ًأهدا ًوعملياتًومواردًالبن ،ًكماًأ ًلهثا

البنثو ًوظيفثةً لثدى يكثو ًأ  ينبغث  أنثه إلث  الدراسثة المخثاطر،ًوتوصثلت هثذه علث  للتغلثب الملائمة الأساليب تقديم

ً(2008ً:10ً)عيس .المخاطر إدارة ف  الإدارة تساعد للمراجعةًالداخلية

وقدًخلصًمعهدًالمراجعي ًالداخليي ًوذل ًاعتمادا ًعل ًدراسةًمسحيةًاليكترونيةًعالميثةًلكث ًالأعضثاءًإلث ًًًًًًً

لنشثاطًالمراجعثةًالداخليثةً ًمكمثلاً  بؤهميتهثاًلكث ًمث ًأ ًتقييمًالمخثاطرًوإدارتهثاًقثدًاصثبحاًجثاء  وأ ًهنثا ًاقتناعثاً 

ً( 2010:330ًاجعةً)عل الإدارةًولجا ًالمر

 أهميته له مهنيا اعترافا يعدً(Turnbul1999) بإنجلترا القانونيي  المحاسبي  معهد ع  الصادر التقرير كماًأ ًًًًًًً

ا للمراجعةًالداخلية أ  أوضح فقد المجا  هذا ف  ا دور   ف  المساهمة م  يمكنها بما المخاطر وتخفيض تحديد ف  حيوي 

ًبورصثة فث  المسثجلة المسثاهمة المنشثآت خاصثة المنشثآت إدارات مجثالس التقريثر هثذا طالثبًولثذاً .تآنجثا ًالمنشث

 أحثد باعتبارهثا المراجعثةًالداخليثة ومثوارد وسثلطة وجثودة مجثا  فحثص بضثرورة وويلثا بثإنجلترا الماليثة الأورا 

 مهثم كعنصثر المراجعثةًالداخليثةأهميةًًم  ااد مما الداخلية الرقابة ولنظام المخاطر لإدارة المستمر الإرشاد مصادر

 (2007:79)حجاايً.بالمنشؤة التنظيم  الهيك  ف 

 ببورصثة المسثجلةًالاسترالية الشركات عل  أجريت دراسة ف (ً"(Goodwin and Kentًأشارا استراليا وف ًًًًًًً

 ااد فكلمثا المخثاطر، بثإدارة الالتثاام ومسثتوى المراجعثةًالداخليثة وظيفثة بثي  قوى ارتباط وجود إل  المالية الأورا 

ً.المراجعثثةًالداخليثثةً بوظيفثثة للاسثثتعانة الحاجثثة اادت كلمثثاًالمخثثاطر إدارة فثث   ورغبتهثثا الشثثركة التثثاام

ً(2008:11ً)عيس 

أ ًالمراجعثثةًالداخليثثةًوإدارةًالمخثثاطرًنظثثامي ًمهنيثثي ًمنفصثثلي ًتتمثثث 2006ًًوقثثدًأوضثثحتًدراسثثةًلطفثث ًًًًًًًً

ثهاًوقيثاسًاثارهثاًالسثلبيةًعلث ًالأنشثطةًوظيفةًمديرًالمخاطرًف ًالتؤكدًم ًتحديدًجمي ًالمخاطرًواحتمالاتًحثدو

الداخليثةًفث ًالحثدًالملائمةًبصورةًكميةً،ًبينماًيتمث ًدورًالمراجعي ًالداخليي ًف ًالتحق ًمث ًفعاليثةًنظثمًالرقابثةً

م ًتل ًالمخاطرً،ًكماًأنهمًيقومو ًبالتوصيةًبالإجراءاتًالعلاجيةًالملائمةًعندًظهورًقصورًالرقابةًالداخليةًم ً

متابعةًتنفيذًهذهًالتوصياتًكماًاكدتًالدراسةًعل ًايادةًالطلبًعل ًوجودًإدارةًمستقلةًللمراجعةًالداخليةًلضما ً

ً(2009:157ًالشركاتً)ًسعدًالدي ًفعاليةًالتقريرًع ًآلياتًحوكمة
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 كث  وأهميثةالمراجعثةًالداخليثةً المخثاطرًو إدارة لجنثة بثي  العلاقثة مجثا  فث  الدراسات إحدى ذكرت وقد هذاًًًًًًً

 والعوام  الأسباب بتحديد والتحليلية المسبقة الوقائيةًخلا ًالمراجعة م  تقومالمراجعةًالداخليةً للأخرىً،ًأ  وظيفة

 أنظمثة وكفثاءة فاعليثة وتقييم فحص إل  بالإضافة ،مستقبلاً بعضها أو المخاطرًحدو  إل  تإدي أ  الممك  م  الت 

 تثإديًالتث  والعوامث  الأسثباب تثدار  أجث  مث  وتطويرها تحسينها عل  والعم  الأخرى والضوابطًالداخلية الرقابة

 الإدارة بمساعدة تقوم أ  المراجعةًالداخليةًعل  يجب كما وقوعها، قب  سليمة بصورة ومعالجتها المخاطر هذه لوقوع

 هثذه تتوقث  التث  المجثالات خاصثة وبصثورة المإسسثةًبهثا تقثوم التث  الأنشثطة مختلث  عث  بالمعلومثات وتاويثدها

 التقارير هذه ومتابعة دورية تقارير بصورة والمشورة النصح تقديم م  مسبقة،ًبصورة فيها مخاطر حدو  المراجعة

ً(ً 2009:52ًمعها)نسما 

 قثد بؤنثه البنثو  صثناعة مجثا ًف  للمراجعةًالداخلية الحدي  للدور دراسته ف  ،(Cunnington)ًأوضح كذل ًًًًًًً

 تثدخ  أ  يجثب إذ البنثو  صثناعة لمخثاطر الفعالثةًالإدارة فث  أكبر وقائية مسئولية المراجعةًالداخلية لمهنة أصبحت

 نشثاط فيهثا بمثا بالمنشثؤة المختلفثة والأنشثطة المسثتويات لجميث  اليوميثةًالأعما  ك  ف  المخاطر وتقييم تحلي  أنشطة

ا المراجعةًالداخلية تقدمًأ  عل  المراجعةًالداخلية ا تقرير  ًك  ف  الشاملة والرقابة الكلية المخاطر ع  الأق  عل  سنوي 

ثا أكثثر المراجعثةًالداخليثة تكثو  فلكث  المنشثؤة، أنشطة  الكليثة المخثاطرًتحليث  لمسثتوى ترتقث  أ  يجثب لعملائهثا نفع 

ثا المراجعثة أمثام الجديثد المجا  هذا فتح وقد للمنشؤة،  تتطلثب ،ًوالتث  الشثاملة الجثودة بيئثةًفث  وتحثديات جديثدة فرص 

 الاحتفثاظ ضثرورة مث  الحثدي  المجثا  هثذا يلائثمًبمثا خبراتثه ،ًوتنميثة الثداخل  المراجث  قثدرات تطثوير ضثرورة

 فثرص اسثتغلا  عل  الخارجية،ًويشجعها التحديات م  المهنة يحم ًسو  ذل  أ  وموضوعيةً،ولاش  باستقلاليته

ً(80 :2007)ًحجاايًالمجا  هذا ف  المساهمة

فث ًالولايثاتًالمتحثدةًبثؤ ًً(KPMG1999)المحاسثبةًًوقدًأدر ًالمستقصو ًللدراسةًالت ًقامًبإجرائهثاًمكتثبًًًًًً

أحدىًالطر ًالهامةًللمساهمةًف ًبيئةًالأعما ًالحاليةًالمتغيرةًهوًقيامًالمثراجعي ًالثداخليي ًبإعثادةًالتركيثاًعلث ً

المخاطرًالجوهريةً،ًوعل ًمستوىًالتعرضًلهاً،ًويتطلبًذل ًم ًالمراجعي ًالداخليي ًالحصو ًعل ًفهمًأفض ً

 ًمثدىًتؤثيرهثاًعلث ًمقثدرةًالمنشثؤةًعلث ًتحقيث ًقيمثةًلأصثحابًالمصثلحةً،ًكمثاً،ًوعثالرئيسيةًلأعما ًالمخاطرً

يتطلبًأ ًيكونواًقادري ًعل ًتقييمًعملياتًالاستجابةًًللمخاطرًالرئيسثيةًوتحديثدًمثاًإذاًكانثتًعمليثاتًالاسثتجابةً

للقوةًلذاًلقدًأصبحتًالخبرةًبالياتًإدارةًالمخاطرًوالمعرفةًبهيك ًالًًملائمةًأوًكافيةًأمًلاً، رقابةًالداخليةًمصدراً 

ً (2010:330ً)ًعل ًتمك ًالمراجعي ًالداخليي ًم ًالتطورًوم ًالقيامًبدورًمهمًداخ ًالبنو ً،ً
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 بثإدارةًيتعلث  فيمثا الداخليثة المراجعثة لنشثاط الرئيسث  الثدور الأمريكث  الثداخليي  المثراجعي  معهثد بثي  وقثدًًًًًًًً

 فاعليثة حثو  الإدارة ومجلثسًالعليثا لثددارة موضثوعية تؤكيديثة خثدمات تقثديم خثلا  م  ،ًوذل  البنو  ف  المخاطر

 الثداخليي  والمثراجعي  المختلفثة الإدارات مجثالسًأعضثاء أ  الدراسثات أظهثرت فقثد وبالفع  المخاطر، إدارة عملية

ً(2011:83)البجيرم ً:هما أمري  ف  يتمث ًالداخلية للمراجعة الأساس  الدور أ  عل  يتفقو 

ً.الصحيحً تدارًبالشك ًالملائمًو الرئيسية العم  مخاطر بؤ  موضوع  تؤكيد تقديمً -

ً. وفعالية بكفاءة يعم  الداخلية والرقابة المخاطر إدارة إطار بؤ  تؤكيد تقديم- 

الداخليثةً المراجعة بها تقوم أ  ينبغ  الت  والمشروعةً,الأدوارًالرئيسيةً الداخليي  المراجعي  معهد حددًكماًًًًًًًًً

 :ًًف ًعمليةًإدارةًالمخاطرًكماًحددًالإجراءاتًالت ًيجبًألاًتمارسهاًوالت ًتق ًخارجًنطا ًاختصاصهاًًكالتال 

:( IIA :2004:p1-2)ً

 اولاً: الأدوار الرئيسية للمراجعة الداخلية في إدارة المخاطر

 ًالمخاطرً  إدارة عمليات فعالية بشؤ  تؤكيد إعطاء

 المخاطرً  تقييم صحة بشؤ  إعطاءًتؤكيد 

 المخاطرً  إدارة عمليات تقييم 

 الرئيسية المخاطر ع  التقرير تقييم   

 الرئيسية المخاطر إدارة مراجعة    

  الداخلية للمراجعة المشروعة ثانياً الأدوار

 وتقييمها عل ًالمخاطر للتعر  لددارة والمساعدة التسهيلات تقديم   ً

 للمخاطرً  الاستجابة ف  الإدارة لمساعدة الاستشارات تقديم 

  المخاطرً  إدارة أنشطة تنسي 

 المخاطرً  ع  التقرير عملية تعايا 

 وتطويرهً  المخاطر إدارة إطار عل  الحفاظ 

 لإنشاءًإدارةًالمخاطرًًتعاياًالحافا   

 الإدارة لمجلس وتقديمها المخاطر إدارة استراتيجية تطوير   
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  المراجعة الداخلية  تتجنبها أن يجب التي ثالثاً :الأدوار

 مستوياتًالمخاطرًالمقبولةً  تحديد 

 المخاطرً  إدارة بعملية القيام 

 المخاطرً  عل  التامي  إدارة 

 للمخاطر)ًلمواجهةًالمخاطرً(ً  للاستجابة القرارات اتخاذ 

 الإدارة ع  بدلا ً للمخاطر الاستجابة عملية تنفيذ   

  المخاطرً  إدارة مسإولية تحم 

 دورًالمراجعثة حثو  عنثه النشثرةًالصثادرة فث  وايرلنثدا المتحثدة بالمملكثة المراجعةًالداخلية اتحاد أشار كماًًًًًًًًً

 (2009:51ً)نسما  :ماًيل  وأوضح المخاطر، إدارة ف  الداخلية

 ًًً،أ ًيثثثثثثثتمًتركيثثثثثثثاًعمثثثثثثث ًالمراجعثثثثثثثةًالداخليثثثثثثثةًعلثثثثثثث ًالمخثثثثثثثاطرًالهامثثثثثثثة،ًبواسثثثثثثثطةًالإدارة

ًً.المإسسة داخ  المخاطر إدارة عمليات ومراجعة

 المخاطر إدارة عمليات ف  والمشاركة الدعم تقديم. 

 المخاطر إدارة للجنة الثقة منح. 

 البن  عل  السيطرة فاعلية وتحسي  تقييم. 

 المخاطرً إدارة ولجنة المراجعة، ولجنة الإدارة، مجلس إل  مباشرة المخاطر ع  التقرير. 

مث ًخثلا ًاسثتعراضًًًًًًًًً ويمك ًتوضيحًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًتفعيث ًإدارةًالمخثاطرًبشثك ًأكثثرًتفصثيلاً 

ومعرفةًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًك ًمكثو 2004ًًف COSOًًالإطارًالمتكام ًلإدارةًالمخاطرًالصادرًع ًلجنةً

ًم ًمكوناتًهذاًالإطارً 

رًللرقابةًم ًخمسثةًمكونثاتً)ًبيئثةًالرقابثةً،ًالأنشثطةًالرقابيثةً،ًتقيثيمًإطا1992ًعامCOSOًًأصدرتًلجنةًًًًًًًً

المخاطرً،ًالمعلوماتًوالاتصالاتً،ًالإشرا ًوالمتابعةً(ًوقثدًوجهثتًلهثذاًالإطثارًبعثضًالانتقثاداتًوتتمثث ًأهثمً

التث ًتواجثهًتل ًالانتقاداتًف ًأ ًذل ًالإطثارًيركثاًعلث ًالرقابثةًدو ًالتركيثاًالمسثب ًعلث ًالأهثدا ًوالمخثاطرً

المنشآتًأثناءًتؤديتهاًلنشاطهاً،ًوبالتال ًلاًيستطي ًذل ًالإطارًالوصو ًإل ًنتائجًسليمةًعندًاختبارًوتقييمًالرقابةً

إطارا ًأكثرًشموليةًيسثم ًالإطثارًالمتكامث 2004ًًعامCOSOًًالداخليةًكونهاًمتحياة،ًًونتيجةًلذل ًاصدرتًلجنةً

لإدارةًمخاطرًالمنشؤةًويقومًعل ًأساسًالمخاطرًولثيسًعلث ًأسثاسًالرقابثةً،ًوهث ًطريقثةًتركثاًعلث ًالمسثتقب ً

ً (COSO:2004:5( ًويتكو ًهذاًالإطارًم ًالتال ً:ً)2010:360والتغييرًالمستمرً)ًحجرً
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Internal Environmentًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًالبيئةًالداخليةًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً  1

                               Objectives setting        ًًًًًًًًًًًًًًًًًًً وض ًالأهدا  ً                              ً2  

                                Event Identification ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًتحديدًالأحدا ًًًًًًً  ً3ً  

ًً ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً Risk Assessment ًًًًًًًًًًًًًًتقييمًالمخاطرًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً.    4ً

ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً Risk Responseً ًًًًًًًًًًًًً الاستجابةًللمخاطرًًًًًًًًً 5ًًًً             ًًًًًً     

ًًًً ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً Control Activitiesًًً                  ً6ًً ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًأنشطةًالرقابة

ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًInformationً&Communication ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًتوصي ًالمعلومثات 7ًًًً

ًً  ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً Monitoring ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًالمراقبةًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً 8ًًً  

دورًالمراجعةًالداخليةًف ًك ًمكثو ًمث ًمكونثاتًهثذاًالإطثارً)الإطثارًالمتكامث ًلإدارةًالباح ًستعرضًيوسو ً

ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًالمخاطر(  

 يستعرض وسأولاً :البيئة الداخلية :

تمث ًًالبيئةًالداخليثةًفلسثفةًالإدارةًأوًالقاعثدةًالثقافيثةًالتث ًمث ًخلالهثاًيمكث ًمعرفثةًاتجثاهًورإيثةًالمنشثؤةًًًًًًًًًً

والأفرادًالتابعي ًلهاًف ًك ًأعمالهاً ًفالبيئةًالداخليةًه ًالت ًفيهاًتتخذًالقراراتً،ًوم ًخلالهاًتتمًمعرفثةًالكيفيثةً

الاخلاقيثةًوالنااهثةًوالتعامث ًمث ًالمخثاطرًوالآليثةًالتث ًيتبعهثاًمجلثسًالإدارةًفث ًالت ًتفكرًبهاًالإدارةًحو ًالقيمً

الإشرا ًوف ًتفويضًالسلطاتًوالمسإولياتًوف ًوض ًالهيك ًالتنظيم ً،ًوف ًغيثرًذلث ًمث ًالجوانثبً ًأيًأ ً

وتحديثثدًالمخثثاطرًًالبيئثثةًالداخليثثةًتثثإثرًفثث ًكيفيثثةًوضثث ًالإدارةًالاسثثتراتيجياتًوالأهثثدا ًوكيفيثثةًبنثثاءًأنشثثطتهاً 

 (2010:362وتقييمهاًوالاستجابةًلهاً ً)حجر

ًمكوناتًالبيئةًالداخليةًالتث ًيتطلثبًمعرفتهثاًلفهثمًتلث ًالبيئثةًوهث ًكالتثال ً:ً)ًبثدويCOSOًوقدًحددتًلجنةًًًًًًً

2011:33ً-35 )ً

ً ًالأخلاقية والقيم الإدارة نااهة  1

  ًبالكفاءة الالتاام  2

 ولجنةًالمراجعةً دورًومشاركةًمجلسًالإدارةً  3

ً ًالتشغي  ونمط الإدارة فلسفة  4

 الهيِك ًالتنظيم ً   5

ًتفويضًالصلاحياتًوالمسإولياتً   6

  ًالبشرية الموارد إدارة وممارسات سياسات  7
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أمًويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًإعطاءًتؤكيدًعماًإذاًكانتًالجوانبًالمختلفةًللبيئةًالداخليةًتعم ًبفعاليةًًًًًًًً

ًمًالتوصياتًالمناسبةًللتحسي ً ًوذل ًم ًخلا ًالتال ً:لاًوتقدي

  الأخلاقية والقيم الإدارة نزاهة 1-

ًحي ًتقومًالمراجعةًالداخليةًبالتال ً:ً

  ًًالتحق ًم ًوجودًلائحةًومنظومةًللقيمًالأخلاقيةًوالتنظيميةًللمنشؤة

  ًًالتحق ًم ًتوصي ًهذهًاللائحةًللموظفي ًبالبن ًبصفةًدورية

 ً ًم ًالتاامًالموظفي ًبالقيمًالأخلاقيةًف ًالتعام ًم ًالأطرا ًالداخليةًوالخارجيةًللبن ً التحق

 ًًًً التحقثثث ًمثثث ًالالتثثثاامًبتطبيثثث ًالإجثثثراءاتًاللاامثثثةًللتعامثثث ًمثثث ًالتجثثثاوااتًومخالفثثثاتًنظثثثامًالسثثثلو

ً الأخلاق 

 ً ًالتوصياتً الارتقاءًبالقيمًوالأخلاقياتًداخ ًالبن ًم ًخلا ًالتقييمًالمستمرًوعم

ًً:ًبالكفاءة الالتزام 2-

ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًالتحق ًم ًالالتاامًبسياساتًالتعيي ًوالترقيةًحي ًيقومًالمراج ًبفحثصًأورا ً

المحثددًالأفرادًداخ ًالبن ًللتحق ًم ًأ ًهإلاءًالعاملي ًالذي ًتمًتعييثنهمًوتثرقيتهمًلثديهمًالتؤهيث ًالعلمث ًوالعملث ً

ً (2005:252ًلسياساتًالبن ً)ًلطف ًطبقا

ً.المراجعة لجنة أو الإدارة مجلس ومشاركة دور 3-

ً(2010:204ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًالتال ً:)عل 

  ًًالتحق ًم ًقيامًمجلسًالإدارةًبالتصدي ًعل ًالتنفيذًالواضحًلإطارًإدارةًالمخاطر

 ً تنفيثثذًهثثذاًالإطثثارًوعثث ًوضثث ًالسياسثثاتًوالعمليثثاتًالتحقثث ًمثث ًأ ًالادارةًالعليثثاًهثث ًالمسثثئولةًعثث

ًوالإجراءاتًالخاصةًبإدارةًالمخاطرً 

 ً التحقثث ًمثث ًوجثثودًكتيبثثاتً)ًدليثث ً(ًبالسياسثثاتًوالعمليثثاتً،ًوفحثثصًمحتواهثثاًومثثدىًتطبيقهثثاًمثث ًقبثث

الإدارةًومثاًإذاًكثثا ًيثثتمًتحثثدي ًهثثذهًالكتيبثثاتًبشثك ًملائثثمً،ًوتوصثثيلهاًبشثثك ًملائثثمًوواضثثحًللعثثاملي ً

بجمي ًالمستويات ًفالإدارةًالعلياًينبغ ًأ ًتقثومًبترجمثةًإطثارًإدارةًالمخثاطرًإلث ًإجثراءاتًوسياسثاتً

ًوعملياتًمحددةًيمك ًتنفيذهاًوالتحق ًمنهاًداخ ًوحداتًالأعما ًالمختلفةً 

 ًًًفلسفة الإدارة ونمط التشغيل4- 

يتمثثث ًدورًالمراجعثثةًالداخليثثةًفثث ًإعطثثاءًتؤكيثثدًبمثثدىًوعثث ًوتصثثرفاتًالمثثدراءًوالإدارةًبشثثؤ ًالمخثثاطرً

المعرضًلهاًالبن ً،ًوالعوام ًالمسببةًلهاًوفهمهثاًودراسثةًوتحليث ًحجثمًالمخثاطرًالمقبولثةً،ًكمثاًأنثهًيقثومً

تقريثرًعث ًذلث ًلمجلثسًالإدارةًًبمناقشةًالإدارةًإذاًقبلتًبمخاطرًأكبرًمث ًالحجثمًالمرغثوبًفيثهًللمنشثؤةًوال
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كماًيتمًالتحق ًم ًمدىًقيامًالإدارةًبتحديدًالمخاطرًالمحتملةًوتقييمهاًقب ًاتخاذًقراراتهاًوماًهث ًتوجهثاتً

ًالإدارةًتجاهًالمخاطرًالت ًتواجههاً 

 التنظيمي الهيكل 5-

ًم ًخلا ً:ًًًًًًًًإبداءًرأيًحو ًمدىًكفاءةًوفعاليةًالهيك ًالتنظيم ًويمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ً

 البن  وحجم عم  لطبيعة التنظيم  الهيك  التحق ًم ًمدىًملاءمة.ً

  ًالتحق ًم ًوجودًآليةًفعالةًلتواي ًالسلطةًوالمسإوليةً،ًوالفص ًبي ًالواجباتًوالمهامًالإشرافية

 المختلفة المستويات بي  التقارير فعالةًلتباد  آليات التحق ًم ًوجود.ً

 البن ً محيط ف  التغيرات م  للتعام  التنظيم  الهيك  التحق ًم ًمرونة. 

 الموظفي  أعداد التحق ًم ًكفاية. 

ًوالمسئوليات الصلاحيات تفويض  6-

ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًإعطاءًتؤكيدًع ًمدىًفعاليةًتوايث ًالصثلاحياتًوالمسثئولياتًكجثاءًمث ًًًًًًًً

ًتقييمًنظامًالرقابةًالداخليةًم ًخلا ًالتال :

 البن  أهدا  م  يتناسب للصلاحيات تفويض التحق ًم ًوجود.ً

 المفوضة الصلاحيات وحجم المسئولي  بي  تناسب التحق ًم ًوجود. 

 المفوضة بالصلاحيات التقيد لرقابة مناسبة آلية التحق ًم ًوجود. 

 البشرية الموارد إدارة وممارسات سياسات 7- 

ًحي ًتقومًالمراجعةًالداخليةًبالتال ً:

 ًالتحقث ًمثث ًمثثدىًتطبيث ًأسثثسًومعثثاييرًتوظيثث ًالكثوادرًالبشثثريةًالمحثثددةًمث ًقبثث ًالإدارةًًومثث ًمثثدى

ًفعاليتها 

 ًوالترقيةًومدىًفعاليتها التعيي  بسياسات التحق ًم ًمدىًالالتاام.ً

 ً التدريبًوتنميةًالمهاراتً وإجراءات بسياسات الالتاامالتحق ًم. 

  ً التحق ًم ًوجودًآلياتًتقَيمًبنااهةًأداءًالموظفي 

 للتوظي  المرشحي  الموظفي  معلومات م  بالتحق  المتعلقة التحق ًم ًمدىًالالتاامًبالإجراءات. 

 للموظفي  إعلانها ويتم وواضحة تفصيلية الترقيات ومعايير التحق ًم ًأ ًأسس. 

 والإجراءات للسياسات التجاواات اللاامةًحيا  التحق ًم ًمدىًتطبي ًالإجراءات. 

ً
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 ثانيا : وضع الأهداف

الأهثدا ًالاسثتراتيجيةًوعلاقتهثاًبعدًالتعر ًعل ًالبيئةًالداخليةًتنتق ًالمنشؤةًال ًوض ًالأهدا ًحيث ًيثتمًتحديثدً

بالأهدا ًالمساعدةًأوًذاتًالعلاقةً،ًوالمتمثلةًف ًأهدا ًالتشغي ًوالتقريرًوالاذعا ًبصورةًتدعمًمهمةًالمنشثؤةً،ً

 لتقثدير خطثوة أو  المنشثؤةً أهثدا  تحديد حي ًيعتبر(2010:368ًوبماًيكف ًالتعام ًم ًالمخاطرًالمحتملةً )ًحجر

 الخطثط تضث  أ  الإدارة علث  ويجثب الإدارة، أداء لتقيثيم تسثتخدم معثاييرًبمثابثة منشثؤة أي ا أهثد وتعتبر المخاطر،

 خطر أي وجود إل  تنبه الإدارية المستويات جمي  ف  مستمرة تقارير وجود ضرورة م  الأهدا ًتل  لتحقي  اللاامة

ويعتبثرًتقيثيمًالمخثاطرًوالاسثتجابةًلهثاًهث ًأسثاسًعمليثةًوضث ًً(2011:36)ًبدوي الأهدا  تل  تحقي  بعدم يتعل 

م ًتحديثدًوتقيثيمًالمخثاطرًالتث ًتواجثهًإنجثاااتهمًالأهدا ًحي ًيجبًأ ًيتمًوض ًالأهدا ًقب ًأ ًتتمك ًالإدارةً

ارةًومجلسًواتخاذًالإجراءاتًالمناسبةًلتقليلهاً ًويعتبرًمقدارًالمخاطرًالت ًيمك ًأ ًتقبلهاًالجهةًوالت ًتحددهًالإد

المنظمثثةًالدوليثثةًللأجهثثاةًالعليثثاًالإدارةًعلامثثةًدالثثةًفثث ًوضثث ًالاسثثتراتيجيةًوتقيثثيمًالأهثثدا ًالهامثثةًذاتًالصثثلةً)

ً( 2007:14 الإنتوسايللرقابةًوالمحاسبةً)

ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًإعطاءًتؤكيدًبؤ ًالأهدا ًالت ًوضعتهاًالإدارةًمتوافقةًم ًأهدا ًوغاياتًًًًًًًً

ً(2010وًخاطر2006ً البن ًوأنهًتمًتوصيلهاًويتمًالسيرًلتحقيقهاًويتمًذل ًم ًخلا ًالتال ً:ً)حلم ًوالبرغوث ً

 ًعل ًأساسًدوريً ًالتحق ًم ًمدىًتحديدًالأهدا ًبشك ًرسم ًومراقبتها

 ًالتحقثث ًمثث ًمثثدىًتوافثث ًالأهثثدا ًالتثث ًوضثثعتهاًالإدارةًللأقسثثامًالمختلفثثةًمثث ًأهثثدا ًالبنثث ًوالخطثثط

ًالاستراتيجية

 ً ًالتحق ًم ًمدىًتواف ًالأهدا ًالت ًوضعتهاًالإدارةًم ًأهدا ًالأقسامًوالخططًالاستراتيجيةًللبن

  ً ًًالتحق ًم ًمدىًتوصي ًالأهدا ًلجمي ًالموظفي

 ًلتحق ًم ًأ ًالآلياتًموضوعةًلتحديدًالمخاطرًالت ًيمك ًأ ًتإثرًعل ًأهدا ًالعم ًف ًالبن ًا

 ً ًالتحق ًم ًأ ًالموارد،ًالأدواتًكافيةًوالوقتًمتا ًلإنجااًأهدا ًوحدةًعم ًالموظ ًف ًالبن

  ًسليم بشك  ويتمًتوصيلهاًمستوياتها بمختل  الأهدا  التحق ًم ًوضو ً

 ً ًلتحقيقهاًالمستمرة والمتابعة بالأهدا  الالتاام مدىالتحق ًم ً

 ثالثا : تحديد الأحداث ) المخاطر (

الحد ًهوًعبارةًع ًحد ًعرض ًأوًغيرًمتوق ًيظهرًم ًمصادرًداخليةًأوًخارجيةًلهاًتؤثيرًعل ًتنفيذًًًًًًًًًً

الاسثثتراتيجيةًأوًتحقيثث ًالأهثثدا ً ًوقثثدًتكثثو ًللأحثثدا ًتثثؤثيرًإيجثثاب ًأوًسثثلب ًأوًكلاهمثثاًمعثثاًوتتثثراو ًنوعيثثاتً

 ًهامةًأوًغيرًهامةًوبالتال ًلك ًيتمًالأحدا ًم ًأحدا ًواضحةًوجليةًإل ًأحدا ًغامضةًوقدًتكو ًهذهًالأحدا
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ً(2007ً:ً(الإنتوسثايالمنظمةًالدوليةًللأجهاةًالعلياًللرقابةًوالمحاسبةًً)تجنبًهذهًالأحدا ًلابدًأولا ًم ًتحديدهاً)

حي ًأ ًالمنشؤةًبعدًأ ًتض ًاستراتيجيتهاًوأهدافهاًفإ ًالأمرًيتطلبًتحديدًالأحدا ًالداخليةًوالخارجيثةًمث ًأجث ً

أوًإيجابثاً تحديدً المخاطرًوالفرصًالمترتبةًعل ًتل ًالأحثدا ًوالتث ًتثإثرًفث ًتحقيث ًالأهثدا ًالمنشثودةًإمثاًسثلباً 

ً(2010:370ًً)حجر

 تتعثرضًللمخثاطر، أ  يمكث  التث  والأنشثطة المجثالات تحديثد هثو بثه القيام الإدارة عل  يجب عم  أو  لذل ًًًًًًًً

ً(2011:82ًالمخاطر،ً)ًالبجيرم  هذه إل  تإدي الت  العوام  وتحديد

ليسًفقطًلمعرفةًالجوانبًالأكثرًأهميةًالت ًيتطلبًالتركياًعليها،ًًًًًًً هاماً  ويعتبرًتحديدًالمخاطرًالرئيسيةًأمراً 

ب ًلتحديدًمسإوليةًإدارةًتل ًالمخاطرً ًلذل ًفإ ًم ًالمهمًأ ًيتمًتحديثدًالمخثاطرًبطريقثةًشثاملةًوأ ًيكثو ًذلث ً

ماًيكو ًذل ًمتمماًلعمليةًالتخطيطً)بشك ًمتكررً المنظمةًالدوليةًللأجهاةًالعلياًللرقابةًوالمحاسبةًومستمرًوغالباً 

بالمإسسثةًوالسثو ًالتث ًتشثار ًفيثهًوالبيئثةًالقانونيثةًوالاجتماعيثةًًجوهريثة معرفة يتطلب وهذاً(  16 الإنتوساي)

مًالسثليمًلأهثدا ًالمإسسثةًالاسثتراتيجيةًوالتشثغيليةً،ًوالسياسيةًوالثقافيةًالت ًتتواجدًضمنهاً،ًويتطلبًكثذل ًالفهث

ويشم ًذل ًالعوام ًالحيويةًلضما ًنجا ًالمإسسةًوالفرصًوالتهديداتًالمرتبطةًبتحقي ًتل ًالأهدا ً )الجمعيةً

ً(ً ًكماًأ ًم ًالضروريًاستخدامًالأدواتًالمناسبةًللتعر )لتحديد(ًعل ًالمخاطرً 5المصريةًص

ً(2011:40:ً)ًلطيفةًالمخاطرًماًيل  لتحديدل الشائعة وم ًالطر 

 حثد  فؤي أهدا ، لديهاًجميعها ما مشروع عل  العاملة والفر  المنظمات إ  :الأهداف على المعتمد التحديد -أ

ً.خطورةًيعتبر كليا أو جائيا سواء خطر إل  الأهدا  هذه تحقي  يعرض

 طثر  تكثو  قثد مختلفثةًسثيناريوهات وض  يتم السيناريو تحلي  عملية ف  :السيناريو على المعتمد التحديد - ب

 مختل  سيناريو يولد حد  أي فإ  لذا معركة،ًأو سو  ف  القوى بي  للتفاع  تحلي  أو ما هد  لتحقي  بديلة

 له يوجد لا خطر أو لمشكلة التعرض بمعن  .خطورة أنه عل  يعر ًبه، مرغوب وغير تصوره تم الذي ع 

ً.المتوفرة السيناريوهاتًضم  ح 

ً ًللمخاطرًالمحتملة المصادر جمي  تفصي  ع  عبارة وهوً :التصنيف على المعتمد التحديد - ج

ً.المحتملة بالمخاطر قوائم هنا  المإسسات م  العديد ف  : الشائعة المخاطر مراجعة - د

 بفحثص البنث  داخث ًقسثم أو نشاط ك  قيام عل  يعتمد أسلوب وهو : الذاتي التقييم على بناء المخاطر تحديد -هـ

 بشك  والمرتبطة حدوثها المحتم  المخاطر تحديدًثم وم  عليها، تإثر الت  والأحدا  أعماله طبيعة ومراجعة

 تحديثد عمليثة فث  فعثا  بشثك  يسثاهم فثرد كث  يجعث  كونثه الفعالثة الأسثاليبًم  ويعتبر النشاطً، بهذا مباشر

ً(2011:87ً)البجيرم .المخاطر
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ً)ًالجمعيةًالمصريةًلإدارةًالمخاطرً(:منها نذكر الخطر لتعري  عديدة طر  هنا  الطر  هذه إل  بالإضافة

ً.الذهن  العص  -

ً.الاستقصاء استمارات -

ً.المنافسة مستوى تحديد -

ً. الخطر فحص عم  ورش -

ً.الحواد  ف  التحقي  -

ً.والمراجعة الفحص -

ًً:المجا  هذا ف  لددارة الداخلية تقدمهاًالمراجعة الت  الخدمات فإ  عام وبشك 

 المخاطر بتحديد المخو  والكادر للمدراء والنصح المساعدة تقديم.ً

 المخاطر تحديد عملية ف  المستخدمة والأدوات الأساليب تطوير.ً

  المخاطر إدارة عملية ف  المطلوبة والخبرة للمعلومات مصدر يكو  أ. 

  (2011:88)البجيرم ً.الوقتًالمناسبًإعدادًوتوصي ًالتقاريرًاللاامةًإل ًالإدارةًولجنةًالمراجعةًوف 

  المهمة المخاطرًتحديد مجا  ف  مفيدة ومعلومات ومقترحاتًتوصيات م  تتضمنه بما الاستشارات تقديم 

 علث  الإدارة وقثدرة دعثم فث  يفيثد بمثاًلمواجهتهثا الملائمثة الرقابيثة والوسثائ ًالبنث  تواجثه التث ً ))الهامة

 (2010:85)خاطر. الأهدا ًتحقي 

 ًًتحديدًالمناط ًوالأنشطةًالت ًتتضم ًمخاطرًعاليةًواعثلامًالإدارةًعنهثاًلتحديثدًفيمثاًإذاًتطلثبًالأمثر

اخضاعهاًللمراجعةً،ًويتمًتحديدًمواط ًالخطرًمث ًخبثرةًالمراجث ًالسثابقةًفث ًالبنث ًأوًمث ًمعلومثاتً

لا ًالمعرفثةًم ًمصادرًأخرىًأوًم ًمشاك ًموجودةًف ًبنو ًأخرىًمشابههً،ًأوًم ًخثًيحص ًعليها

 (2006:40العامةًللمراج ً )الوردات

 رابعاً : تقييم المخاطر 

 المخاطر حدو  عند ستترتب الت  الخسائر حجم وقياس تقدير خلالها م  يتم منهجية عملية ه  المخاطر تقييمًًًًًًًًً

 الطثر  تسثتخدم حيث  والتقيثيم، القياس ف ً والنوعية الكمية الطر  باستخدام وذل  ، سابقا تحديدها تم والت  المختلفة

 رقمث  بشثك  قباسثها التث ًيمكث  الماليثة المخثاطر مثث  كثا ، بشثك  متاحثة والمعلومثات البيانثات تكو  عندما الكمية

 البيانات تكو  عندما تستخدم النوعية الطر  أما البن ، عل  قضائية لدعاوي نتيجة خسائر حدو  مخاطر أو بسهولة،

 البن ، كوادر ضم  متوفرة غير الكمية بالطر  المخاطر لتقييم المطلوبة الخبرة أو متاحةً، غير العددية والمعلومات
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 فث  تسثاعد منطقيثة دلائث  عث  البحث  يتم حي  السمعة مخاطر ذل  مثا  نسبيا ، مهم غير المتوق  الخسائر حجم أ  أو

ً(88ًً :2011البجيرم (المخاطر  هذه خسائر حجم تقدير

أ ًعمليةًتقييمًالمخاطرًتمك ًالبن ًم ًالأخذًفث ًالاعتبثارًمثدىًتثؤثيرًالأحثدا ًالمحتملثةًعلث ًعمليثةًًحي ًًًًًًً

مجتمعةً ًتحقي ًالأهدا ً ًحي ًيتمًتقييمًالأحدا ًم ًمنظوري ًالتؤثيرًوالاحتماليةًباستخدامًتقنياتًنوعيةًوكميةً

ةًفرديةًأوًحسبًالفئةً،ًوذل ًمث ًحيث ًتؤثيرهثاًعلث ًويمك ًتقييمًالتؤثيراتًالايجابيةًوالسلبيةًللأحدا ًإماًبصور

نتيجثةًعمليثةًسثتخدمًتًكمثا(2007ً:16ًالإنتوسثاي)المنظمةًالدوليةًللأجهاةًالعلياًللرقابثةًوالمحاسثبةًًالبن ًبؤكمله )

إديًإلث ًتحديثدًأسثبابًتعط ًصورةًكاملةًع ًمخاطرًالبن ً،ًويجبًأ ًتيجبًأ ً،ًتقييمًالمخاطرًكؤداةًتخطيطً

 ًإلث ًتحليث ًشثام ًعث ًقضثتولكث ًيجثبًأ ًًقتصثرًعلث ًذكثرًالحقثائ ً،تالمشكلةًوليسًفقطًالعثوارضً،ًوأ ًلاً

ًًًًًًًًً ًمخاطرًالبن 

شثك ًومحتثوىًتقيثيمًالمخثاطرًبالمرونثةًوًأ ًيتناسثبًوطبيعثةًكث ًبنث ً ًكثذل ًيجثبًأ ًًويجبًأ ًيتص ًًًًًًً

تغيثثراتًالتثث ًتحثثد ًعلثث ًنشثثاطاتًالبنثث ،ًوبالتثثال ًيجثثبًأ ًتتغيثثرًبتغيثثرًطبيعثثةًتعكثثسًعمليثثةًتقيثثيمًالمخثثاطرًال

 (2006:57نشاطاتًالبن ً،ًويجبًأ ًتعالجًأوًتتعام ًم ًالأمورًالتاليةً:)ًالكراسنةً

  ً ًالتقييمًالكل ًللبن

 ًًمتناقصةً(ً ً–مستقرةًً–أنواعًالمخاطرًالت ًتواجهًالبن ًواتجاهاتهاً)ًمتاايدة

 ً الرئيسيةً،ًخطوطًالنشاطاتً،ًالمنتجاتًالت ًتشك ًمصدرًرئيس ًللمخاطر الوظائ 

  ً احتماليةًالتغيراتًالمعاكسةًأوًالسلبيةًوأثرهاًعل ًالبن 

  ً دراسةًنظامًالمخاطرًلدىًالبن ًوالاهتمامًبمراجعةًك ًم ًالمراج ًالخارج ًوالمراج ًالداخل 

تمًبواسطتهاًتقييمًدرجةًالمخاطرًلك ًأبسطهاًوأكثرهاًفاعليةًهثوًوهنا ًالعديدًم ًالطر ًالاحصائيةًالت ًيًًًًًًً

،ًوتقيثثيمًدرجثثةًالخطثثرًتعتمثثدًعلثث ً ،ًعاليثثةً،ًمنخفضثثةً،ًمنخفضثثةًجثثداً  وصثث ًدرجثثةًالخطثثرًبؤنهثثاًعاليثثةًجثثداً 

خاصثثيتي ًهمثثاًتثثؤثيرًالخطثثرًواحتمثثا ًحثثدو ًالخطثثرً ًويصثثن ًكثثلاًمثث ًالتثثؤثيرًوالاحتمثثا ًبؤنثثهًعثثال ًومتوسثثطً

ً(2008:13ً(ً)عبدًالمنعمًوًالكاش ًوكاسب4يوضحًالجدو ًرقمً)ًومنخفضًكما

ً(ًتقييمًدرجاتًالمخاطر4جدو ًرقمً)ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً

 الاحتمال       

 التأثير

 منخفض  متوسط عالي 

 متوسط  عالي  عالي جداً  عالي 

 منخفض  متوسط  عالي  متوسط 

 منخفض جداً  منخفض متوسط  منخفض 
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حي ًستساعدًعمليةًالفحصًالمتبعةًم ًقب ًالمراجعي ًالداخليي ًعل ًتحديدًمثاًإذاًكانثتًالمقثاييسًالمتبنثاةًحققثتً

الغرضًم ًإعدادهاًوماًإذاًكانثتًالإجثراءاتًالمتبنثاةًوالمعلومثاتًالتث ًتثمًتجميعهثاًللقيثامًبثالتقييمًملائمثةًومثاًإذاً

قراراتًأفض ًوف ًتحديدًالدروسًالمستفادةًلتحسي ًعملياتًتقييمًكانتًالمعرفةًالمطورةًتساعدًف ًالوصو ًإل ً

ً(2010:138وإدارةًالمخاطرًالمستقبليةًً )ًعل 

ً(IIAًويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًتقييمًالمخاطرًم ًخلا ًالتال ً:ً)ًدهمشًوًخاطرًوً

  ًإعطاءًتؤكيدًبؤ ًالمخاطرًيتمًتقييمهاًبطريقةًسليمة 

  ًحدوثها  واحتما  المخاطر حجم تقدير المستخدمةًف  الطر  وتقييم تحلي

 ً،تقييمًالمخاطرًالموجودةًللمجا ًموض ًالمراجعةًوتقديمًهذهًالتقييماتًإل ًالإدارةً،ًأوًلجنثةًالمراجعثة

ًأوًكليهما 

  ً ًتطويرًخطةًلتقييمًالمخاطرًبشك ًمنتظمًعبرًالبن

 ًات ًللمخاطر تسهي ًعمليةًتقييمًالمخاطرًم ًخلا ًأساليبًالتقييمًالذ

 ً ًتقييمًالمخاطرًالمرتبطةًبالتطوراتًالجديدةًللاحتساب

  ًتوفيرًمعلوماتًع ًالمخاطرًالمختلفةًلنشاطًالبن ًتمك ًم ًتقييمها

  ً ًالمساهمةًف ًتعليمًوتدريبًالمسإولي ًع ًتقييمًالمخاطرًف ًالبن

   ًالقيامًبؤنشطةًإدارةًالمخاطرًعندماًيكو ًهنا ًفجوةًحدثتًداخ ًالبن

 يل ً ما بالبن ًعل ًالمرتبطة المخاطر تؤثير مدى تقييم :ً

ً ًوالتشغيلية المالية المعلومات ونااهة موثوقية -

ً ًالتشغي  وفاعلية كفاءة -

ً ًالأصو  وأم  حماية -

ً ًالتنظيمية والقواعد بالقواني  الالتاام مدى -

 خامساً : الاستجابة للمخاطر

ًعلث ًأهميتهثاًودرجثةًتؤثيرهثاًفثإ ًالإدارةًتختثارً بعدًأ ًيتمًتحديدًوتقيثيمًالمخثاطرًوترتيبهثاًبحسثبًأولويتهثاًبنثاء 

ًالاستجابةًالمناسبةًللتعام ًم ًك ًخطرًعل ًحدةً ً

لإدارةًالمخاطرًإل ًأ ًهنا ًأرب ًطر ًللاستجابةًإل ًالمخثاطرً،ًوهث ًكمثاًيلث ً:ً)COSOً وقدًأشارًإطارًًًًًًً

ً(2010:371رحج
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الحدًم ًالخطرً:ًوذل ًم ًخلا ًتطبي ًنظثامًفعَثا ًللرقابثةًالداخليثةًوالثذيًبموجبثهًيثتمًاتخثاذًالإجثراءً  1

ًالذيًم ًشؤنهًالحدًم ًاحتما ًحدو ًالحد ًأوًالحدًم ًتؤثيرهً 

 قبو ًالخطرً:ًوذل ًم ًخلا ًعدمًاتخاذًأيًإجراءاتًلمن ًأوًالتعام ًم ًالخطرً   2

 ويتمًذل ًم ًخلا ًشراءًبوليصةًتؤمي ًأوًجع ًطر ًخارج ًيقومًبالعم ً مشاركةًالخطرً:ً  3

ًتجنبًالخطرًم ًخلا ًعدمًالدخو ًف ًالنشاطًالذيًيكو ًسببًف ًالخطرً   4

ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًتقديمًتؤكيدًبشؤ ًفعاليةًالاستجابةًللمخاطرًوتقدمًالمشورةًف ًعمليثةًالاسثتجابةً

ً(80ً:ً 2010تال ً ً)خاطرللمخاطرً،ًوذل ًكال

 البن ً تواجه الت  المخاطر مواجهة ف  الداخلية الرقابة وفاعلية كفاية حو  تؤكيد تقديم .ً

 البن ً تواجه الت  للمخاطر الملائمة الرقابة وإجراءات سياسات وض  ف  الإدارة مشاركة .ً

 مواضث ًمختلث  فث  الرقابيثة والسياسثات والأنشثطة الإجثراءات صثياغة علث  الإداريثة الكثوادر تثدريب 

ً.بالبن  التشغي 

 مث  وغيرهثاًداخليثة رقابثة مث  المخثاطر لمواجهثة الملائمثة بالوسثائ  يتعل  فيما الاستشارة بخدمات القيام 

 . المواجهة وسائ 

  المستحدثةًالمخاطر ضوء ف  الرقابة نظم ف  النظر إعادة لضرورة ومستمرة دائمة تنبيه كؤداة العم  

ًالأنشطة الرقابيةسادساً : 

ه ًالت ًتتمث ًف ًالسياساتًوالإجراءاتًوالقواعدًوتنفيذهاًعل ًمختل ًالمستوياتًوالوظائ ًبالصورةًالت ًًًًًًً

تكفثث ًالمسثثاعدةًفثث ًالتؤكثثدًمثث ًأ ًالاسثثتجابةًللمخثثاطرًتثثتمًبكفثثاءةً،ًوأ ًأهثثدا ًالإدارةًالرقابيثثةًيثثتمًتحقيقهثثاً)ً

ً(2010:373حجر

 الأخرى، الرقابة مكوناتًبقية فاعلية تحقي  ف  تساعد الت  الرقابية الإجراءات م  مجموعة الرقابية الأنشطة وتشم 

ً(2012:34)عوض:أهمها وم 

 التنظيمية، المواق  ف ًمختل  العاملي  أداء بتقييم الإدارة قيام الرقاب  النشاط يتطلب : الأداء تقييم أو مراجعة - أ

 أي تصثحيح أجث  مث  المناسثبة القثرارات اتخثاذ والسلبيات،ًوبالتال  الإيجابيات عل  التعر  ف  يساعد مما

ًالبن ًً  أهدا ًتحقي  سبي  ف  اختلالات

 المناسثبة، بالطريقثة ومعالجتهثاًالمختلفثة العمليات لضبط إجراءات هنا  يكو  أ  وتعن  : البيانات معالجة - ب

ً.والاتصا ًالمعلومات بنظم الخاصة لتل  مكملة الإجراءات وهذه
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الماديةًوالإلكترونيةً الحمايةًتوفير ف  تساعد الت  الإجراءات م  مجموعة وه ً :المادية الرقابة إجراءاتًً-ج

 .لأصو ًالبن 

 القيثام  مث  تمكنثه بمهامًالقيام ما لشخص يسمح لا بحي  المتضاربة، المهام بي  الفص  ينبغ  :المهام فص ًً-د

 بالاحتفثاظ الخاصثة المهثام بثي  الفصث  يثتمًوعثادةً البنث  أصو  استخدام وإساءة والتلاعب السرقة بعمليات

 الخاصثة بالعمليثات التثرخيص أو والتفثويض بهثا الخاصثةًالعمليثات ،ًوتسثجي  البنث ًوحمايتهثا بؤصثو 

ًً.الأصو  بهذه بالتصر 

 إلث  بالإضثافة محثددي ،ًأشخاص إل  الأعما  مختل  بتفويض الخاصة المتطلبات تحديد ويعن ً :التفويضً-ه

ً.التفويض مستويات م  مستوى بك  الخاصة المحددات

)ًً :يلث  بالبنث ً،ًوذلث ًمث ًخثلا ًمثا الرقابيثة الأنشثطة وفاعليثة كفايثة مثدى ويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًتقيثيم

ً(2010وًخاطرًً 2006جمعةًوالبرغوث 

  اليومية البن  أنشطة م  الرقابية الأنشطة التحق ًم ًتكام .ً

  البن  أنشطة لكافة الرقابية الأنشطة التحق ًم ًشمو. 

 بالبن ً الرقابية للأنشطة المستمرة التحق ًم ًالفعالية..ً

 الرقابية بالأنشطة الالتاام لضما  الإدارة جانب م  الموضوعة الآليات التحق ًم ًكفاية ً

 كا  بشك  المخاطر تخفيضًيحق  الداخلية للرقابة سليم إطار تطبي  التحق ًم ًأنهًيتم ً

  ًًالتحق ًم ًأ ًالسياساتًوالإجراءاتًموثقةً،ًوتمًتوصيلهاًلجمي ًالموظفي ًف ًالبن

  ًالتحق ًم ًأ ًأنشطةًالرقابةًموضوعةًلتجنبًالمخاطرًف ًالبن ً

 ًالتحق ًم ًأ ًالإدارةًتإديًالفحصًالدوريًلوظائ ًالأنشثطةًالرقابيثةً،ًوتعثدلهاًعنثدًالحاجثةًلمقابلثة

ً ًاحتياجاتًالتغير

  النقثودً-الممتلكثاتًالماديثةً-التحق ًم ًكش ًالموظفي ًالذي ًيسرقو ًمث ًالبنث ً)ًعلث ًسثبي ًالمثثا-ً

 (ًالوقتً-المعلومات

  ًًالتحق ًم ًأ ًالسياساتًوالإجراءاتًلمجموعةًالعم ًف ًالبن ًتسمحًللموظفي ًبالقيامًبوظائفهمًعمليا

ًوالاتصالات سابعاً : المعلومات

 التنفيذيثة بمثاًفيهثا التقثارير، بإنتثاج تقثوم لأنهثا الداخليثة الرقابثة نظثم فث  رئيسث  بثدور المعلومثات نظثم تساهمًًًًًًًً

 الاتصا  تكف  أ  ويجب معانيها، أشم ًف  الأعما  مراقبة ف  الإدارة تساعد الت  الصلة، ذات المعلومات و والمالية

 الاتصثا  يضثم  أ  يجب كما البن ً، أنحاء جمي  ف  وحت  الإدارية،ًالمستويات جمي  عل  المعلومات بتدف  الفعَا 
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 توصثي  ضثرورة الاتصثالات وتشثم ً.الأسثهم وحملثة والمنظمثي  والمثوردي  العمثلاء مثث  خارجيثة،ًأطثرا  مث 

 تلث  توصثي  ويثتم الأهثدا ، تحقيث  لضثما  المناسثب الوقثتًفث  للبنث  التنظيمث  الهيكث  داخث  الملاءمثة المعلومات

ًتلث  بتثدف  تسمح مفتوحة اتصا  قنوات خلا  م  أسف  وإل  أعل  إل  بالبن  الإداريةًالمستويات لمختل  المعلومات

ًالداخليثة الرقابثة هيكث  وفاعليثةًكفثاءة علث  الحكثم ف  كبيرة أهمية الجاء هذا ويمث  المالية القوائم وإعداد المعلومات،

ع ًتوفيرًالمعلومثاتًالملائمثةًلتمكثي ً(ًفالاتصالاتًه ًأمر2011:38ً)بدوي متؤص ًف ًنظمًالمعلوماتً ًففضلاً 

تًمعن ًأوس ًلنشرًالثقافةًالمشتركةً،والتعام ًمث ًالتوقعثاتًالموظفي ًم ًأداءًواجباتهمً،ًيجبًأ ًتؤخذًالاتصالا

ًوتغطيةًمسإولياتًالأفرادًوالجماعاتًوغيرهاًم ًالمسائ ًذاتًالصلةً

ةًاتصثثالاتًداخليثثةًمحثثددةًوموجهثثهًتتنثثاو ًالتوقعثثاتًالسثثلوكيةًوالمسثثإولياتًالخاصثثةًحيثث ًتثثوفرًالإدارًًًًًًً

بثثالموظفي ً،ًوينبغثث ًأ ًيشثثم ًهثثذاًبيثثا ًواضثثحًلفلسثثفةًونهثثجًإدارةًالمخثثاطرًفثث ًالبنثث ً،ًويجثثبًأ ًتتماشثث ً

المعلومثاتًًالاتصالاتًالخاصةًبالعملياتًوالإجراءاتًم ًأسسًالثقافةًالمرجوةً ًكماًيجبًأ ًتتضم ًعمليثةًنقث 

ً(2007:22نتوساي(الإ( المنظمةًالدوليةًللأجهاةًالعلياًللرقابةًوالمحاسبةًالتال ً:ً)

ًمخاطرًالبن  أهميةًوصلةًإدارةً -

 أهدا ًالبن ً  -

 قابليةًتعرضًالبن ًوتحملهًللمخاطرً  -

 لغةًمشتركةًلتحديدًوتقييمًالمخاطرً  -

  المخاطرأدوارًومسإولياتًالموظفي ًف ًدعمًوتفعي ًعناصرًإدارةً -

إعطثاءًتؤكيثدًحثو ًفعاليثةًالمعلومثاتًوالاتصثالاتًوأ ًالمسثإولو ًعث ًويتمث ًدورًالمراجعةًالداخليةًف ًًًًًًًًً

ًإدارةًالمخاطرًيقومو ًبالتقريرًع ًنتائجًتقييمًالمخاطرًالرئيسثيةًللمسثتوياتًالملائمثةًوتقثديمًالتوصثياتًالمناسثبة

ً(2010وًخاطر2006ًً)ًجمعةًوالبرغوث ً: يل  ما خلا  م  للتحسي ًويتمًذل 

  مثث ًتثثوفيرًالمعلومثثاتًالكافيثثةًوفثث ًالوقثثتًالمناسثثبًللأشثثخاصًالمعنيثثي ًلتمكيثثنهمًمثث ًتحمثث ًًالتحقثث

ًمسإولياتهمًف ًالبن  

   ًًتقييمًمدىًتؤسيسًوحدةًالعم ًلخطوطًاتصا ًمفتوحةًم ًالوظائ ًالأخرىًداخ ًالبن

 ً ًللتقريرًع ًالأخطاءًالمشتبهًفيهاًف ًالبن ً م ًوجودًخطوطًاتصا ًفعالةًالتحق

 ً ًم ًأ ًالآلياتًوالحوافاًموضوعةًلتقديمًالموظفي ًتوصياتًلتحسي ًعملياتًالبن  التحق

  ًوموثوقة ، وكافية ، وشاملة ، متنوعة معلومات لديها يتوافر الإدارة التحق ًم ًأ ً
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  ًًبمسثئوليات والإجثراءاتًالمتعلقثة السياسثات كافثة توصثي  تضثم  فعَالثه اتصثا  قنثوات وجثود التحق ًمث

ً.بالبن ً المسئولي  ك  وواجبات

 ًالبن ً  أنشطة لك  وشاملة ملائمة معلومات نظم التحق ًم ًوجود

 البنث ً،ًوعمث ًالتوصثياتًالتث ً داخث  المناسثبة الإداريثة للمسثتوياتًالهامثة للمخثاطر التوصي  كفاية تقييم

ًًتمك ًم ًمعالجةًالقصورًوالتطويرًلتل ًالأنشطة ًًًًًًًًً

 : المتابعة  :ثامناً 

تعتبرًعمليةًالإشرا ًأوًالمتابعةًعل ًعمليةًإدارةًمخاطرًالبن ًف ًغايةًالأهميةًويثتمًتحقيث ًالإشثرا ً           

وم ًخلا ًالتقييمًالمستق ًلنظامًإدارةًالمخاطرًأوًالاثني ًمعاً،ًًأوًالمتابعةًم ًخلا ًالأنشطةًالإداريةًالمستمرةً،

ً( 2010:378وذل ًم ًأج ًتحديدًفعاليةًالإطارًوادخا ًالتعديلاتًاللاامةًعليةً)ًحجر

أيًأنهًيتمًتقييمًكافةًمكوناتًإطارًإدارةًالمخاطرًبصفةًدوريةًللتحقث ًمث ًمثدىًالالتثاامًبكافثةًالإجثراءاتًًًًًًًً

والسياساتًالمحثددةًوالمعتمثدةً،ًومث ًمثدىًفعاليثةًتلث ًالإجثراءاتًوالسياسثاتً،ًحيث ًأ ًالسياسثاتًوالإجثراءاتً

صلحًللتطبي ًف ًفتثراتًأخثرىًممثاًيتطلثبًعمث ًتعثدي ًأوًالملائمةًف ًفترةًامنيةًمعينةًقدًلاًتكو ًكافيةًأوًلاًت

 تطويرًلتل ًالسياساتًوالإجراءاتً ً

 خثلا ًمث  الرقابيثةًيكثو  الضثوابط وإحكثام وإدارة الهامة المخاطر رقابة دورًالمراجعةًالداخليةًف   أًحي ًًًًًًً

 ونوعيثة جثودةًلمراقبثة الداخليثة الآليثة تمثث فوظيفةًالمراجعثةًالداخليثةً المراجعةًالداخليةً، لوظيفة الجيدة الممارسة

 إطثار تنفيذ وفعالية كفاءة ع  الإدارة ومجلسًالتنفيذية لددارة معقو  تؤكيد توفير يمث  ما ،ًوهو بالبن  الرقابة أنظمة

ً(2010:69)خاطر. الرقابة إدارة وتحسي  ،ًوتدعيم المخاطر إدارة

حي ًتوفرًعمليةًفحصًومتابعةًالمخاطرًالت ًيتول ًالقيامًبهاًالمراجعي ًالثداخليي ًتؤكيثدًبثؤ ًهنثا ًأنظمثةًرقابثةً

المخثاطرًالفعَالثةًملائمةًمطبقةًلأنشطةًإدارةًالمخاطرً،ًوأ ًالإجراءاتًالموضوعةًمفهومةًويتمًاتباعهثاً ًفثإدارةً

بفعاليثةً،ًوأ ًهنثا ًخطثطًملائمثةًوموضثوعةًفث ًمكانهثاًًتتطلبًهيك ًمتابعةًلضما ًأ ًالمخاطرًمحددةًومقيمثة

ً(2010:138الصحيحًللتخفي ًم ًحدةًالمخاطرً )ًعل 

مناسثثبًبثثؤ ًالمخثثاطرًتثثمًًتؤكيثثدوبالتثثال ًفثثإ ًدورًالمراجعثثةًالداخليثثةًفثث ًعمليثثةًالمتابعثثةًيتمثثث ًفثث ًتثثوفيرًًًًًًًً

،ًوذل ًم ًخلا ًالداخليةًوإدارةًالمخاطرًًالرقابة يةوفعَال كفاية مدى بفعاليةًوتوفيرًتؤكيدًحو تشخيصهاًومراقبتهاً

ً(2005ًودهمش2010ً التال ً:ً)خاطرً

 ف ًالبن ً المخاطر إدارة لنظام المستمرة المتابعة .ً
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 ومستمر دائم بهاًبشك  والالتاام وفعاليتها كفايتها مدى الداخليةًوتقييم الرقابة لعملية المستمرة المتابعة ً

 ًوتسثاهم كثا  المخثاطرًبشثك  هذه تخفض الرقابة نظم أ  والتؤكيدًعل  بالبن  المحيطة المخاطر متابعة، 

ً. القيمةًالتنظيمية عل  البن ًوتحافظ أهدا  ف ًتحقي  مباشر بشك  بعض م 

  ًًمساعدةًالإدارةًف ًتحضيرًتقريرًحو ًفاعليةًالضوابطًالرقابية

 ً التثث ًفثث ًالإدارةًالعليثثا ًوإيصثثالهاًإلثث ًلجنثثةًتشثثخيصًوتحديثثدًأوجثثهًالقصثثورًالهامثثة،ًبمثثاًفثث ًذلثث ًتلثث

ًالمراجعةً)بالنسبةًللمجالاتًالت ًتمًفحصها(ً 

 ًتطبي ًأساليبًالفحوصاتًالمحوسبة،ًمثلا،ًأساليبًالرقابةًوالمراقبةًالإشرافيةًالمستمرة،ًوذل ًلمراقبثة

ًفاعليةًالضوابطًالرقابية 

 ًًالوظيفية،ًم ًخلا ًأساليبًالرقابةًالذاتية تسهي ًتفهمًوتطويرًالضوابطًالرقابيةًداخ ًالمجالات

 التاليةًالإجراءات خلا  م  الداخلية للرقابة الإدارة جانب م  المستمرة المتابعة مدى تقييم :ً

  فث ً الداخليثةًالرقابثة فعاليثة ومثدى البنث  لهثا يتعثرض التث  للمخثاطر المسثتمرة الإدارة متابعثة مث  التحقث

ً.للبن  اليوم  التشغي  م  كجاء مواجهتها

 نتائج ع ًوالتقرير الداخلية الرقابة نظام فعالية لمدى المتابعة ف  المتاحة والأدوات الأساليب كافة استخدام 

ً. الإدارة ومجلس ، الإدارة ، المراجعة للجنة التقييم

 الإدارةًإلث  التحسثينات تقثديم لغثرض توصثيات وأيثة ، الداخليثة الرقابثة فث  القصور جوانب ع  التقرير ، 

 . الإدارة ومجلس ، المراجعة ولجنة

أهميةًالدورًالذيًيمك ًأ ًتلعبهًالمراجعةًالداخليةًفث ًتفعيث ًإدارةًالمخثاطرًفث ًالبنثو ً،ًًأ الباح ًًرىويًًًًًًً

)البيئةًالداخليةً،ًوض ًالأهدا ًتؤكيداتًبشؤ ًفعاليةًكافةًمكوناتًإطارًإدارةًالمخاطرماًتقدمهًم ًم ًخلا ًًنب ت

تحديدًالمخاطرً،ًتقيثيمًالمخثاطرً،ًالاسثتجابةًللمخثاطرً،ًالأنشثطةًالرقابيثةً،ًالمعلومثاتًوالاتصثالاتً،ًالمراقبثةًً،

لددارةًالتنفيذيةً،ًوإدارةًالمخاطرًبماًيضم ًفعَاليةًالرقابةًلمجلسًالادارةًواستشاراتًم ًماًتقدمهً،ًوًوالمتابعةً(

فث ًالمإسسثاتًالمصثرفيةًحيث ًتعتبثرًمكونثاتًهثذاًالإطثارًمعثاييرًًالداخليةًوإدارةًالمخاطرًوممارساتًالحوكمثة

ًيمك ًم ًخلالهاًالحكمًعل ًمدىًًفعاليةًنظامًالرقابةًالداخليةًوإدارةًالمخاطرًف ًالبنو ً ً

المثراجعي ًولك ًتقومًإدارةًالمراجعةًالداخليةًبدورهاًف ًتقييمًوتحسي ًفعاليةًإدارةًالمخاطرًلابدًأ ًيمتل ًًًًًًًً

ً(IIA:2011:16المهاراتًوالخبراتًالتاليةً:)ًًالداخليي 

ًالفهمًوالمعرفةًبقطاعًالأعما ًوالصناعةً  .1
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ًالمعرفةًوالخبرةًالمهنيةًبإدارةًالمخاطرً  .2

ً( COSOالمعرفةًوالفهمًبتوجيهاتًومقاييسًومنهجياتًوإطارًإدارةًالمخاطرًالصادرًع ًلجنةً) .3

ًهاراتًإجراءًالمقابلاتً مهاراتًالتواص ًالجيدًومهاراتًالتفاوضًوم .4

ًالمهاراتًالتحليليةً  .5

ًالمعرفةًوالخبرةًًالشاملةًف ًالمراجعةًالداخليةً  .6

ًالخبرةًالفنيةًف ًالمجالاتًالمتخصصةًوغيرهاًم ًالمجالاتًالماليةًوالضوابطًالمتعلقةًبهاً  .7

ً ًالمعرفةًبالعملياتًالماليةًوالضوابطًالمتعلقةًبهاًوالمخاطرًالت ًيمك ًالتعرضًلها .8

إل ًماًسب ًيرىًالباح ًأنهًحت ًتف ًإدارةًالمرجعةًالداخليةًبثدورهاًفث ًإدارةًالمخثاطرًفث ًًةً إضافًًًًًًًً

البنو ًلابدًأ ًيمتل ًالمراجعي ًالداخليي ًالمعرفةًبمعاييرًالمراجعةًالداخليةًالصثادرةًمث ًمعهثدًالمثراجعي ً

كماًيجثبًأ ًيمتلكثواًالمعرفثةًبالإرشثاداتًوالمعثاييرًالصثادرةًعث ًلجنثةًبثاا ًللرقابثةًً،ًمريك الداخلي ًالأ

المصثرفيةً،ًوتعليمثثاتًالبنثث ًالمركثثايًالخاصثثةًبثثإدارةًالمخثثاطرًوالمراجعثثةًالداخليثثةًوقواعثثدًالحوكمثثةًفثث ً

اطرًويجبًأ ًيحص ًالمراجعي ًالثداخليي ًعلث ًدوراتًتدريبيثةًمتخصصثةًفث ًمجثا ًإدارةًالمخث،ًالبنو ً

والمراجعةًالداخليةً،ًوًأ ًيسعواًإل ًتطويرًمهاراتهمًبشك ًمستمرًوأ ًيتابعواًأحثد ًالاصثداراتًالمهنيثةً

ًالمحليةًوالدوليةًوالمتعلقةًبالمراجعةًالداخليةًوإدارةًالمخاطرًوالرقابةً 

 المراجعة الداخلية المبنية على المخاطر 2/3/3

يوجدًخمسةًمكونثاتًأساسثيةًللمراجعثةًالمبنيثةًعلث ًالمخثاطرً،ًحيث ًتهثد ًهثذهًالمكونثاتًلوضث ًنمثوذجًًًًًًًً

،ًوذلث ًلتحقيث ًأفضث ً ملائمًللمراجعةًالداخليةًولتنظيمًعم ًالمراجعةًالداخليةًبطر ًأكثرًمنهجيةًوأكثرًانتظامثاً 

دًمتا ًللمراجعةًالداخليةًالمبنيةًعلث ًالمخثاطرًوإنمثاًالنتائجً ًوتجدرًالإشارةًإل ًأنهًلاًيوجدًنموذجًمعياريًوحي

ًيتمًإعادةًصياغةًأيًنموذجًبماًيتلاءمًم ًظرو ًوهيك ًالمنشؤةًواحتياجاتهاًوالمتغيراتًالوظيفيةًالأخرىً 

 نموذج عملية المراجعة الداخلية المعتمد على المخاطر 

ً(267ًً-2010ًً:264تتمث ًمكوناتًهذاًالنموذجًم ًالتال ً:ً)عل ً

 تقييم المخاطر :1- 

إ ًم ًالمتطلباتًالأساسيةًلعمليةًإدارةًالمخاطرًهوًالقيامًبتحديثدًالمخثاطرًالمحتملثةً،ًوتقيثيمًمثدىًتعثرضًًًًًًًً

المنظمثثةًللمخثثاطرًويوضثثحًمعهثثدًالمثثراجعي ًالثثداخليي ًوممارسثث ًالمراجعثثةًأ ًالإدارةًهثث ًالمسثثئولةًعثث ًتحديثثدً

الرقابةًئمةًلمعالجةًتل ًالمخاطرًم ًخلا ًعملياتًوتقييمًالمخاطرًالمحتملةًللمنشؤةً،ًوع ًاستخدامًالمقاييسًالملا

 الملائمةًوع ًتحديدًمستوىًالمخاطرًالمرغوبةًللمنشؤةً 
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تكثو ًالإدارةًهث ًالمسثئولةًعث ً(Risk enabled organisationً)ًمنظمثةًتمكثي ًالمخثاطروبالرغمًًأنثهًفث ًحالثةً

ول ًالمراجعثةًالداخليثثةًالمبنيثةًعلثث ًالمخثثاطرًفإنثهًفثث ًأغلثبًالمنظمثثاتًالأخثرىًتتثثالقيثامًبتحديثثدًوتقيثيمًالمخثثاطرً

مسئوليةًأوًمهمةًالقيامًبتحديدًالمخاطرًالمحتملةًوتقييمًمدىًتعرضًالمنشؤةًللمخثاطرً ًوتوجثدًالعديثدًمث ًالطثر ً

الت ًيمكث ًلإدارةًالمراجعثةًالداخليثةًمث ًخلالهثاًالقيثامًبتحديثدًوتقيثيمًالمخثاطرًالمحتملثةًللبنث ًولكث ًمث ًالمثداخ ً

بهذاًالخصوصًماًيل ً:ًالأكثر ًاستخداماً 

ًالتفويضًبفحصًالمخاطرً -أً

لهذاًالمدخ ًيتمًاختيارًفري ًعم ً)ًسواءًمث ًالعثاملي ًبالبنث ًأوًالقيثامًبالاعتمثادًعلث ًأشثخاصًمث ً وفقاً 

خثثارجًالبنثث ً(ًللاهتمثثامًوالتعامثث ًمثث ًكثث ًعمليثثاتًوأنشثثطةًالمنظمثثةً،ًوتحديثثدًالمخثثاطرًالمرتبطثثةًبتلثث ً

 والأنشطةً العملياتً

التقييمًالذات ًللمخاطرًوفقاًلهذاًالمدخ ًيتول ًك ًمستوىًوك ًجاءًداخ ًالبن ًمسئوليةًفحصًأنشطتهً،ً -بً

ًويساهمًف ًًتشخيصًالمخاطرًالت ًتواجههً 

إعدادًورشًعم ًلتحديثدًالمخثاطرً:ًويعتمثدًهثذاًالمثدخ ًإجثراءًالمقثابلاتً،ًوعمث ًمناقشثاتًمث ًالإدارةًً-ج

 العليا

ًالسجلاتًوالحساباتً:ًويتمًفيهًاختيارًوتحلي ًالحساباتًوالبياناتًالثانويةًوالأساسيةً تحلي ًً-د

بإعثثدادًقثثوائمًالاستقصثثاءًإعثثدادًقثثوائمًاستقصثثاءً:ًويثثتمًفيهثثاًتجميثث ًالبيانثثاتًذاتًالصثثلةًمثث ًخثثلا ًالقيثثامًً-ه

ًالملائمة

ًمراجعةًالمخاطرًالشائعةً)ًقوائمًالمخاطرًالمحتملةً( ً-و

ًلمعتمدًعل ًالتصني ً:وهوًعبارةًع ًتفصي ًلجمي ًالمصادرًالمحتملةًللمخاطرً التحديدًاً-ا

لثثذل ًيجثثبًأ ًيكثثو ًلثثدىًالمثثراجعي ًالثثداخليي ًالمعرفثثةًوًالفهثثمًالكثثاف ًلأنشثثطةًالبنثث ًواسثثتراتيجيتهًًًًًًًًًًًً

أوًأنشطةًالبنث ًأوًًوعملياته،ًوك ًالمتغيراتًالأخرىًسواءًالداخليةًأوًالخارجيةً،ًوالت ًقدًتإثرًعل ًعمليات

عل ًنتائجهاًوًأ ًيتبن ًالمراجعي ًالداخليي ًف ًعمليةًالتحديدًالفعل ًللمخاطرًبك ًمسثتوىًمث ًالعمليثةًمثدخ ً

م ًأعل ًلأسف ًأوًيشار ًالإدارةًالعلياًبك ًمستوىًم ًمستوياتًالعمليةً،ًوبمجردًتحديدًالمخاطرًوالتهديداتً

بربطهاًبالأهدا ًالفرعيةًوالرئيسيةًللبن ًوتكثو ًالمرحلثةًالتاليثةًالمنطقيثةًًالمحتملةًلك ًعمليةًبالبن ً،ًوالقيام

ًعبارةًع ًالقيامًبتبويبًهذهًالمخاطرًوإعدادًسج ًللمخاطرًالخاصةًبالبن ً 

ً

ً
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 سجل المخاطر:2- 

ومثث ًثثثمًتقييمهثثاً،ًوعمليثثةًتحديثثدًًلكثث ًيثثتمًإدارةًالمخثثاطرً،ًيحتثثاجًالبنثث ًمعرفثثةًالمخثثاطرًالتثث ًيواجههثثا        

المخثاطرًهث ًالمرحلثثةًالأولث ًفثث ًتكثوي ًسثثج ًمخثاطرًالبنث ً،ًوبثثالرغمًمث ًذلثث ًلاًيوجثدًشثثك ًمعيثاريًلسثثج ً

المخاطرًبالدرجةًالت ًيمك ًمعهاًاحتواءًك ًالمخاطرًالمحتملةًللبن ً،ًويفيدًسج ًالمخاطرًالمراجعي ًفث ًتحديثدً

ترتثثبًعليهثثاًمثث ًنتثثائجًًوتؤثيرهثثاًواحتماليثثةًحثثدوثهاً،ًوبالتثثال ًإعثثدادًخطثثطًأولويثثاتًالمخثثاطرًالمحتملثثةًومثثاًي

لمواجهتهاً،ًكذل ًيساعدًسج ًالمخاطرًالمديري ًعل ًالقيثامًباتخثاذًالقثراراتًالصثحيحةًلمعالجثةًهثذهًالمخثاطرً،ً

مكَث ًمث ًتحديثدًوذل ًم ًخلا ًعملياتًالرقابةًالرئيسيةً،ًوتحديدًمستوىًالمخثاطرًالمرغوبثةًللبنث ً،ًوذلث ًبمثاًي

أولويثثاتًتلثث ًالمخثثاطرًوتصثثنيفهاً،ًكثثذل ًفهثثوًملائثثمًلتخصثثيصًأوًلتحديثثدًقثثيمًعدديثثةًلكثث ًخطثثرًوتحديثثدًتثثؤثيرهً

 واحتماليةًحدوثهً،ًوكذل ًيمك  ًهذاًالسج ًم ًوض ًهذهًالمخاطرًف ًشك ًمصفوفةً 

 عالم المراجعة والمخاطر : 3- 

ف ًوحداتًللمراجعةًتسم ًعالمًالمراجعةًوالمخاطرًحي ًينطثويًًيتمًتجمي ًالمخاطرًوعملياتًالاستجابةًًًًًًًً

عثالمًالمراجعثةًوالمخثاطرًعلث ًالمخثاطرًالتث ًتقثومًبتحديثدهاًكث ًمث ًالإدارةًوالمراجعثةًالداخليثةً،ًومسثثتواهاًأوً

ستتمًًع ًالمراجعةًالت ًتمتًف ًالماض ًوالت تؤثيرهاً،ًوالمسئو ًعنهاً،ًوتكو ًالمراجعةًالداخليةًه ًالمسئولةً

ف ًالمستقب ًوتفاصي ًع ًأنظمةًالرقابةًالت ًتتول ًعمليةًإدارةًالمخاطرً     ًبمعن ًأ ًعالمًالمراجعةًوالمخاطرً

 أولوياتًخططًالمراجعةًسيقومًبتوفيرًصورةًشاملةًأوًكليةًع ًالقضاياًوالأنشطةًالمستخدمةًوسيساعدًف ًتحديدً

 خطة المراجعة : 4-

ةًمثثوجاًشثثام ًلأهثثدا ًالمراجعثثةًونطاقهثثاً،ًوخطثثةًالنشثثاطً،ًوتشثثكيلةًفثثر ًالعمثث ًتثثوفرًخطثثةًالمراجعثثًًًًًًًًً

تهمًوام ًالمراجعةًوتخصيصًالمواردًوتحديدًالمخثاطرًالتث ًينبغث ًأخثذهاًفث ًالاعتبثارًعنثدًآبالمراجعةً،ًومكاف

السثنويةًوقثدًيثتمًالمراجعةً،ًولذاًفالتعاو ًم ًالإدارةًضروريًف ًك ًمرحلةًمث ًمراحث ًإعثدادًخطثطًالمراجعثةً

ًترتيبًهذهًالمخاطرًبحسبًدرجةًأهميتهاً،ًوذل ًلتحديدًأولوياتًمراجعةًهذهًالمخاطرًبحسبًأهميتها 

 تكليفات مراجعة الوحدات الفردية وتقارير المراجعة :5-  

 تتمث ًعملياتًالمراجعةًالفرديةًوفقاًلخطةًالمراجعةًف ً:

ًتؤثيرًأنظمةًالرقابةًالرئيسيةًالمتاحةًوالمخاطرًالمتبقيةً القيامًبتقييمًالمخاطرًلك ًعمليةًوتقييمًً-

التجمي ًوالتضمي ًلتقاريرًمراجعةًالوحداتًالفرديةًف ًظ ًالأخذًف ًالاعتبارًالمخثاطرًوالأهثدا ًالرئيسثيةًً-

فثث ًإدارةًالمخثثاطرًللوصثثو ًبهثثاًللمسثثتوىًالمقبثثو ً،ًوفثث ًتحديثثدًدرجثثةًتعثثرضًالبنثث ًللمخثثاطرًوالمخثثاطرً

وسثيتمًتوجيثهًهثذهًالتقثاريرًللجنثةًالمراجعثةًلكث ًتتخثذًالتصثر ًالملائثمً ًوبالاعتمثادًعلث ًالتغذيثةًًالمتبقيةً،
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العكسيةًوأنظمةًالرقابةًالإضافيةًالمستخدمةًللتعام ًم ًالمخاطرًالمحثددةًسثيتمًالقيثامًبتحديثدًسثج ًالمخثاطرً

 وعالمًالمراجعةًوالمخاطرًم ًحي ًلآخرًوعل ًنحوًمستمرً 

 المخاطر إدارة عمليات مراجعة  2/3/4

 إذا مثا لتقريثر مصثممةًالمخثاطر إدارة لبرنثامج ومنظمثة تفصثيلية مراجعثة عمليثة هث  المخاطر إدارة مراجعةًًًًًًً

 كانثت إذا ،ًومثا مناسثبة الأهثدا  تلث  لتحقيث ًالمصممة التدابير وأ  البن ، لاحتياجات ملائمة البرنامج أهدا  كانت

 دو  أداإهثا يتم متواصلة عملية ع  عبارة والمراجعةًالمتابعة أ  وعل ًالرغمًم ً .سليم بشك  تنفيذها تم قد التدابير

 شاملةًتسثم ًمراجعثةًإدارةًالمخثاطرً، لمراجعة إخضاعهًبشك ًدوريًينبغ  المخاطر إدارة برنامج أ  إلا انقطاع

ً ً(119: 2003 )حماد، م ًخلا ًخطواتًمعينة تتم والت 

ًالمخاطر إدارة مراجعة خطوات

 خارج  مراج ًبواسطة أو الداخلية المراجعة إدارة طر  م  المخاطر إدارة برنامج ومراجعة تقييم تم سواءًًًًًًًًً

ً(126-2003ً:123)حماد:التالية الخطوات عام بوجه تشم  العملية فإ 

ًالمخاطر إدارة وسياسات أهداف مراجعة  1-

 وحت  البرنامج،ًأهدا  ومعرفة ينتهجهاًالبن  الت  المخاطر إدارة سياسات مراجعة ف  الأول  الخطوة تتمث ًًًًًًًً

 إل  يشير أ  يمك  الحماية ونمط الإجراءاتًتحلي  فإ  مكتوبة رسمية المخاطر إدارة سياسة البن  لدى يكو  لا عندما

 هذا ،ًويشم  للبن  مناسبتها مدى لتقرير تقيمها يتم البرنامجًأهدا  عل  التعر  يتم وبعدماً .فعلا قائمة سياسة وجود

 أهثدا  تكثو  ،ًوعنثدما لهثا، المعرضثة الخسثائر تحمث  ،ًوقدرتهًعلث ًلكفايةًرأسًما ًالبن  مراجعة عموما ً التقييم

ًوجثود حالثة وفث  عليهثا، للموافقثة الإدارة علث  وعرضثها جديثدة أهثدا  صثياغة يثتم وقاصثرة معيبثةًالمخثاطر إدارة

مث ًً التعامث  أسثلوبًتغيير أو الأهدا  بتغيير إما الاثني ، بي  التوفي  ينبغ  والسياسة التطبي  بي  تعارض أو تناقض

 فلسفتهًفيما البن  يغيص بؤ  توصية تقديم ينبغ ًواضحة غير الأهدا  فيها تكو  الت  الأحوا  تل  وف  المخاطر، تل 

ً.رسمية مخاطر إدارةًسياسة تبن  طري  ع  المخاطر بإدارة يتص 

ًللخسارة التعرضات وتقييم التعرف  2-

 الحاليثة،ًالبنث  تعرضثات علث  التعثر  هث  التاليثة الخطثوة تكثو  الأهثدا  وتقيثيم تحديثد مث  الانتهثاء بعثدًًًًًًًًً

 علث  التعثر  مرحلثة فث  المستخدمة التقنيات نفسًجوهرها ف  ه  المخاطر إدارة مراجعة ف  المستخدمة والتقنيات

 الماضث ، فث  طبقثت التث  التعثر  لإجثراءات مراجعة عمليةًبمثابة تعم  ،ًوه  المخاطر إدارة عملية م  المخاطر

 اسثتخدامها الممك  المقاييس عل  يتعر  أ  الداخل  المراج  عل  ينبغ ًرئيسية تعرضات وتجاه  إغفا  حالة وف 
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 بالتثدابير التوصثية ينبغث  سابقا ً عليه التعر  تم لتعرض التصدي كفاية عدم حالة ف  أماًالبدائ ً، بؤنسب لها للتصدي

ًً.التصحيحية

ًًتعرض كل مع التعامل قرارات تقييم  3-

 الممك  المختلفةًالمداخ  الداخليي  المراجعي  يدرس وقياسها البن  تواجه الت  المخاطر عل  التعر  يتم أ  بعدًًًًًً

 تفثادي، كاسثتخدام، المخثاطر مث  البنث ًتعامث  مراجعة الخطوة هذه تشم  أ  وينبغ  خطر ك  م  للتعام  استخدامها

ًً.بها يحتفظ أو تحو  أ  يجب بها المحتفظ المخاطرًم  أي كا  إذا ما أيضا تدرس أ  ينبغ  كما المخاطر، تقلي 

ًالمختارة المخاطر معالجة تقنيات تنفيذ تقييم  4-

 تنفيثذه تثم القثرارًأ  مث  والتحقث  تعثرض لكث  التصثدي كيفية حو  الماضية القرارات تقييم ه  التالية الخطوةًًًًًًً

ً .الخسارة وتموي ًالخسارة ف  التحكم تدابير م  ك  مراجعة الخطوة هذه تشم  كما وجه، أكم  عل 

ًالبرنامج لتحسين تغيرات بإدخال والتوصية التقرير  5-

بعدًأ ًيتمًاستكما ًعمليةًالمراجعةًوالتحلي ًلبرنامجًإدارةًالمخاطرًيتمًعم ًتقريرًمفص ًللنتائجًالتث ًتثمًًًًًًًًً

التوص ًإليهاًمتضمناًتوصياتًبإجراءًتغييراتًوتعديلاتًلتحسي ًبرنامجًإدارةًالمخاطرً،ًوتقديمًذل ًالتقريرًإل ً

ً الإدارةًالعلياًومجلسًالإدارةًولجنةًالمراجعةً

ماًسب ًيتبي ًأ ًمراجعةًإدارةًالمخاطرًعمليةًشاملةًلنظامًإدارةًالمخاطرً،ًحي ًيثتمًتقيثيمًأهثدا ًًم ًخلا ًًًًً

وسياساتًإدارةًالمخاطرًم ًحي ًوضثوحهاً،ًومثدىًملائمتهثاًلثرأسًمثا ًالبنث ًومثدىًتطبيقهثاً،ًثثمًتقيثيمًكفثاءةً

وتقييمًفعاليةًقراراتًالاستجابةًلكث ًخطثرًمث ًالمخثاطرً،ًوفعاليةًالتقنياتًالمستخدمةًف ًتحديدًوتقييمًالمخاطرً،ً

والتحق ًم ًكفاءةًتنفيذًتل ًالقراراتًثمًيتمًالتقريرًبالنتثائجًالتث ًتثمًالتوصث ًاليهثاًمث ًعمليثةًالمراجعثةًمتضثمنةً

ًمقترحاتًللتحسي ً 

ويإكثثدًالباحثث ًعلثث ًضثثرورةًإخضثثاعًبرنثثامجًإدارةًالمخثثاطرًلعمليثثةًتقيثثيمًومراجعثثةًمسثثتمرةً،ًحيثث ًأ ًًًًًًًً

السياساتًوالإجراءاتًالمتبعةًف ًإدارةًالمخاطرًالت ًقدًتكو ًمناسبةًف ًفترةًامنيةًمعينةًقثدًلاًتكثو ًكثذل ًفث ً

،ًفضلاًع ًبرواًمخثاطرًجديثدةًأخثرىً،ًفترةًامنيةًأخرىًلكو ًالعوام ًالمسببةًلتل ًالمخاطرًمتعددةًومتغيرةً

للتغيراتًف ًالمخاطرًومسبباتهاً ف ًوبالتال ًفإ ًالأساليبًالت ًيتمًاستخدامهاً  ًًًًًإدارةًالمخاطرًتتغيرًوفقاً 
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 الفرضيات تحليل البيانات واختبار
المبحث 

 الثاني

 والتوصيات ستنتاجاتالا
 أخيرا  
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 المبـــــــــــــــــــــحث الأول

 المستخدمةمجتمع وعينة الدراسة والأساليب الإحصائية 

أداة  وكرذل  ، الأسرللٌ  اححارلةٌ  المسرمةدم  ، الدضاسر وعٌنر   المبحث إلى عرض  متممر  هذا ٌهدف         

 لةالةص ماوض وض  بغض  الدضاس  ، عٌن  ةالةص على المعضف ، ثم الدضاس  واةمبلض ثبلمهل وماداقٌمهل

 ٌعطرً وضرو  ممل الشةاٌ  ، الافلت من ممغٌض منهل كل وأشكلل ٌاف تداول فً وعضضهل الدضاس  ،عٌن  

 .105كلف  أفضاد العٌن  والمً بلغت  من المسمضدة الاسمبلنلت نملةج فضز مم كمل للعٌن ، الممٌزة للملامح أكبض

 مجتمع وعينة الدراسة  3/1/1
 ٌمكن مقسٌم متمم  وعٌن  الدضاس  إلى متموعمٌن 

   المتموعرر  الأولررى ممكررون مررن العررلملٌن بررجداضات المضاتعرر  الداةلٌرر  فررً البنررو  المتلضٌرر  الٌمنٌرر

وقد مم موزٌ  مسعون اسمبلن  كعٌن  عشواةٌ  مرنهم مرم اسرمضداد   042)احسلامٌ  والضبوٌ  ( وعددهم 

مسع  وسبعون اسمبلن  منهل، وقد مم اسمبعلد أضب  اسمبلنلت نظضاً لعدم اكمملل معب  البٌلنلت فٌهل ومبقى 

مرن الاسرمبٌلنلت الموزعر  علرى %83.3ةمس  وسبعون اسمبلن  ارللح للمحلٌرل وهرً ممثرل مرل نسربم  

 أفضاد العٌن .

 متموع  الثلنٌر  ممكرون مرن المرضاتعٌن الةرلضتٌٌن العرلملٌن فرً مكلمر  المحلسرب  والمضاتعر  المرً ال

مضات  حسلبلت البنو  الكلةن  فً انعلء وهً : شضك  دٌلوٌت اند موش )الشرض  الاوسرط( ، شرضك  

محمد طر  وشرضكل، ، شرضك  دحمرلن وشرضكل، ، مكمر  عبردالضإوف حسرلن ، شرضك  تضانرت ثروضن ، 

. حٌث مم موزٌر  ةمسر  وثلاثرون اسرمبلن  علرى KPMGد التضادي وهشلم العطن  ، شضك  شضك  محم

مررن % 85.7أفررضاد العٌنرر  ، ومررم اسررمعلدة ثلاثررون اسررمبلن  منهررل اررللح  للمحلٌررل وهررً ممثررل مررل نسرربم  

الاسمبلنلت الموزع  . وقد مم موزٌ  الاسمبلنلت على أفضاد العٌن  من المتموعمٌن كمل هو موضح فً 

 (0ضقم ) لح الم

  .: الأساااااااااليب الإحصااااااااائية المسااااااااتخدمة :                                                               2/1/3

لأغررضا  المحلٌررل اححاررلةً لبٌلنررلت الدضاسرر  المٌدانٌرر  مررم مفضٌررت اسررمتلبلت مفررضدات العٌنرر  علررى الاسررمبلن  

وقررد مررم اسررمةدام  15الااررداض  spssومحلٌلهررل بلسررمةدام بضنررلمج المحلٌررل اححاررلةً  105الموزعرر  وعررددهل 

 الأسللٌ  اححالةٌ  المللٌ .

 اولاً: التحليل الوصفي : 

بلسمةدام التداول المكضاضٌ  وإٌتلد المكضاضات والمكضاضات النسبٌ  والعض  بٌلنٌل بللأعمدة المكضاضٌ   - أ

بللنسررب  لةاررلةص مفررضدات العٌنرر  وكررذل  المموسررط الحسررلبً لاسررمتلبلت أفررضاد العٌنرر  علررى فقررضات 

همٌر  المرً محلوض الدضاس  وحسل  الأهمٌ  النسبٌ   لمموسرطلت الفقرضات ومرن ثرم المضمٌر  بحسر  الأ

 أبداهل المبحوثٌن للموافق  على فقضات كل محوض .
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المحلٌل الاسمكشلفً بغض  مهٌة  البٌلنلت حتضاء الاةمبرلضات اححارلةٌ  المةملفر  علرى المإشرضات   -  

المسمةضت  من العٌن  بغض  معمٌم النملةج بشكل علم حٌث مم حسل  مقلٌٌس ثبرلت وارد  المقٌرلس 

مل الامسل  الداةلً بلسمةدام معلمل الاضمبرلط المارحح واةمبرلض )الفرل لفقضات كل محوض وحسل  معل

( للفضضٌلت حول مدى مبعٌ  البٌلنرلت للموزٌر   K-Sكضونبلخ ( وكذل  اةمبلض كلمتضوف سمٌضنوف )

 الطبٌعً .

 : ثانياً : التحليل الاستدلالي

علرى فقرضات محرلوض الدضاسر  وعلرى المموسرط  اةمبلضات الفضو  اححارلةٌ  لمموسرطلت اسرمتلب  المبحروثٌن 

بللنسررب  للبٌلنررلت المررً  STUDENT(T) , FISHER(F)العررلم لكررل محرروض حٌررث مررم اسررمةدام الاةمبررلضات المعلمٌرر 

 ( بللنسب  للبٌلنلت المً لا مموزع طبٌعٌل.SIGN TESTمموزع بشكل طبٌعً  والاةمبلضات اللامعلمٌ   )

 أداة الدراسة  :  3/1/3

الحاول على البٌلنلت اللازم  للدضاس  المٌدانٌ  من ةلال موزٌ  اسمبلن  مم إعدادهل بنلءً على الفضضٌلت مم     

، وبللضتوع إلى معلٌٌض المضاتع  الداةلٌ  الالدضة عن معهد المضاتعٌن الداةلٌٌن الأمضٌكً ، وكرذا الدضاسرلت 

وللمؤكررد مررن اررح  الاسررمبلن  وملاةممهررل الاررلدضة عررن المعهررد ، ودضاسررلت أةررضى ممعلقرر  بموضرروع الدضاسرر  ، 

لموضوع الدضاس  مم محكٌم الاسرمبلن  لردى عردد مرن الأسرلمذة الممةاارٌن فرً كرل مرن تلمعر  عردن وارنعلء 

( الذٌن قلموا بدوضهم بمقدٌم الناح 3ومعز وتلمعلت فً دول عضبٌ  مةملف  ، كمل هو موضح فً الملح  ضقم )

ٌن الاعمبرلض الممعلقر  بمعردٌل وحرذف مرل ٌلرزم ، كمرل مرم منلقشر  عردد مرن واحضشلد ، وقد مم أةرذ ملاحظرلمهم بعر

 مدضاء المضاتع  الداةلٌ  فً البنو  والاسمفلدة من ملاحظلمهم فً معدٌل بع  فقضات الاسمبلن   . 

 وقد مم مقسٌم الاسمبلن  إلى تزأٌن ضةٌسٌٌن :

التزء الأول : ٌمضمن متموع  من الاسةل  حول الةالةص الدٌموغضافٌر  لأفرضاد عٌنر  الدضاسر  ، وٌمكرون 

 فقضات . 8من 

فقررضة موزعرر  علررى أضبعرر   70التررزء الثررلنً : ٌمضررمن الأسررةل  الممعلقرر  بموضرروع الدضاسرر  ، وٌمكررون مررن 

 محلوض:

لٌر  لردوض المضاتعر  الداةلٌر  فرً المحوض الأول : مدى إدضا  العرلملٌن برجداضة المضاتعر  الداة .1

 فقضة . 15مقٌٌم ومحسٌن إداضة المةلطض فً البنو  المتلضٌ  الٌمنٌ  ، وٌمكون من 

المحوض الثلنً : مدى المزام إداضة المضاتع  الداةلٌ  بللمعلٌٌض المهنٌ  للمضاتع  الداةلٌ  المرً  .0

 فقضة  23مسهم فً مفعٌل إداضة المةلطض فً البنو  المتلضٌ  الٌمنٌ  ، وٌمكون من 

المحررروض الثللرررث : مررردى مسرررلهم  إداضة المضاتعررر  الداةلٌررر  فرررً محدٌرررد ومقٌرررٌم المةرررلطض ،  .3

 فقضة  . 23لهل فً البنو  المتلضٌ  الٌمنٌ  ، وٌمكون من والاسمتلب  
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المحرروض الضابرر  : المعوقررلت المررً محررد مررن فلعلٌرر  دوض المضاتعرر  الداةلٌرر  فررً مفعٌررل إداضة  .4

 فقضات .  9المةلطض فً البنو  المتلضٌ  الٌمنٌ  ، وٌمكون من 

ت الةملسً الذي ٌمضمن ةمرس برداةل وقد كلنت إتلبلت كل فقضة من فقضات محلوض الاسمبلن  وف  مقٌلس لٌكض

 للإتلب  على الأسةل  كللمللً :

 اختبار الثبات والمصداقية لأداة الدراسة   3/1/3/1

اد  الاسمبلن  من  من المؤكد مم وقد لقٌلس ، وضعت مل الاسمبلن  أسةل  مقٌس أن الاسمبلن  باد  ٌقاد

الاسمبلن  فٌقاد ب  أن معطً نفس ةلال اةمبلضات معلمل الاضمبلط ، ومعلمل الاضمبلط الماحح أمل ثبلت 

النمٌت  فٌمل لو مم إعلدة موزٌعهل محت نفس الشضوط والظضوف ، وقد ممَ المؤكد من ثبلت الاسمبلن  من ةلال  

                              (5)كمل ٌمضح فً التدول ضقم  ضونبلخ(مبلض معلمل )الفل كاة

 اختبار الثبات والمصداقية لأداة الدراسة (5جدول رقم )

معامل  الفا كرونباخ المعنوية

 الارتباط
معامل 
الارتباط 
 المصحح

الأهمية 
الانحراف  النسبية%

 المعياري
المتوسط 
 الحسابي

عدد 
 المحور الفقرات

 الأول 15 3.78 0.670 75.65 0.727 871. 0.94 **000.

 الثاني 23 3.85 0.588 77.06 0.717 850. 0.821 **000.

 الثالث 23 3.79 0.644 75.70 0.654 825. 0.964 **000.

 الرابع 9 3.75 0.676 75.03 0.085 432. 0.873 **000.

 ( ٌمضح مل ٌلً : (5من ةلال التدول ضقم 

الحسرلبٌ  لاسرمتلب  مفرضدات العٌنر  علرى فقرضات محرلوض الاسرمبلن  أهمٌر  نسربٌ  مبٌن قٌم المموسطلت  .1

 ممسلوٌ  مقضٌبلً من حٌث دضت  الموافق  م  أولوٌ  نسبٌ  للمحوض الثلنً .

مبٌن قٌم معلمل الاضمبلط الماحح ثبلمل تٌدا للمقٌلس للمحلوض الثلاث  الأولى بٌنمل لرٌس تٌرداً بللنسرب   .0

ٌبرٌن ثبلمرل تٌردا بشركل اتمرللً علرى كلفر  المحرلوض المارحح ان معلمل الاضمبلط  أي  للمحوض الضاب 

 .للمقٌلس

 الكلرً لفقرضات المعردل مر  الدضاسر  محرلوض مرن محروض كرل معردل المبٌنر  برٌن الاضمبرلط معلملات مبٌن .3

 0.05من أقل فقضة لكل الاحممللٌ  القٌم  أن حٌث .0.05 دلال  مسموى عند الاسمبلن  دال 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة
 درجة1 درجة 2 درجات3  درجات 4 درجات 5 
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مبٌن قٌم معلمل الفل كضونبلخ لتمٌ  المحلوض نسب  عللٌ  من اد  وثبلت المقٌلس ، وذل  لأغرضا   .4

 لٌل اححالةً .المح

وهررذا ٌعنررى أن الاسررمبلن  ممممرر  بارروضة علمرر  بماررداقٌ  وبمعلمررل ثبررلت عررلل، ومكررون الاسررمبلن  فررً ارروضمهل 

( قلبلر  للموزٌر . وبرذل  ٌكرون البلحرث قرد مؤكرد مرن ارد  وثبرلت اسرمبلن  1)ضقرم النهلةٌ  ، كمل هً فً الملح  

 على محقٌ  أهداف الدضاس  واةمبلض فضضٌلمهل. الدضاس  ممل ٌتعل  على ثق  باح  الاسمبلن  ، وقدضمهل

  :الدراسة خصائص عينة وتحليل عرض:  4/1/3

 المؤهل العلمي 1/4/1/3 

مرن عٌنر  الدضاسر  مرإهلهم العلمرً بكرللوضٌوس % 88.6( أن 3( والشركل ضقرم)6ٌمضح من التدول ضقرم )       

مرررن عٌنررر  الدضاسررر  مرررإهلهم مرررل دون  % 1.9مرررن عٌنررر  الدضاسررر  مرررإهلهم العلمرررً ملتسرررمٌض وأن  %9.5وأن 

من عٌن  الدضاس  ٌحملون شهلدة علمٌ  عللٌ  ممل ٌعنً مقدضمهم على  98.1البكللوضٌوس ، وٌلاحظ أن مل نسبم  

فهم فقضات الاسمبلن  والاتلب  علٌهل بفلعلٌ  . كمل ٌلاحظ أن النسب  الأكبض لأفضاد عٌن  الدضاسر  مرإهلهم العلمرً 

ل  إلى طبٌع  العمل فً البنو  وشضكلت المضاتع  المً لا محملج إلى مإهلات اكلدٌمٌ  بكللوضٌوس ، وٌعزى ذ

مرن أفرضاد عٌنر  الدضاسر  مرإهلهم العلمرً %  9.5علٌل بقدض مل محملج إلرى الةبرضة ، ومر  ذلر  نترد أن مرل نسربم  

 ملتسمٌض  وهذا ٌشٌض إلى موفض الكفلءات العلمٌ  فً متلل المضاتع  . 
 المؤهل العممي  (6جدول رقم )

  المؤهل العلمي التكرار النسبة%
  بكالوريوس 93 88.6

  ماجستير 10 9.5

  أخرى 2 1.9

  المجموع 105 100

 (3شكل رقم )

 
 بكالوريوس

 ماجستير
 أخرى

88.6 

9.5 
1.9 

  المؤهل العلمي

 %النسبة
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 المسمى الوظيفي  2/4/1/3

مرن عٌنر  الدضاسر  مسرملهم الروظٌفً مضاتر  % 58.1( أن مل نسربم 4( والشكل ضقم )7ٌبٌن التدول ضقم )       

مسرملهم الروظٌفً  %10.5مسرملهم الروظٌفً مضاتر  ةرلضتً ، وأن مرل نسربم  %   28.6داةلً ، وأن مل نسبم  

  مدٌض مضاتع  داةلٌ  ، وٌلاحظ أن نسب  المضاتعٌن الداةلٌن ، ومدضاء المضاتع  الداةلٌ  بللبنو  ممثل مل نسبم 

ب  أكبرض مقلضنر  برللمضاتعٌن الةرلضتٌٌن ، وهرذ، النمٌتر  طبٌعٌر  لأن عردد المرضاتعٌن أي أنهل ممثل نسر % 68.6

فً البنو  أكبض من عدد المضاتعٌن الةلضتٌٌن فً شضكلت المضاتع  ، كمل ٌلاحظ أن عدد المضاتعٌن الداةلٌٌن 

كلمرل قرلً حترم العٌنر  ، الداةلٌٌن أكبض من عدد مدضاء المضاتع  الداةلٌ  ، حٌث أن  كلمرل اضمفر  الهرضم الروظٌفً 

 . وهو أمض بدٌهً ٌضت  لطبٌع  الهضم المنظٌمً فً أي منشآت  

 المسمى الوظٌفً (7)تدول ضقم 

  المسمى الوظيفي التكرار النسبة%

  مدير مراجعة داخلية 11 10.5

  مراجع داخلي 61 58.1

  مراجع خارجي 30 28.6

  أخرى  3 2.8

 

 (                          4شكل رقم )                          

                           

 

 

 

 

 

 
مدير مراجعة 

 داخلية
 أخرى مراجع خارجي مراجع داخلي

10.5 

58.1 

28.6 

2.9 

  المسمى الوظيفي

 %النسبة
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 التخصص العلمي  3/4/1/3

من عٌن  الدضاس  هرم مرن مةارص المحلسرب  % 77.1( أن 5( والشكل ضقم )8ٌمضح من التدول ضقم )

من مةاالت علمٌر   أةرضى %  5.7مةااهم مللٌ  وماضفٌ   و % 7.6مةااهم العلمً إداضة و % 9.5و

غٌض مةاص المحلسب  واحداضة والمللٌر  والمارضفٌ  . وٌلاحرظ  أن نسرب  ذوي الاةمالارلت المحلسربٌ  فرً 

وٌعررزى ذلرر  لطبٌعرر  وظٌفر  المضاتعرر  المررً مرردةل ضررمن مةاررص  المحلسررب  ، %  77.1عٌنر  الدضاسرر  بلغررت 

 بنو  .وكذل  لطبٌع  العمل فً ال

 التخصص العممي (8جدول رقم )                          

  التخصص التكرار النسبة %

  محاسبة 81 77.1

  مالية ومصرفية 8 7.6

  إدارة 10 9.5

  أخرى 6 5.7

 

 (5شكل رقم )

 
 

 

 أخرى إدارة مالية ومصرفية محاسبة

77.1 

7.6 9.5 5.7 

   التخصص

 %النسبة 
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 سنوات الخبرة  4/4/1/3

الدضاس  سنوات الةبضة لردٌهم كلنرت أقرل مرن من عٌن  %  37.1( أن 6( والشكل ضقم )9ٌبٌن التدول ضقم )      

  ةبرضمهم برٌن%  21.9سنوات و  10 -5من أفضاد العٌن  بلغت سنوات الةبضة لدٌهم بٌن %  28.6ةمس سنوات و

مررن أفررضاد العٌنرر  كلنررت  %37.1سررن  ، وٌلاحررظ أن مررل نسرربم   15مزٌررد ةبررضمهم عررن %  12.4سررن  ،  15 -11

مفسٌض ذل  لحداثر  موسر  القطرلع المارضفً وانمشرلض، تغضافٌرل بلفممرل   ةبضامهم أقل من ةمس سنوات ، وٌمكن

فضوع تدٌدة فً السنوات الأةٌضة الملضٌ  الأمض الذي مطل  مع  زٌلدة عدد المضاتعٌن العلملٌن فٌهرل ، كمرل أن 

   . سنوات وهً نسب  تٌدة من عٌن  الدضاس   10– 5لمن ٌمملكون ةبضة بٌن  % 28.6النسب  الثلنٌ  كلنت 

 سنوات الخبرة  (9جدول رقم )

             التكرار النسبة %
  سنوات الخبرة

  سنوات 5أقل من  39 37.1

  سنوات 10إلى  5من  30 28.6

  سنة 15إلى  11من  23 21.9

  سنة 15أكثر من  13 12.4

 (6شكل رقم )                                           

 
 

                                                                                                                       

37.1 

28.6 
21.9 

12.4 

  سنوات الخبرة

 %النسبة 
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 الشهادات المهنية  5/4/1/3

مرن أفرضاد عٌنر  الدضاسر  حلارلٌن علرى شرهلدات  % 20أن  (7)والشركل ضقرم ( 10ٌبٌن التردول ضقرم )          

%   2.9% مررن أفررضاد عٌنرر  الدضاسرر  لرردٌهم شررهلدة محلسرر  قررلنونً ٌمنررً  14.3مهنٌرر  ممرروزع بررٌن مررل نسرربم  

شرهلدات  %1شرهلدة مضاتر  داةلرً معممرد ومرل نسربم   % 1.9وحلالٌن على شرهلدة محلسر  قرلنونً عضبرً ، 

أةررضى )محلسرر  قررلنونً أمضٌكررً( ، وقررد لرروحظ أن غللبٌرر  مررن ٌحملررون الشررهلدات المهنٌرر  هررم مررن المررضاتعٌن 

غٌض حلالٌن علرى شرهلدات مهنٌر  ،  %80الةلضتٌٌن فً شضكلت المضاتع  ، وبلقً أفضاد عٌن  الدضاس  البللت 

هلدات من وقت وتهد للحاول علٌهرل ، وإلرى ومعمبض هذ، النسب  كبٌضة ، والمً قد مضت  إلى مل محملت  هذ، الش

عدم وتود حلفز لدى المضاتعٌن الداةلٌٌن فً البنو  للحاول على الشهلدات المهنٌ  ، وذل  فرً مقلبرل التهرد 

الذي سٌبذل  والمكلف  الملدٌ  المً ٌمحملهل فً سبٌل الحاول على مل  الشهلدات . وم  ذل  فجن الأمض ٌسرمدعً 

       اول على الشهلدات المهنٌ  .ضاتعٌن الداةلٌٌن فً الحالاهمملم من قبل الم
 الشهادات المهنية (10جدول رقم )

 الشهادات المهنية النسبة% التكرار

 شهادة محاسب قانوني يمني 14.3 15

 محاسب قانوني عربي 2.9 3

 لا يوجد 80 84

 شهادة مراجع داخلي معتمد 1.9 2

 شهادات أخرى 1 1

 (7شكل ضقم )

  

14.3 
2.9 

80 

1.9 1 

   الشهادات المهنية

 %النسبه
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 عدد الدورات التي التحق بها في مجال إدارة المخاطر 6/4/1/3 

مررن أفررضاد عٌنرر  الدضاسرر  قررد حاررلوا علررى % 37.2أن   (8)والشرركل ضقررم  (11)ٌمضررح مررن الترردول ضقررم        

قررد حاررلوا علررى دوضات % 6.7، وأن مررل نسرربم   3 -1دوضات مدضٌبٌرر  فررً متررلل إداضة المةررلطض ممررضو  بررٌن 

من أفضاد العٌن  قد حالوا على دوضات مدضٌبٌ  فً متلل إداضة المةرلطض  %4.8دوضات ، وأن 6 -4مدضٌبٌ  من 

دوضات فررً متررلل إداضة المةررلطض . وأن مررل نسرربم   10أكثررض مرن   %1دوضات . ومررل نسرربم   10 -7ممرضاو  مررن 

ٌمطل  من البنو  من أفضاد العٌن  لم ٌحالوا على دوضات مدضٌبٌ  فً متلل إداضة المةلطض الأمض الذي % 50.5

منمٌرر  مهررلضات المررضاتعٌن الررداةلٌٌن فررً متررلل إداضة المةررلطض مررن ةررلال عمررل دوضات مدضٌبٌرر  مشررمل تمٌرر  

%من أفضاد العٌن  قرد حارلوا علرى دوضات مدضٌبٌر  فرً مترلل إداضة 49.5المضاتعٌن الداةلٌٌن . كمل ٌلاحظ أن 

نو  إلى مدضٌ  المضاتعٌن الداةلٌٌن فً متلل إداضة المةلطض، وٌعمبض مإشض تٌد إلى حد مل ٌشٌض إلى موت  الب

    المةلطض. .

 عدد الدورات في مجال إدارة المخاطر (11جدول رقم )                                   

 عدد الدورات في مجال إدارة المخاطر التكرار النسبة%

 لا شيء 53 50.5

 دورات 3إلى  1من  39 37.2

 دورات 6إلى  4من  7 6.7

 دورات 10إلى  7من  5 4.8

 دورات 10أكثر من  1 1

 (8شكل رقم )                                       

 
 

50.5 
37.2 

6.7 4.8 1 

   عدد الدورات في مجال إدارة المخاطر

 %النسبة
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 عدد الدورات التي التحقت بها في مجال المراجعة الداخلية 7/4/1/3 

 3 -1قرد حارلوا علرى دوضات مدضٌبٌر  ممرضاو  برٌن  %25.7أن  (9) والشركل ضقرم (12)ٌبٌن التدول ضقم        

% 8.7دوضات ، وأن  6 -4حالوا على دوضات مدضٌبٌ  فً المضاتع  الداةلٌ  ممرضاو  مرن % 19.1دوضات و 

دوضات فررً  10حاررلوا علررى أكثررض مررن % 5.8دوضات ، و مررل نسرربم   10 -7 حاررلوا علررى دوضات مدضٌبٌرر  مررن

ضاد عٌن  الدضاس  لم ٌحالوا علرى دوضات مدضٌبٌر  فرً مترلل المضاتعر  من أف %41متلل المضاتع  الداةلٌ  و 

مرن أفرضاد عٌنر  الدضاسر   قرد حارلوا علرى دوضات مدضٌبٌر  فرً مترلل  %59الداةلٌ  . وبللمللً فرجن مرل نسربم   

ً المضاتع  الداةلٌ  ، وهً نسب  تٌدة إلى حد مل مشٌض إلى الموت  نحو مطوٌض مهلضات المرضاتعٌن الرداةلٌٌن فر

 متلل المضاتع  الداةلٌ  فً البنو  .

 عدد الدورات في مجال المراجعة الداخمية (12جدول رقم )

عدد الدورات في مجال المراجعة 
 الداخمية

 النسبة% التكرار

 41 43 لا شيء
 25.7 27 دورات  3  - 1من 
 19.1 20 دورات   6-4 من 
 8.7 9 دورات  7 - 10من 

 5.8 6 دورات   10أكثر من 
 

 (9شكل رقم )

 
  

41 

25.7 
19.1 

8.7 5.8 

عدد الدورات التدريبية في مجال المراجعة 
  الداخلية

 %النسبة
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هاال توجااد لااوائة وااااحة ويات فعاليااة فااي البناار تحاادد دور المراجعااة الداخليااة فااي تفعياال إدارة 8/4/1/3

 المخاطر ؟

مرن أفرضاد العٌنر  اترلبوا بوترود لرواةح واضرح  فرً % 42.9أن ( 12) والشركل ضقرم (13)ٌبٌن التدول ضقم       

إلرى حرد مرل بٌنمرل % 3.8بعردم وتودهرل و % 15.2البنو  محدد دوض المضاتع  الداةلٌ  فرً إداضة المةرلطض بٌنمرل 

لم ٌتٌبوا على هذا السإال ، وقد لوحظ من أن إتلب  أفضاد العٌن  فً البنو  ممفلوت من بنر  إلرى أةرض، % 38.1

للواةح فً بع  البنو  بٌنمل لا موترد فرً الربع  ا ةرض ، ومبرٌن النمرلةج السرلبق  سرواء الرذٌن حٌث موتد مل  ا

أفلدوا بعدم وتودهل أو الذٌن لم ٌتٌبوا أن أغل  البنرو  لا موترد فٌهرل لرواةح واضرح  ، وذات فعللٌر  محردد دوض 

 المضاتع  الداةلٌ  فً إداضة المةلطض .    

 توفر الموائح في البنوك (13)جدول رقم 

 النسبة التكرار وجود اللوائة

 42.9 45 نعم

 15.2 16 لا

 3.8 4 إلى حد ما

 38.1 40 لم يحدد

 100 105 الإجمالي

 

 (10شكل رقم )             

  
 لم يحدد  إلى حد ما لا نعم

42.9 

15.2 

3.8 

38.1 

 توفر اللوائح

 النسبة
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 المبـــــــــــــــــــحث الثانً 

  تحلٌل البٌانات واختبار الفرضٌات  

 تحدٌد أجل من الدراسة خلال من علٌها الحصول تم التً البٌانات نوع الدراسة مناقشة من الجزء هذا فً ٌتم        

 ذلت  بعتد الباحت  ٌتعتر  ثتم واختبتار الرريتٌات  لتحلٌل فقرات الاستتبانة اللازمة الإحصائٌة الاختبارات نوع

أو  إثباتهتا أجتل متن الرريتٌات ومناقشتةلاختبارات الررو  حول متوسط درجة الموافقة على محتاور الدراستة 

  :خلال من لذل  المناسبة الإحصائٌة الأسالٌب من مجموعة استخدام طرٌق عن   وذل  نرٌها

 الطبٌعً . التوزٌع اختبار 

  . توصٌف وتحلٌل فقرات الدراسة 

  ريٌات الدراسةف اختبار . 

 الطبٌعً التوزٌع : اختبار1/2/3

 كانتت إذا لاختبتار متا Kolmogorov-Smirnov Test(K-S)ستمرنوف  -كولمجتوروف اختبار استخدام تم        

عدمه حٌ  ٌتم اختبار الرريٌة الصررٌة القائلة باعتدالٌة توزٌع درجة موافقة  من الطبٌعً التوزٌع تتبع البٌانات

علتى فقترات كتل محتور علتى حتدذ   وكتذا الاجمتالً لكتل محتاور الدراستة اتبعٌتة البٌانتات للتوزٌتع  أفراد العٌنة

 0.05 الطبٌعً( امام الرريٌة البدٌلة القائلة بعدم اعتدالٌة التوزٌع عند مستوى دلالة إحصائٌة

ى ققةرات المحةور اختبار الفرضٌة الصفرٌة القائلة باعتدالٌة توزٌع درجةة مواققةة رقةراد العٌنةة علة 1/2/3/1

 0.05الثانً رمام الفرضٌة البدٌلة القائلة بعدم اعتدالٌة التوزٌع عند مستوى دلالة إحصائٌة 

 (44)جدول رقم 
 المعنوية  K-S المحور الأول

 *000. 3.848 تقدٌم تأكٌد للبنك حول قعالٌة وكفاءة عملٌات إدارة المخاطر.

 *000. 3.594 حٌحتقدٌم تأكٌد بأنه ٌتم تقٌٌم المخاطر بشكل ص

 *000. 3.26 تقٌٌم عملٌات إدارة المخاطر

 *000. 3.572 تقٌٌم التقرٌر عن المخاطر الرئٌسٌة

 *000. 3.223 تقٌٌم مدى الالتزام بسٌاسات وإجراءات إدارة المخاطر

 *000. 3 مراجعة رنشطة إدارة المخاطر الرئٌسٌة.

 *000. 3.011 ٌد وتقٌٌم المخاطرتقدٌم المشورة والمساعدة للإدارة قً عملٌة تحد

 *000. 3.177 تقدٌم المشورة والمساعدة للإدارة قً الاستجابة للمخاطر.

 *000. 2.869 تقدٌم تقارٌر استشارٌة لتحسٌن عملٌات إدارة المخاطر .

 *000. 2.484 تقدٌم خدمات استشارٌة لتنسٌق رنشطة إدارة المخاطر.
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 *000. 2.286 اطر وتوحٌدها قً تقرٌر.تجمٌع التقارٌر المختلفة عن المخ

 *000. 2.78 المحاقظة على إطار)سٌاسات واجراءات( إدارة المخاطر وتطوٌره.

 *000. 3.035 دعم ومساندة القائمٌن على إدارة المخاطر.

 *000. 2.614 محفز لإنشاء إدارة المخاطر قً البنك .

 *000. 2.737 عرضها على مجلس الإدارة.تقدٌم مقترحات لتطوٌر استراتٌجٌة إدارة المخاطر و

 *022. 1.505 الكلً

 0.05*معنوي احصائيا عند  

من خلال قٌم المعنوٌة الإحصائٌة لاختبار كلمجروف سمٌرنوف ٌرف  الرر  العدمً وٌقبل الرر  البدٌل 

ما فً ذل  متوسط عند مستوى الدلالة المشار إلٌه   وبالتالً فإن درجة الموافقة على فقرات المحور الأول ب

 درجة الموافقة على اجمالً المحور الأول لا تتبع التوزٌع الطبٌعً  .

اختبار الفرضٌة الصفرٌة القائلة باعتدالٌة توزٌع درجة مواققة رقراد العٌنة على ققرات المحور  1/2/3/2

 0.05ئٌة الثانً رمام الفرضٌة البدٌلة القائلة بعدم اعتدالٌة التوزٌع عند مستوى دلالة إحصا

)15) جدول رقم   

 المعنوية  K-S المحور الثانً

تقوم إدارة )قسم( المراجعة الداخلٌة بالبنك بتقٌٌم قعالٌة إدارة المخاطر قً دعم رهداف البنك ومهمتها قً مواجهة المخاطر 
 *000. 3.168 المحٌطة.

 *000. 2.458 . تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم قعالٌة تصمٌم نظام إدارة المخاطر

 *000. 3.210 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مقدرة إدارة المخاطر قً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر .

 *000. 3.054 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مدى اختٌار قرارات مناسبة لمواجهة المخاطر حسب رهمٌة ورولوٌة المخاطر .

ة بتقٌٌم مدى الحصول على المعلومات المتعلقة بالمخاطر وتوصٌلها قً الوقت المناسب إلى كل تقوم إدارة المراجعة الداخلٌ
 *000. 2.912 من الموظفٌن والإدارة العلٌا ومجلس الإدارة .

ر   تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مصادر الخطر المتعلقة بالحوكمة والعملٌات ونظام المعلومات من خلال               
 *000. 3.129 تقٌٌم موثوقٌة المعلومات -

 *000. 4.541 تقٌٌم كفاءة وقعالٌة العملٌات والبرامج -ب

 *000. 3.385 تقٌٌم مدى حماٌة الأصول -ج

 *000. 3.077 تقٌٌم مدى الالتزام بالقوانٌن والأنظمة والسٌاسات والإجراءات والعقود.  -د

 *000. 3.004 وقوع احتٌال قً البنك. تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة احتمال

 *000. 3.533 تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة كٌف ٌواجه البنك وٌدٌر المخاطر الناتجة عن حدوث احتٌال.

 *000. 2.837 ٌمتلك المراجعٌن الداخلٌٌن قً البنك المعرقة الكاقٌة لتقٌٌم مخاطر الاحتٌال.

 *000. 2.584 اقٌة والأساسٌة قً مجال مخاطر تكنولوجٌا المعلومات.) الأعمال الإلكترونٌة(ٌمتلك المراجعٌن الداخلٌٌن المعرقة الك
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 *000. 3.212 ٌتم وضع خطط وإجراءات المراجعة بناءً على دراسة للمخاطر التً تواجه البنك لتحدٌد رولوٌات نشاط  المراجعة الداخلٌة

 *000. 4.357 الجوهرٌة.تشمل تقارٌر المراجعة الداخلٌة على مصادر المخاطر 

 *000. 2.110 الحوكمة : -تقدم إدارة المرجعة الداخلٌة خدمات استشارٌة )تضع التوصٌات المناسبة( لتحسٌن عملٌات كلا من ر

 *000. 3.412 إدارة المخاطر -ب

 *000. 3.012 الرقابة الداخلٌة -ج

تسةةاعده قةةً تقٌةةٌم إدارة المخةةاطر وءلةةك رثنةةاء تنفٌةةءه لمهامةةه  تقةةوم إدارة المراجعةةة الداخلٌةةة بجمةةع المعلومةةات اللازمةةة التةةً
 *000. 3.333 المتعددة .

 *000. 3.484 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كفاءة وقعالٌة عملٌات الرقابة قً الاستجابة للمخاطر .

 *000. 3.562 الٌة إدارة المخاطر قً البنك.ٌأخء المراجع الداخلً قً الاعتبار عند بءل العناٌة المهنٌة اللازمة، كفاءة وقع

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من الالتزام بالسٌاسات والخطط والنظم واللوائح والقوانٌن قً كاقة الإجراءات 
 *000. 3.069 والأنشطة قً البنك .

قً البنوك وٌقدم التوصٌات المناسبة للتحسٌن تقدم إدارة المراجعة الداخلٌة تقرٌر دوري عن مدى الالتزام بقواعد الحوكمة 
. 3.073 .000* 

 :عند التخطٌط لمهمة المراجعة ٌأخء المراجعٌن الداخلٌٌن قً الاعتبار ما ٌلً 

 *000. 2.831 المخاطر الجوهرٌة المرتبطة بالنشاط والأسالٌب التً ٌتم من خلالها الحفاظ على المخاطر عند المستوى المقبول  -ر

 *000. 2.821 ة وقعالٌة إدارة مخاطر النشاط ووسائل الرقابة الموجودةكفاٌ -ب

 *000. 2.818 الفرص المتاحة لإدخال تحسٌنات جوهرٌة على إدارة مخاطر النشاط ورسالٌب الرقابة -ج

 *000. 2.679 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم ومراقبة نظام إدارة المخاطر والعمل على تطوٌره باستمرار .

 *000. 2.513 ٌتم تزوٌد المراجع الداخلً بالمهارات والخبرات المطلوبة التً تجعله قادراً على تقٌٌم ومراقبة قعالٌة إدارة المخاطر.

 *000. 3.500 تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة كفاءة وقعالٌة عملٌة الرقابة والعمل على تحسٌنها وتطوٌرها بشكل مستمر .

اجعة الداخلٌة بمناقشة الإدارة قً حال قبلت مخاطر غٌر مقبولة بالنسبة للبنك وٌتم التقرٌر عن ءلك إلى ٌقوم مدٌر المر
 *000. 2.416 مجلس الإدارة قً حال عدم التوصل إلى حل.

 0.417 0.883 الكلً

 0.05معنوي احصائٌا عند *

  العتتدمً وٌقبتتل متتن ختتلال قتتٌم المعنوٌتتة الإحصتتائٌة لاختبتتار كلمجتتروف ستتمٌرنوف ٌتترف  الرتتر .4

الرر  البدٌل عند مستوى الدلالة المشار إلٌه وبالتالً فإن درجة الموافقة على فقرات المحور الثانً 

لا تتبع التوزٌع الطبٌعً   وبالتالً ٌرف  الرر  الصرري وقبتول الرتر  البتدٌل بالنستبة  لرقترات 

 المعلمٌة. غٌر الاختبارات استخدام سٌتم المحور لذل 

متوسط المحور ككتل نلاحتأ أنته ٌتبتع التوزٌتع الطبٌعتً وبالتتالً قبتول الرتر  الصترري و بالنسبة ل .2

 سٌتم استخدام الاختبارات المعلمٌه بالنسبة للمحور ككل .
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اختبار الفرضٌة الصفرٌة القائلة باعتدالٌة توزٌع درجةة مواققةة رقةراد العٌنةة علةى ققةرات المحةور  1/2/3/3

  0.05القائلة بعدم اعتدالٌة التوزٌع عند مستوى دلالة إحصائٌة الثالث رمام الفرضٌة البدٌلة 

 (16)جدول رقم                                      

 المعنوية  K-S المحور الثالث 

 *000. 3.628 تساعد إدارة المراجعة الداخلٌة قً البنك الجهات المسئولة عن المخاطر قً عملٌة تحدٌد المخاطر .

 *000. 3.807 المراجعة الداخلٌة الجهات المسئولة عن المخاطر قً عملٌة تقٌٌم المخاطر . تساعد إدارة

 *000. 2.908 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من صحة تقٌٌم المخاطر قً البنك.

 *000. 3.504 خاطر .تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتحقق من وجود سٌاسات وإجراءات محددة وموثقة لتحدٌد وتقٌٌم الم

 *000. 2.920 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من توصٌل سٌاسات وإجراءات إدارة المخاطر لكاقة الجهات ءات العلاقة .

 *000. 3.275 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كفاءة وقعالٌة سٌاسات وإجراءات تحدٌد وتقٌٌم المخاطر قً البنك .

 *000. 2.924 ة المراجعة الداخلٌة بمساعدة الإدارة قً تحدٌد مستوٌات المخاطر المقبولة .تقوم إدار

 *000. 3.095 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من وجود خطة طوارئ قً البنك تشمل كاقة المخاطر التً تم تحدٌدها .

دارة المخاطر تتولى قحص ومتابعة وتحلٌل تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتحقق بانتظام من رن وظٌفة إ
 *000. 3.013 المؤشرات لقٌاس المخاطر وققا للسٌاسات الإدارٌة المحددة من قبل الإدارة .

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كاقة المخاطر التً تواجه البنك وترتٌبها حسب رهمٌتها بغرض إعداد خطة 
 *000. 3.207 المراجعة .

 *000. 3.690 رة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كاقة الضوابط الموضوعة لمواجهة المخاطر التً تواجه الأنشطة الرئٌسٌة للبنك .تقوم إدا

 *000. 3.041 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من التقرٌر عن نتائج تقٌٌم المخاطر إلى كاقة الجهات ءات العلاقة قً الوقت المناسب.

 *000. 3.301 المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كفاٌة ومنطقٌة المعلومات التً تم الحصول علٌها والتً تستخدم قً إدارة المخاطرتقوم إدارة 

 *000. 2.273 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من امتلاك الموظفٌن للمعرقة والمهارات التً تمكنهم من تقٌٌم المخاطر

 *000. 3.174 ة المقترحات لاختٌار وتنفٌء الاستجابة الملائمة  للمخاطر.) للتعامل مع روجه المخاطر المختلفة(تقدم إدارة المراجعة الداخلٌ

 *000. 3.233 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة برقع تقارٌر دورٌة عن نتائج الاستجابة للمخاطر.

 *000. 2.861 المحٌطة بالبنك ورنشطته ٌمتلك المراجعٌن الداخلٌٌن المعرقة والفهم الكاقٌٌن لطبٌعة المخاطر

 *000. 3.038 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بمراجعة ومتابعة المخاطر بصفة مستمرة للتأكد من رنها ضمن الحدود المقبولة .

ٌقوم المراجع الداخلً بمتابعة مدى استجابة الإدارة للتوصٌات الداخلٌة وتوصٌات المراجع الخارجً لتطوٌر 
 *000. 3.277 دارة المخاطر.نظام إ

 *000. 3.171 ٌقٌم المراجع الداخلً تحلٌلات المخاطر والاستراتٌجٌات الموضوعة للتعامل معها

 *000. 2.588 ٌناقش المراجع الداخلً مع الإدارة قعالٌة إدارة المخاطر بشكل  دوري

 *000. 2.881 ٌٌم ومراقبة وتحسٌن إدارة المخاطر .ٌحصل المراجعٌن الداخلٌٌن على دورات تدرٌبٌة  لتعزٌز مهارتهم قً تق

 *000. 3.240 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالبنك بالتأكد من انسجام استراتٌجٌة البنك مع تعلٌمات البنك المركزي الخاصة بإدارة المخاطر

 0.148 1.141 الكلً

 0.05عند  *معنوي احصائيا
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تبتتار كلمجتتروف ستتمٌرنوف ٌتترف  الرتتر  العتتدمً وٌقبتتل متتن ختتلال قتتٌم المعنوٌتتة الإحصتتائٌة لاخ .4

الرر  البدٌل عند مستوى الدلالة المشار إلٌه وبالتالً فإن درجة الموافقة على فقرات المحور الثال  

لا تتبع التوزٌع الطبٌعً   وبالتالً ٌترف  الرتر  الصترري وقبتول الرتر  البتدٌل بالنستبة لرقترات 

 المعلمٌة لرقرات المحور . غٌر باراتالاخت استخدام سٌتم المحور لذل 

بالنسبة لمتوسط المحتور ككتل نلاحتأ انته ٌتبتع التوزٌتع الطبٌعتً   وبالتتالً قبتول الرتر  الصترري  .2

 بالنسبة لمتوسط المحور ككل لذل  سٌتم استخدام الاختبارات المعلمٌة لمتوسط المحور ككل.

ٌع درجةة مواققةة رقةراد العٌنةة علةى ققةرات المحةور اختبار الفرضٌة الصفرٌة القائلة باعتدالٌة توز 1/2/3/4

 0.05الرابع رمام الفرضٌة البدٌلة القائلة بعدم اعتدالٌة التوزٌع عند مستوى دلالة إحصائٌة 

 (17)جدول رقم 
 المعنوية  K-S المحور الرابع 

 *000. 2.888 عدم الوعً بأهمٌة دور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر .

 *000. 3.016 ل على الدعم والتأٌٌد التام للمراجعة الداخلٌة من قبل الإدارة العلٌا .عدم الحصو

 *000. 2.847 عدم توقر الاستقلالٌة الكاقٌة لإدارة المراجعة الداخلٌة .

 *000. 3.079 عدم وجود برامج تدرٌبٌة للمراجعٌن الداخلٌٌن قً مجال دور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر

 *000. 2.774 م وجود الزام قانونً بتطبٌق معاٌٌر المراجعة الداخلٌة .عد

 *000. 2.773 عدم اهتمام المراجع الخارجً بتقٌٌم دور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر.

 *000. 4.031 عدم وجود لوائح واضحة قً البنك تحدد دور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر .

 *000. 2.524 مات وتعلٌمات من قبل البنك المركزي تحدد دور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر عدم وجود تعمٌ

 *000. 2.896 عدم معرقة المراجعٌن الداخلٌٌن بدور المراجعة الداخلٌة قً إدارة المخاطر .

 0.146 1.144 الكلً 

 0.05*معنوي احصائيا عند 

بتتار كلمجتتروف ستتمٌرنوف ٌتترف  الرتتر  العتتدمً وٌقبتتل متتن ختتلال قتتٌم المعنوٌتتة الاحصتتائٌة لاخت .4

الرر  البدٌل عند مستوى الدلالة المشار إلٌه حٌ  إن درجة الموافقة على فقرات المحتور الرابتع لا 

تتبع التوزٌع الطبٌعً بالنسبة  لرقرات المحور وبالتالً ٌتم استخدام الاختبارات غٌر المعلمٌة لرقرات 

 المحور .

لمحور ككل نلاحأ أنه ٌتبتع التوزٌتع الطبٌعتً    وبالتتالً. قبتول الرتر  الصترري بالنسبة لمتوسط ا .2

 بالنسبة لمتوسط المحور ككل واستخدام الاختبارات المعلمٌة.
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 توصٌف استجابة رقراد العٌنة لفقرات محاور الاستبانة: 2/2/3

 (48)المحور الاول:                         جدول رقم 

 

 ة الموافقة عمى مدى إدراك العاممين بإدارة المراجعة الداخمية لدور المراجعة الداخمية في تقييم وتحسين إدارة المخاطرةالاستجابة حول درج

 

 

 الترتيب

 

  

الأهمية 
 النسبية 

المتوسط 
 المرجح

 

عدم موافقة 
 عالية

 موافقة عالية موافقة غير محدد عدم موافقة

  

 الفقرة

   التكرار % التكرار % كرارالت % التكرار % التكرار % %

 1الفقرة  21 20 66 62.9 5 4.8 12 11.4 1 1 3.90 78 3

 2الفقرة  19 18.1 64 61.0 12 11.4 10 9.5 0 0 3.88 77.6 4

 3الفقرة  17 16.2 58 55.2 20 19.0 10 9.5 0 0 3.78 75.6 8.5
 4الفقرة  20 19.0 66 62.9 13 12.4 5 4.8 1 1.0 3.94 78.8 1

 5الفقرة  24 22.9 55 52.4 13 12.4 13 12.4 0 0 3.86 77.2 6

 6الفقرة  25 23.8 54 51.4 18 17.1 8 7.6 0 0 3.91 78.2 2

 7الفقرة  27 25.7 50 47.6 15 14.3 10 9.5 3 2.9 3.87 77.4 5

 8الفقرة  18 17.1 57 54.3 21 20.0 9 8.6 1 0 3.80 76 7

 9الفقرة  21 20.0 50 47.6 22 21.0 12 11.4 0 0 3.76 75.2 10.5

 10الفقرة  15 14.3 43 41.0 31 29.5 15 14.3 1 1.0 3.53 70.6 15

 11الفقرة  24 0.2 36 34.3 23 21.9 20 19.0 2 1.9 3.57 71.4 14

 12الفقرة  19 18.1 48 45.7 24 22.9 14 13.3 0 0 3.69 73.8 13

 13الفقرة  18 17.1 53 50.5 22 21.0 11 10.5 1 1.0 3.72 74.4 12

 14الفقرة  26 24.8 44 41.9 22 21.0 12 11.4 1 1.0 3.78 75.6 8.5

 15الفقرة  23 21.9 47 44.8 22 21.0 13 12.4 0 0 3.76 75.2 10.5

  3.78   
  

  الادراك 

 
ة الداخلٌتة فتً المتعلق بمدى إدرا  العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة لدور المراجع (48امن خلال الجدول رقم 

 تقٌٌم وتحسٌن إدارة المخاطر فً البنو  التجارٌة الٌمنٌة.

نلاحأ  أن الأهمٌتة النستبٌة لمتوستط الاستتجابات تترتاوت بشتكل ملحتوأ حٌت  أعطتى أفتراد العٌنتة أهمٌتة أكبتر 

 كما ٌلً : 7 2  1   6   4بالموافقة بدرجة عالٌة على الرقرات 

أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة بل تت (3.94) (4اقتة علتى الرقترة رقتم بلت  المتوستط المترجد لدرجتة المواف   .4

مما ٌدل على وجود إدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  بدور المراجعتة  78.8%

 الداخلٌة فً تقٌٌم عملٌة التقرٌر عن المخاطر الرئٌسٌة . 
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أي بدرجتتة أهمٌتتة نستتبٌة بل تتت (3.91) (6ابلتت  المتوستتط المتترجد لدرجتتة الموافقتتة علتتى الرقتترة رقتتم  .2

مما ٌدل على وجود إدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  لدور المراجعتة  78.2%

 الداخلٌة فً مراجعة أنشطة إدارة المخاطر الرئٌسٌة . 

ت أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة بل ت(3.90) (1ابلت  المتوستط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم    .3

مما ٌدل على وجود إدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  بتدور المراجعتة  78%

 الداخلٌة فً تقدٌم تأكٌد للبن  حول فعالٌة وكراءة عملٌات إدارة المخاطر . 

 أي بدرجتتة أهمٌتتة نستتبٌة بل تتت(3.88) (2ابلتت  المتوستتط المتترجد لدرجتتة الموافقتتة علتتى الرقتترة رقتتم  .4

ا ٌدل على وجود إدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  بدور المراجعتة مم% 77.6

 الداخلٌة فً تقدٌم تأكٌد للبن  بأنه ٌتم تقٌٌم المخاطر بشكل صحٌد .

 أي بدرجتتة أهمٌتتة نستتبٌة بل تتت(3.87) (7ابلتت  المتوستتط المتترجد لدرجتتة الموافقتتة علتتى الرقتترة رقتتم  .5

لمراجعتة اإدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  بدور مما ٌدل على وجود % 77.4

 الداخلٌة المتمثل فً تقدٌم المشورة والمساعدة للإدارة فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر .

 والتً تتركز حول ما ٌلً: (13 12 11 10ابدى أفراد العٌنة أهمٌة أقل بالموافقة على الرقرات أو

أي بدرجتتة أهمٌتتة نستتبٌة (3.53) (10الدرجتتة الموافقتتة علتتى الرقتترة رقتتم بلتت  المتوستتط المتترجد    .4

مما ٌتدل علتى وجتود إدرا  لتدى العتاملٌن بتإدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  بتدور   70.6%بل ت

 المراجعة الداخلٌة فً تقدٌم خدمات استشارٌة لتنسٌق أنشطة إدارة المخاطر .

أي بدرجتتتة أهمٌتتة نستتتبٌة (3.75) ((11ى الرقتتترة  رقتتم بلتت  المتوستتط المتتترجد لدرجتتة الموافقتتتة علتت .2

ممتا ٌتدل علتى وجتود إدرا  لتدى العتاملٌن بتإدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  بتتدور  71.4%بل تت

 المراجعة الداخلٌة المتمثل بتجمٌع التقارٌر المختلرة عن المخاطر وتوحٌدها فً تقرٌر  .

أي بدرجتتتة أهمٌتتة نستتتبٌة (3.69) ( (12قتتترة رقتتمبلتت  المتوستتط المتتترجد لدرجتتة الموافقتتتة علتتى الر .3

ممتا ٌتدل علتى وجتود إدرا  لتدى العتاملٌن بتإدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  بتتدور  73.8%بل تت

 المراجعة الداخلٌة فً المحافأة على إطار إدارة المخاطر وتطوٌرذ  .

 جتة أهمٌتة نستبٌة بل تتأي بدر(3.72) ((13بلت  المتوستط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم  .4

مما ٌدل على وجود إدرا  لدى العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  بدور المراجعة %  74.4

 الداخلٌة فً دعم ومساندة القائمٌن على إدارة المخاطر .

 وهتو أكبتر متن المعٌتار (3.78االمترجد لجمٌتع فقترات المحتور ٌستاوي  المتوستط بتأن القتول ٌمكتن عتام وبشتكل

( الذي ٌعنً الحٌاد مما ٌدل على أن معأم أفتراد العٌنتة وافقتوا علتى أن العتاملٌن بتإدارة المراجعتة 3المرتر  ا

 الداخلٌة فً البنو  ٌدركون دور المراجعة الداخلٌة فً تقٌٌم وتحسٌن إدارة المخاطر
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 )19 المحور الثاني:                     جدول رقم )   

 
 ققة على مدى التزام العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة بالمعاٌٌر المهنٌة للمراجعة الداخلٌة الاستجابة حول درجة الموا

 

 
 الترتٌب

 

  
الأهمٌة 
 النسبٌة 

المتوسط 
 المرجح

 

عدم مواققة 
 عالٌة

 مواققة عالٌة مواققة غٌر محدد عدم مواققة

  
 الفقرة

   رالتكرا % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % %

 1الفقرة  21 20 58 55.2 19 18.1 7 6.7 0 0 3.89 77.8 11.5

 2الفقرة  15 14.3 42 40.0 30 28.6 18 17.1 0 0 3.51 70.2 28

 3الفقرة  13 12.4 56 53.3 23 21.9 13 12.4 0 0 3.66 73.2 24

 4الفقرة  14 13.3 54 51.4 26 24.8 10 9.5 1 1.0 3.67 73.4 23

 5الفقرة  17 16.2 50 47.6 23 21.9 14 13.3 1 1.0 3.65 73 25

 ر6الفقرة  23 21.9 56 53.3 18 17.1 7 6.7 1 1.0 3.89 77.8 11.5

 ب6الفقرة  19 18.1 65 61.9 16 15.2 4 3.8 1 1.0 4.4 88 1

 ج6الفقرة  26 24.8 62 59.0 11 10.5 5 4.8 1 1.0 4.21 84.2 3

 د6 الفقرة  29 27.6 57 54.3 14 13.3 4 3.8 1 1.0 4.04 80.8         8

 7الفقرة  29 27.6 58 55.2 14 13.3 4 3.8 0 0 4.07 81.4 6

 8الفقرة  20 19.0 66 62.9 13 12.4 6 5.7 0 0 3.95 79 9

 9الفقرة  16 15.2 53 50.5 32 30.5 4 3.8 0 0 3.77 75.4 18.5

 10رة الفق 12 11.4 44 41.9 29 27.6 18 17.1 2 1.9 3.44 68.8 30

 11الفقرة  21 20.0 59 56.2 19 18.1 5 4.8 1 1.0 3.9 78 10

 12الفقرة  26 24.8 57 54.3 15 14.3 6 5.7 1 1.0 4.34 86.8 2

 ر13الفقرة 14 13.3 37 35.2 38 36.2 15 14.3 1 1.0 3.46 69.2 29

 ب 13الفقرة 15 14.3 60 57.1 19 18.1 8 7.6 2 1.9 3.75 75 20.5

 ج13الفقرة  31 29.5 61 58.1 11 10.5 2 1.9 0 0 4.15 83 4

 14الفقرة  18 17.1 61 58.1 19 18.1 7 6.7 0 0 3.86 77.2 15

 15الفقرة  16 15.2 65 61.9 19 18.1 5 4.8 0 0 3.88 77.6 13

 16الفقرة  15 14.3 62 59.0 15 14.3 13 12.4 0 0 3.75 75 20.5

 17الفقرة  31 29.5 59 56.2 11 10.5 3 2.9 1 1.0 4.11 82.2 5

 18الفقرة  18 17.1 53 50.5 20 19.0 14 13.3 0 0 3.71 74.2 22

 ر19الفقرة  31 29.5 53 50.5 16 15.2 5 4.8 0 0 4.05 81 7

 ب19الفقرة  25 23.8 49 46.7 20 19.0 11 10.5 0 0 3.84 76.8 16

 ج19الفقرة  18 17.1 52 49.5 29 27.6 6 5.7 0 0 3.78 75.6 17

 20الفقرة  15 14.3 47 44.8 30 28.6 13 12.4 0 0 3.61 72.2 27

 21الفقرة  18 17.1 44 41.9 30 28.6 12 11.4 1 1.0 3.63 72.6 26

 22الفقرة  13 12.4 63 60.0 21 20.0 8 7.6 0 0 3.77 75.4 18.5

 23الفقرة  27 25.7 44 41.9 28 26.7 5 4.8 1 1.0 3.87 77.4 14

 كلًال 3.85  

للمراجعتة الداخلٌتة المهنٌتة المتعلق بمدى التتزام إدارة المراجعتة الداخلٌتة بالمعتاٌٌر ( (19من خلال الجدول رقم 

التً تسهم فتً ترعٌتل إدارة المختاطر فتً البنتو  التجارٌتة الٌمنٌتة   نلاحتأ أن أفتراد العٌنتة أعطتوا أهمٌتة أكبتر 



 تحليل البيانات واختبار الفرضيات: ثانيالمبحث ال                                                                        ثالث الفصل ال
 

241 
 

التوالً حٌ  كانت فً قمة الترتٌتب بحستب  على17ج   و13ج  6   12ب 6بالموافقة بدرجة عالٌة على الرقرات 

 الأهمٌة النسبٌة لمتوسط درجة الموافقة علٌها كالتالً :

 %88أي بدرجة أهمٌة نسبٌة بل ت (4.4) ب( 6ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .4

بتقٌتٌم كرتاءة وفعالٌتة العملٌتات مما ٌؤكد وبدرجة عالٌة أن إدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  تقتوم 

 والبرامج كجزء من تقٌٌم مصادر الخطر المتعلقة بالحوكمة والعملٌات ونأام المعلومات .

أي بدرجتتتة أهمٌتتتة نستتتبٌة  (4.34)( 12ابلتتت  المتوستتتط المتتترجد لدرجتتتة الموافقتتتة علتتتى الرقتتترة رقتتتم .2

  تشتمل مصتادر المختاطر مما ٌدل وٌؤكد على أن تقارٌر المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو %86.8بل ت

 الجوهرٌة 

% 84.4 أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة(4.2) ج( 6ابلت  المتوستط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم .3

وذل  ٌؤكد بدرجة عالٌة أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تقوم بتقٌتٌم متدى حماٌتة الأصتول فتً 

 مة والعملٌات ونأام المعلومات .البنو  كجزء من تقٌٌم مصادر الخطر المتعلقة بالحوك

% 83 أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة(4.15) ج( 13ابل  المتوسط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم .4

وذلتت  ٌؤكتتد بدرجتتة عالٌتتة أن إدارة المراجعتتة الداخلٌتتة فتتً البنتتو  تقتتدم ختتدمات استشتتارٌة لتحستتٌن 

 عملٌات الرقابة الداخلٌة .

% 82.2أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة (4.11) ( 17اموافقتة علتى الرقترة رقتمبل  المتوسط المرجد لدرجة ال .5

وذل  ٌؤكد بدرجة عالٌة أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنتو  تقتوم بالتأكتد متن الالتتزام بالسٌاستات 

 . والخطط والنأم واللوائد والقوانٌن فً كافة الإجراءات والأنشطة فً البن  

فتً ذٌتل قائمتة الترتٌتب بحستب الأهمٌتة النستبٌة للمتوستط المترجد 21  و 20و 2أ و13و 10بٌنمتا نجتد الرقترات  

 لدرجة الموافقة والتً تتركز حول ما ٌلً  :

% 68.8أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة (3.44)  (10ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقتة علتى الرقترة رقتم .4

ن إدارة المراجعتة الداخلٌتة مما ٌدل على أن أفراد العٌنة أبتدو متوافقتهم بدرجتة متوستطة بخصتو  أ

 فً البنو  تقوم بتقٌٌم فعالٌة تصمٌم نأام إدارة المخاطر .

% 69.2 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (3.46) ( أ13ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم   .2

ٌتة بتقتدٌم مما ٌدل علتى موافقتة أفتراد العٌنتة بدرجتة متوستطة فٌمتا ٌتعلتق بقٌتام إدارة المراجعتة الداخل

 خدمات استشارٌة لتحسٌن عملٌات الحوكمة .

ممتا  %70.2أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (3.51) ( 2ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .3

ٌدل على أن المراجعٌن الداخلٌٌن ٌمتلكتون المعرفتة الكافٌتة والأساستٌة فتً مجتال مختاطر تكنولوجٌتا 

 المعلومات. 
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 %72.2أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة (3.61) (20اجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتمبل  المتوسط المتر .4

مما ٌدل على أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تقوم بتقٌٌم ومراقبة نأام إدارة المخاطر  والعمل 

 على تطوٌرذ باستمرار. 

مما % 72.6أهمٌة نسبٌة أي بدرجة(3.63)  (21ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .5

ٌدل على أنه ٌتم تزوٌد المراجعٌن الداخلٌٌن بالمهارات والخبرات المطلوبة التً تجعلهم قادرٌن على 

 تقٌٌم ومراقبة فعالٌة إدارة المخاطر. 

وهتو أكبتر متن المعٌتار ( 3.78اإن المتوستط المترجد لجمٌتع فقترات المحتور ٌستاوي  القتول ٌمكتن عتام وبشتكل

لذي ٌعنً الحٌاد   مما ٌدل على أن معأم أفراد العٌنة وافقوا على أن إدارات المراجعة الداخلٌتة ا (3االمرتر  

 فً البنو  تلتزم بالمعاٌٌر المهنٌة للمراجعة الداخلٌة التً تسهم فً ترعٌل إدارة المخاطر .

 (20جدول رقم )              :                     المحور الثالث

  

 درجة المواققة على مدى مساهمة إدارة المراجعة الداخلٌة قً تحدٌد تقٌٌم المخاطر والاستجابة لهاالاستجابة حول 
 

 
 الترتٌب

 

  
الأهمٌة 
 النسبٌة 

المتوسط 
 المرجح

 

 مواققة عالٌة مواققة محاٌد عدم مواققة عدم مواققة عالٌة
  

 الفقرة

   التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % %

2 78.4 3.9 1.9 2 3.8 4 12.4 13 62.9 66 18.1 19 
 1الفقرة 

4 77.6 3.9 1.9 2 4.8 5 12.4 13 65.7 69 15.2 16 
 2الفقرة 

7.5 76.4 3.8 1.0 1 8.6 9 20.0 21 48.6 51 21.9 23 
 3الفقرة 

1 80.6 4.0 1.0 1 3.8 4 9.5 10 62.9 66 22.9 24 
 4الفقرة 

12 76 3.8 1.0 1 7.6 8 21.9 23 49.5 52 20.0 21 
 5الفقرة 

10 
76.2 3.8 1.0 1 4.8 5 21.9 23 57.1 60 15.2 16 

 6الفقرة 

7.5 
76.4 3.8 0.0 0 5.7 6 24.8 26 51.4 54 18.1 19 

 7الفقرة 

20.5 73.6 3.7 2.9 3 8.6 9 21.9 23 51.4 54 15.2 16 
 8الفقرة 

17.5 74 3.7 1.9 2 8.6 9 22.9 24 50.5 53 16.2 17 
 9الفقرة 

3 78.2 3.9 0.0 0 7.6 8 15.2 16 55.2 58 21.9 23 
 10الفقرة 

5.5 77.4 3.9 0.0 0 7.6 8 13.3 14 63.8 67 15.2 16 
 11الفقرة 

19 73.8 3.7 1.0 1 10.5 11 21.9 23 50.5 53 15.2 16 
 12الفقرة 

14 75.4 3.8 1.0 1 7.6 8 20.0 21 56.2 59 15.2 16 
 13الفقرة 

20.5 73.6 3.7 0.0 0 13.3 14 27.6 29 37.1 39 21.9 23 
 14الفقرة 

17.5 74 3.7 1.0 1 9.5 10 21.9 23 53.3 56 14.3 15 
 15الفقرة 

13 75.8 3.8 0.0 0 8.6 9 20.0 21 55.2 58 16.2 17 
 16الفقرة 

15 74.8 3.7 0.0 0 11.4 12 21.9 23 47.6 50 19.0 20 
 17الفقرة 

10 76.2 3.8 0.0 0 7.6 8 21.9 23 52.4 55 18.1 19 
 18الفقرة 

5.5 77.4 3.9 0.0 0 6.7 7 18.1 19 57.1 60 18.1 19 
 19الفقرة 

16 74.2 3.7 0.0 0 7.6 8 25.7 27 54.3 57 12.4 13 
 20الفقرة 

22 73 3.7 1.0 1 9.5 10 29.5 31 43.8 46 16.2 17 
 21الفقرة 

23 72.2 3.6 2.9 3 12.4 13 21.9 23 46.7 49 16.2 17 
 22الفقرة 

10 76.2 3.8 1.0 1 10.5 11 15.2 16 53.3 56 20.0 21 
 23الفقرة 

 الكلً 3.8  
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( المتعلق بمدى مساهمة إدارة المراجعة الداخلٌة فً تحدٌتد وتقٌتٌم المختاطر  (20من خلال الجدول رقم         

 و 2   10   1   4موافقة بدرجة عالٌة على الرقراتوالاستجابة لها .  نلاحأ أن أفراد العٌنة أعطوا أهمٌة أكبر بال

 على التوالً بحسب الأهمٌة النسبٌة لمتوسط درجة الموافقة والتً تتركز حول ما ٌلً:19

ممتا %  80.6 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (4.0ا (4ا بل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .4

ة الداخلٌتة فتً البنتو  تقتوم بتالتحقق متن وجتود سٌاستتات ٌشتٌر وبدرجتة عالٌتة إلتى أن إدارة المراجعت

   وإجراءات محددة وموثقة لتحدٌد وتقٌٌم المخاطر .

ممتا % 78.4أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة  (3.9( ا1ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقتم .2

المختاطر فتً عملٌتة ٌدل على أن إدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  تستاعد الجهتات المستئولة عتن 

 .تحدٌد المخاطر

 %78.2 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (10) (3.9)  الرقرة رقمبل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على  .3

مما ٌدل على أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تقوم بتقٌٌم كافة المخاطر التً تواجه البنو  

 . وترتٌبها حسب أهمٌتها ب ر  إعداد خطة المراجعة

مما  %77.6 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (3.9ا (2ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم   .4

ٌدل على أن إدارة المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  تستاعد الجهتات المستئولة عتن المختاطر فتً عملٌتة 

 تقٌٌم المخاطر.

 %77.4  ي بدرجتة أهمٌتة نستبٌةأ (3.9ا (19ابل  المتوسط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم .5

المراجعتة الداخلٌتة تقتوم بمتابعتة متدى استتجابة الإدارة للتوصتٌات الداخلٌتة   مما ٌتدل علتى أن إدارة 

 .وتوصٌات المراجع الخارجً لتطوٌر نأام إدارة المخاطر

نستبٌة للمتوستط على التوالً فتً ذٌتل قائمتة الترتٌتب بحستب الأهمٌتة ال 12 8   14   21   22بٌنما نجد الرقرات 

 المرجد لدرجة الموافقة والتً تتركز حول ما ٌلً :

مما %  72.2 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (3.6ا (22ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .4

ٌدل على أن المتراجعٌن التداخلٌٌن فتً البنتو  ٌحصتلون علتى دورات تدرٌبٌتة لتعزٌتز مهتاراتهم فتً 

 ن إدارة المخاطر .تقٌٌم ومراقبة وتحسٌ

ممتا  % 73 أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة (3.7( ا21ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .2

 مخاطر بشكل دوري ٌدل على أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تناقش مع الإدارة فعالٌة إدارة ال

مما %  73.6أي بدرجة أهمٌة نسبٌة  (3.7( ا14ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .3

ٌدل على أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تقوم بالتأكد من امتلا  الموأرٌن للمعرفة والمهارات 

 التً تمكنهم من تقٌٌم المخاطر .
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ممتا %  73.6 أي بدرجة أهمٌتة نستبٌة (3.7( ا8ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .4

على أن إدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  تقوم بمساعدة الإدارة فتً تحدٌتد مستتوٌات المختاطر ٌدل 

 المقبولة .

مما %  73.8 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (3.7( ا12ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .5

م التقرٌتتر عتتن نتتتائج تقٌتتٌم ٌتتدل علتتى أن إدارة المراجعتتة الداخلٌتتة فتتً البنتتو  تقتتوم بالتأكتتد متتن أنتته ٌتتت

 المخاطر إلى كافة الجهات ذات العلاقة فً الوقت المناسب .

وهتتو أكبتتر متتن المعٌتتار  (3.8اوبشتتكل عتتام ٌمكتتن القتتول بتتأن المتوستتط المتترجد لجمٌتتع فقتترات المحتتور ٌستتاوي 

الذي ٌعنً الحٌاد مما ٌدل على أن معأم أفراد العٌنة وافقوا على أن إدارة المراجعة الداخلٌتة فتً  (3االمرتر  

 البنو  تسهم فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر والاستجابة لها.

 (21) المحور الرابع :                          جدول رقم
 

 لية دور المراجعة الداخمية في إدارة المخاطرالاستجابة حول درجة الموافقة عمى المعوقات التي تحد من فعا

 

 الترتيب

 

  

الأهمية 
 النسبية 

المتوسط 
 المرجح

 

 موافقة عالية موافقة محايد عدم موافقة عدم موافقة عالية

  

 الفقرة

   التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % %

 1الفقرة  29 27.6 50 47.6 16 15.2 10 9.5 0 0 3.9 78.7 3

 2الفقرة  26 24.8 53 50.5 18 17.1 6 5.7 2 1.9 3.9 78.1 4

 3الفقرة  29 27.6 47 44.8 16 15.2 12 11.4 1 1.0 3.9 77.3 5

 4الفقرة  30 28.6 55 52.4 12 11.4 8 7.6 0 0 4.0 80.4 1

 5الفقرة  25 23.8 49 46.7 23 21.9 6 5.7 2 1.9 3.8 77.0 6

 6الفقرة  15 14.3 48 45.7 27 25.7 14 13.3 1 1.0 3.6 71.8 7

 7الفقرة  20 19.0 45 42.9 21 20.0 18 17.1 1 1.0 4.0 80.0 2

  8الفقرة 18 17.1 42 40.0 25 23.8 18 17.1 2 1.9 3.5 70.7 8

 9الفقرة  16 15.2 46 43.8 15 14.3 25 23.8 3 2.9 3.4 69.0 9

 
 3.8 

 
 

 الكمي

المتعلتق بالمعوقتات التتً تحتد متن فعالٌتة دور المراجعتة الداخلٌتة فتً ترعٌتل إدارة  (21)من خلال الجتدول رقتم 

المختاطر   نلاحتتأ أن الأهمٌتتة النستتبٌة لمتوستتط الاستتتجابات تترتتاوت بشتتكل ملحتتوأ  حٌتت  أعطتتى أفتتراد العٌنتتة  

لترتٌتب بحستب على التوالً حٌ  كانتت فتً قمتة ا 1  7  4أهمٌة أكبر بالموافقة بدرجة عالٌة على الرقرات رقم 

 الأهمٌة النسبٌة لمتوسط درجة موافقة أفراد العٌنة علٌها والتً تتركز حول ما ٌلً :

ممتا ٌتدل % 80.4أي بدرجة أهمٌة نسبٌة بل تت  (4.0ابمتوسط  (4اوافق أفراد العٌنة على الرقرة رقم  .4

ة الداخلٌتة فتً على أن عدم وجود برامج تدرٌبٌة كافٌة للمراجعٌن التداخلٌٌن فتً مجتال دور المراجعت
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اجعتتة الداخلٌتتة فتتً إدارة إدارة المختتاطر ٌعتبتتر متتن أبتترز المعوقتتات التتتً تحتتد متتن فعالٌتتة دور المر

 المخاطر 

مما  % .080 أي بدرجة أهمٌة نسبٌة (4.0( ا7ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم  .2

جعة الداخلٌة فً إدارة المختاطر تعتد ٌدل على أن عدم وجود لوائد وايحة فً البن  تحدد دور المرا

 من أهم المعوقات التً تحد من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخاطر .

%  78.7أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة  (3.9( ا1ا بل  المتوستط المترجد لدرجتة الموافقتة علتى الرقترة رقتم  .3

دارة المخاطر ٌعد من المعوقات التً مما ٌدل على أن عدم الوعً بأهمٌة دور المراجعة الداخلٌة فً إ

 تحد من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخاطر .

 على التوالً فً ذٌل القائمة والتً تتركز حول ما ٌلً :  6  8 9 بٌنما نجد أن الرقرات رقم 

وهتو  %69أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة  (3.4( ا9ابل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقتم  .4

الذي ٌعنً الحٌاد مما ٌدل علتى أن عتدم معرفتة المتراجعٌن التداخلٌٌن ( 3اأكبر من المعٌار المرتر  

بدور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخاطر ٌعتبتر متن المعوقتات ذات درجتة الأهمٌتة المتوستطة التتً 

 تحد من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخاطر .

ممتا % 70.7أي بدرجة أهمٌة نستبٌة  (3.5( ا8ارجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم بل  المتوسط الم .2

ٌدل على أن عدم وجود تعمٌمات وتعلٌمات من قبل البن  المركزي تحدد دور المراجعة الداخلٌتة فتً 

 لداخلٌة فً ترعٌل إدارة المخاطرإدارة المخاطر ٌعد من المعوقات التً تحد من فعالٌة دور المراجعة ا

ممتا %  71.8أي بدرجة أهمٌة نسبٌة  (3.6( ا6ا بل  المتوسط المرجد لدرجة الموافقة على الرقرة رقم .3

ٌدل على أن عدم اهتمام المراجع الختارجً بتقٌتٌم دور المراجعتة الداخلٌتة فتً إدارة المختاطر ٌعتبتر 

 ر فً البنو  .من المعوقات التً تحد من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً ترعٌل ادارة المخاط

وهو أكبر من المعٌتار  (3.8اوبشكل عام ٌمكن القول إن المتوسط المرجد لجمٌع فقرات المحور ٌساوي         

الذي ٌعنً الحٌاد مما ٌدل على أن معأم أفراد العٌنة أكدوا علتى وجتود معوقتات تحتد متن فعالٌتة  (3االمرتر  

 و  التجارٌة الٌمنٌة.اطر فً البندور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخ

 اختبار الفروض حول  محاور الاستبانة :3/2/3

 اختبارات الفروض حول درجة المواققة لفقرات المحاور ) اختبار الإشارة( . 1/3/2/3

 معٌنة قٌمة ٌساوي الإجابة متوسط درجة كان إذا ما لمعرفة الإشارة اختبار باستخدام الرريٌات اختبار وٌتم        

التوزٌع الطبٌعً   وبالتالً تم اختبتار الرريتٌة الصتررٌة التتً  تتبع لا التً البٌانات أو الترتٌبٌة بٌاناتال حالة فً

وهتتً درجتتة الحٌتتاد أمتتام الرريتتٌة البدٌلتتة التتتً تقتتول إن  (3ا ن تستتاويٌتقتتول إن متوستتط درجتتة إجابتتة المبحتتوث
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ٌتم قبتول  0.05أكبر من  Sig.(P-value)نوٌة ( كما أنه إذا كانت القٌمة المع (3متوسط درجة الإجابة لا تساوي 

كانتت القٌمتة  إذاأمتا  3العٌنتة لا تختلتف عتن درجتة الحٌتاد وهتً  أفراد اجابات الرريٌة الصررٌة أي أن متوسط

 متوستط بتأن القائلتة البدٌلة وقبول الرريٌة الصررٌة الرريٌة رف  فٌتم 0.05أقل من  Sig.(P-value)المعنوٌة 

ا ٌختلف العٌنة أفراد آراء ًٌ  أو ٌزٌد الإجابة متوسط كان إذا ما تحدٌد ٌمكن هذذ الحالة وفً الحٌاد  درجة عن جوهر

 أن فمعنتاذ موجبتة الإشتارة كانتت   فتإذا الاختبار قٌمة خلال من الحٌاد   وذل  درجة عن جوهرٌة بصورة ٌنق 

  .صحٌد معنوٌة والعكس الحٌاد بصورة درجة ٌزٌد عن للإجابة الحسابً المتوسط

وعنةد  %60اختبار الإشارة لاسةتجابة  رقةراد العٌنةة حةول ققةرات المحةور الأول لنسةبة مواققةة 1/1/3/2/3 

   0.05ومستوى دلالة  3درجة مواققة اقتراضٌة 

 (22)جدول رقم 

 ققرات المحور الأول
 درجة المواققة

عدد 
 الاستجابات

نسبة 
 الاستجابات

 المعنوٌة

 وكفاءة عملٌات إدارة المخاطر.تقدٌم تأكٌد للبنك حول قعالٌة 
 *000. 0.17 18 محاٌد قأقل

 0.83 87 مواقق قأكبر 

 تقدٌم تأكٌد بأنه ٌتم تقٌٌم المخاطر بشكل صحٌح
 0.21 22 محاٌد قأقل

.000* 
 0.79 83 مواقق قأكبر

 تقٌٌم عملٌات إدارة المخاطر
 0.29 30 محاٌد قأقل

.000* 

 0.71 75 مواقق قأكبر

 لتقرٌر عن المخاطر الرئٌسٌةتقٌٌم ا
 *000. 0.18 19 محاٌد قأقل

 0.82 86 مواقق قأكبر

 تقٌٌم مدى الالتزام بسٌاسات وإجراءات إدارة المخاطر
 *000. 0.25 26 محاٌد قأقل

 0.75 79 مواقق قأكبر

 مراجعة رنشطة إدارة المخاطر الرئٌسٌة.
 *000. 0.25 26 محاٌد قأقل

 0.75 79 مواقق قأكبر

تقدٌم المشورة والمساعدة للإدارة قً عملٌة تحدٌد وتقٌٌم 
 المخاطر

 *000. 0.26 27 محاٌد قأقل

 0.74 77 مواقق قأكبر

 تقدٌم المشورة والمساعدة للإدارة قً الاستجابة للمخاطر.
 *000. 0.29 30 محاٌد قأقل

 0.71 75 مواقق قأكبر

 دارة المخاطر .تقدٌم تقارٌر استشارٌة لتحسٌن عملٌات إ
 *000. 0.32 34 محاٌد قأقل

 0.68 71 مواقق قأكبر

 تقدٌم خدمات استشارٌة لتنسٌق رنشطة إدارة المخاطر.
 *000. 0.45 47 محاٌد قأقل

 0.55 58 مواقق قأكبر
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 تجمٌع التقارٌر المختلفة عن المخاطر وتوحٌدها قً تقرٌر.
 *000. 0.43 45 محاٌد قأقل

 0.57 60 مواقق قأكبر

المحاقظة على إطار)سٌاسات واجراءات( إدارة المخاطر 
 وتطوٌره.

 *000. 0.36 38 محاٌد قأقل

 0.64 67 مواقق قأكبر

 دعم ومساندة القائمٌن على إدارة المخاطر.
 *000. 0.32 34 محاٌد قأقل

 0.68 71 مواقق قأكبر

 محفز لإنشاء إدارة المخاطر قً البنك .
 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

تقدٌم مقترحات لتطوٌر استراتٌجٌة إدارة المخاطر وعرضها 
 على مجلس الإدارة

 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

 0.05*معنوي احصائيا عند 

 فً الجدول السابق ٌحدد الرر  الصرري كالتالً :

اد مجتمع الدراسة على فقرات المحتور الأول تستاوي الدرجتة المتوستطة الرر  الصرري: إنَ درجة موافقة أفر

  .امحاٌد( 3

والتتً (3)إنَ درجة الموفقة على جمٌع فقرات المحتور تختلتف عتن الدرجتة  (22انلاحأ من الجدول رقم        

دلالتة  وذلت  عنتد مستتوى %60تمثل صرة االحٌاد( حٌ  أن نستب درجتة الموافقتة العالٌتة أكبتر متن أو تستاوي 

باستثناء فقرتٌن والمتعلقة بتإدرا  العتاملٌن بتإدارة المراجعتة بتدور المراجعتة الداخلٌتة فتً تقتدٌم  0.05 إحصائٌة

خدمات استشارٌة لتنسٌق أنشتطة إدارة المختاطر   وكتذا تجمٌتع التقتارٌر المختلرتة عتن المختاطر وتوحٌتدها فتً 

على التوالً إلا أن درجة المعنوٌتة المنتاأرة % 57و %55تقرٌر   حٌ  كانت نسبة الموافقة على الرقرتٌن هً 

مما ٌعنتً أنهتا تشتٌر إلتى الموافقتة علتى الرقترتٌن ولكتن بنستب  0.05وبالتالً فهً أقل من  000.للرقرتٌن كانت 

منخرية تدل على أن نسبة العاملٌن بإدارة المراجعة الداخلٌة فً البنو  الذٌن ٌتدركون دور المراجعتة الداخلٌتة 

م خدمات استشارٌة لتنسٌق أنشطة ادارة المخاطر وكذا تجمٌع التقارٌر المختلرة عن المخاطر وتوحٌتدها فً تقدٌ

وبشكل اجمالً لجمٌع فقرات المحور نستنتج أن هنا  شبه اتراق بٌن معأم أراء فً تقرٌر لٌست كبٌرة   ولكن 

لٌتة فتً البنتو  لتدور المراجعتة الداخلٌتة فتً أفراد العٌنة فٌما ٌتعلق بمدى إدرا  العاملٌن بإدارة المراجعتة الداخ

 ٌم وتحسٌن إدارة المخاطر .   تقٌ
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% وعنةد 60اختبار الإشارة لاستجابة  رقراد العٌنة حةول ققةرات المحةور الثةانً لنسةبة مواققةة  2/1/3/2/3

 0.05ومستوى دلالة  3درجة مواققة اقتراضٌة 

 (23اجدول رقم 

 ققرات المحور الثانً 
درجة 

قةالمواق  

عدد 
 الاستجابات

نسبة 
 الاستجابات

 المعنوية

تقوم إدارة )قسم( المراجعة الداخلٌة بالبنك بتقٌٌم قعالٌة إدارة المخاطر قً دعم رهداف 
 البنك ومهمتها قً مواجهة المخاطر المحٌطة.

 0.25 26 محاٌد قأقل
.000* 

 0.75 79 مواقق قأكبر

 لٌة تصمٌم نظام إدارة المخاطر .تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم قعا
 0.46 48 محاٌد قأقل

.002* 
 0.54 57 مواقق قأكبر

 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مقدرة إدارة المخاطر قً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر .
 *000. 0.34 36 محاٌد قأقل

 0.66 69 مواقق قأكبر

ر قرارات مناسبة لمواجهة المخاطر حسب تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مدى اختٌا
 رهمٌة ورولوٌة المخاطر .

 *000. 0.35 37 محاٌد قأقل

 0.65 68 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مدى الحصول على المعلومات المتعلقة بالمخاطر 
 لإدارة .وتوصٌلها قً الوقت المناسب إلى كل من الموظفٌن والإدارة العلٌا ومجلس ا

 *000. 0.36 38 محاٌد قأقل

 0.64 67 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم مصادر الخطر المتعلقة بالحوكمة والعملٌات ونظام 
تقٌٌم موثوقٌة المعلومات -المعلومات من خلال  ر  

 *000. 0.25 26 محاٌد قأقل

 0.75 79 مواقق قأكبر

 ة العملٌات والبرامجتقٌٌم كفاءة وقعالٌ -ب

 

 *000. 0.20 21 محاٌد قأقل

 0.80 84 مواقق قأكبر

 تقٌٌم مدى حماٌة الأصول -ج

 

 *000. 0.15 16 محاٌد قأقل

 0.85 89 مواقق قأكبر

 تقٌٌم مدى الالتزام بالقوانٌن والأنظمة والسٌاسات والإجراءات والعقود.  -د

 

 *000. 0.18 19 محاٌد قأقل

رمواقق قأكب  86 0.82 

 تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة احتمال وقوع احتٌال قً البنك.
 *000. 0.17 18 محاٌد قأقل

 0.83 87 مواقق قأكبر

 تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة كٌف ٌواجه البنك وٌدٌر المخاطر الناتجة عن حدوث احتٌال.
 *000. 0.18 19 محاٌد قأقل

 0.82 86 مواقق قأكبر

 المراجعٌن الداخلٌٌن قً البنك المعرقة الكاقٌة لتقٌٌم مخاطر الاحتٌال. ٌمتلك
 *000. 0.34 36 محاٌد قأقل

 0.66 69 مواقق قأكبر

ٌمتلك المراجعٌن الداخلٌٌن المعرقة الكاقٌة والأساسٌة قً مجال مخاطر تكنولوجٌا 
 المعلومات.) الاعمال الالكترونٌة(

 0.47 49 محاٌد قأقل
.004* 

اقق قأكبرمو  56 0.53 
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ٌتم وضع خطط وإجراءات المراجعة بناءً على دراسة للمخاطر التً تواجه البنك لتحدٌد 
 رولوٌات نشاط  المراجعة الداخلٌة

 *000. 0.24 25 محاٌد قأقل

 0.76 80 مواقق قأكبر

 تشمل تقارٌر المراجعة الداخلٌة على مصادر المخاطر الجوهرٌة.
 *000. 0.21 22 محاٌد قأقل

 0.79 83 مواقق قأكبر

تقدم إدارة المرجعة الداخلٌة خدمات استشارٌة )تضع التوصٌات المناسبة( لتحسٌن 
 الحوكمة : -عملٌات كلا من ر

 0.51 54 محاٌد قأقل
.046* 

 0.49 51 مواقق قأكبر

 إدارة المخاطر -ب
 *000. 0.28 29 محاٌد قأقل

 0.72 75 مواقق قأكبر

 الداخلٌة الرقابة -ج

 

 *000. 0.12 13 محاٌد قأقل

 0.88 92 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بجمع المعلومات اللازمة التً تساعده قً تقٌٌم إدارة 
 المخاطر وءلك رثناء تنفٌءه لمهامه المتعددة .

 *000. 0.25 26 محاٌد قأقل

 0.75 79 مواقق قأكبر

 خلٌة بتقٌٌم كفاءة وقعالٌة عملٌات الرقابة قً الاستجابة للمخاطر تقوم إدارة المراجعة الدا
 *000. 0.23 24 محاٌد قأقل

 0.77 81 مواقق قأكبر

ٌأخء المراجع الداخلً قً الاعتبار عند بءل العناٌة المهنٌة اللازمة، كفاءة وقعالٌة إدارة 
 المخاطر قً البنك.

 *000. 0.27 28 محاٌد قأقل

 0.73 77 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من الالتزام بالسٌاسات والخطط والنظم واللوائح 
 والقوانٌن قً كاقة الإجراءات والأنشطة قً البنك .

 *000. 0.14 15 محاٌد قأقل

 0.86 90 مواقق قأكبر

مة قً البنوك تقدم إدارة المراجعة الداخلٌة تقرٌر دوري عن مدى الالتزام بقواعد الحوك
 وٌقدم التوصٌات المناسبة للتحسٌن .

 

 *000. 0.32 34 محاٌد قأقل

 مواقق قأكبر
71 0.68 

المخاطر  -عند التخطٌط لمهمة المراجعة ٌأخء المراجعٌن الداخلٌٌن قً الاعتبار ما ٌلً ر
 الجوهرٌة المرتبطة بالنشاط والأسالٌب التً ٌتم من خلالها الحفاظ على المخاطر عند

 المستوى المقبول .:

 *000. 0.20 21 محاٌد قأقل

 0.80 84 مواقق قأكبر

 كفاٌة وقعالٌة إدارة مخاطر النشاط ووسائل الرقابة الموجودة -ب

 

 *000. 0.30 31 محاٌد قأقل

 0.70 74 مواقق قأكبر

 الفرص المتاحة لإدخال تحسٌنات جوهرٌة على إدارة مخاطر النشاط ورسالٌب الرقابة -ج
 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم ومراقبة نظام إدارة المخاطر والعمل على تطوٌره 
 باستمرار .

 *000. 0.41 43 محاٌد قأقل

 0.59 62 مواقق قأكبر

قادراً على تقٌٌم ٌتم تزوٌد المراجع الداخلً بالمهارات والخبرات المطلوبة التً تجعله 
 ومراقبة قعالٌة إدارة المخاطر.

 *000. 0.41 43 محاٌد قأقل

 0.59 62 مواقق قأكبر
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تقٌم إدارة المراجعة الداخلٌة كفاءة وقعالٌة عملٌة الرقابة والعمل على تحسٌنها 
 وتطوٌرها بشكل مستمر .

 *000. 0.28 29 محاٌد قأقل

 0.72 76 مواقق قأكبر

راجعة الداخلٌة بمناقشة الإدارة قً حال قبلت مخاطر غٌر مقبولة بالنسبة ٌقوم مدٌر الم
 للبنك وٌتم التقرٌر عن ءلك إلى مجلس الإدارة قً حال عدم التوصل إلى حل.

 *000. 0.32 34 محاٌد قأقل

 0.68 71 موافق فأكبر

 0.05*معنوي احصائيا عند 

 صرري: إن درجة موافقة أفراد عٌنةلرر  الا في الجدول السابق يحدد الفرض الصفري كالتالي :

 امحاٌد( 3الدراسة على فقرات المحور الثانً تساوي الدرجة المتوسطة 

 3أن درجتتة الموافقتتة علتتى جمٌتتع فقتترات المحتتور تختلتتف عتتن الدرجتتة  23)انلاحتتأ متتن الجتتدول رقتتم          

 0.05وذل  عند مستوى دلالة إحصائٌة  %60امحاٌد( حٌ  أن نسب درجة الموافقة العالٌة أكبر من أو تساوي 

بقٌام إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم فعالٌة تصمٌم نأام إدارة المخاطر باستثناء ثلا  فقرات وهً الرقرة المتعلقة 

وهتً أقتل متن مستتوى الدلالتة  002.إلا أن درجة المعنوٌة فٌهتا تستاوي  %54حٌ  كانت درجة الموافقة بنسبة 

المراجعٌن الداخلٌٌن المعرفتة  لتالً فإن الرقرة تشٌر إلى الموافقة أما الرقرة المتعلقة بامتلا وبا0.05 الإحصائٌة 

تقتدٌم إدارة والرقترة المتعلقتة ب الكافٌة والأساسٌة فً مجال مخاطر تكنولوجٌا المعلومات.ا الأعمال الإلكترونٌتة(

 %49و  %53كانتت درجتة الموافقتة بنستبة فقتد المرجعة الداخلٌة خدمات استشارٌة  لتحسٌن عملٌات الحوكمة :

علتى التتوالً أي أن درجتة المعنوٌتة كانتت أقتل  046و  004.على التوالً إلا أن درجة المعنوٌة للرقرتٌن كانت 

بنسبة ص ٌرة مما ٌشٌر إلى الموافقة على الرقرتٌن ولكن بدجتة منخريتة وٌعتزى ذلت  بالنستبة للرقترة  0.05من 

عٌن الذٌن ٌمتلكتون المعرفتة الكافٌتة فتً مجتال مختاطر تكنولوجٌتا المعلومتات لٌستت الأولى إلى أن نسبة المراج

كبٌتترة . أمتتا بالنستتبة للرقتترة الثانٌتتة المتعلقتتة بتقتتدٌم إدارة المراجعتتة الداخلٌتتة ختتدمات استشتتارٌة لتحستتٌن عملٌتتات 

قبتل البنت  المركتزي الحوكمة فٌعزى انخرا  درجة الموافقة إلى أن دلٌل الحوكمة فً البنو  صدر حتدٌثاً متن 

الٌمنً. وبشكل عام فإننا نستنتج ممتا ستبق أن هنتا  شتبه اترتاق بتٌن أراء أفتراد العٌنتة فٌمتا ٌتعلتق بمتدى التتزام 

 إدارات المراجعة الداخلٌة فً البنو  بالمعاٌٌر المهنٌة للمراجعة الداخلٌة التً تسهم فً ترعٌل إدارة المخاطر .
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وعنةد  %60ستجابة  رقراد العٌنة حةول ققةرات المحةور الثالةث لنسةبة مواققةة اختبار الإشارة لا 3/1/3/2/3

 .   0.05ومستوى دلالة  3درجة مواققة اقتراضٌة 

 (24اجدول رقم 

 درجة المواققة ققرات المحور الثالث
عدد 

 الاستجابات
نسبة 

 المعنوية الاستجابات

ة عن المخاطر قً عملٌة تحدٌد  تساعد إدارة المراجعة الداخلٌة  قً البنك الجهات المسئول
 المخاطر .

 *000. 0.18 19 محاٌد قأقل

 0.82 85 مواقق قأكبر

 تساعد إدارة المراجعة الداخلٌة الجهات المسئولة عن المخاطر قً عملٌة تقٌٌم المخاطر .
 *000. 0.19 20 محاٌد قأقل

 0.81 85 مواقق قأكبر

 من صحة تقٌٌم المخاطر قً البنك.تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد 

 

 *000. 0.30 31 محاٌد قأقل

 0.70 74 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتحقق من وجود سٌاسات وإجراءات محددة وموثقة لتحدٌد وتقٌٌم 
 المخاطر .

 

 *000. 0.14 15 محاٌد قأقل

 0.86 90 مواقق قأكبر

ة بالتأكد من توصٌل سٌاسات وإجراءات إدارة المخاطر لكاقة الجهات تقوم إدارة المراجعة الداخلٌ
 ءات العلاقة .

 

 *000. 0.30 32 محاٌد قأقل

 0.70 73 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كفاءة وقعالٌة سٌاسات وإجراءات تحدٌد وتقٌٌم المخاطر قً 
 البنك .

 *000. 0.28 29 محاٌد قأقل

قأكبر مواقق  76 0.72 

 تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بمساعدة الإدارة قً تحدٌد مستوٌات المخاطر المقبولة .
 *000. 0.30 32 محاٌد قأقل

 0.70 73 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من وجود خطة طوارئ قً البنك تشمل كاقة المخاطر التً تم 
 تحدٌدها .

لمحاٌد قأق  35 0.33 .000* 

 0.67 70 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة  بالتحقق بانتظام من رن وظٌفة إدارة المخاطر تتولى قحص ومتابعة 
 وتحلٌل المؤشرات لقٌاس المخاطر وققا للسٌاسات الإدارٌة المحددة من قبل الإدارة .

 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كاقة المخاطر التً تواجه البنك وترتٌبها حسب رهمٌتها بغرض 
 إعداد خطة المراجعة .

 *000. 0.23 24 محاٌد قأقل

 0.77 81 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بتقٌٌم كاقة الضوابط الموضوعة لمواجهة المخاطر التً تواجه 
 الرئٌسٌة للبنك .الأنشطة 

 *000. 0.21 22 محاٌد قأقل

 0.79 83 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من التقرٌر عن نتائج تقٌٌم المخاطر إلى كاقة الجهات ءات 
 العلاقة قً الوقت المناسب.

 *000. 0.34 35 محاٌد قأقل

 0.66 69 مواقق قأكبر

خلٌة بتقٌٌم كفاٌة ومنطقٌة المعلومات التً تم الحصول علٌها والتً تقوم إدارة المراجعة الدا
 *000. 0.29 30 محاٌد قأقل
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 تستخدم قً إدارة المخاطر

 
 0.71 75 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالتأكد من امتلاك الموظفٌن للمعرقة والمهارات التً تمكنهم من 
 تقٌٌم المخاطر

 

 *000. 0.41 43 محاٌد قأقل

 0.59 62 مواقق قأكبر

تقدم إدارة المراجعة الداخلٌة المقترحات لاختٌار وتنفٌء الاستجابة الملائمة  للمخاطر.) للتعامل مع 
 روجه المخاطر المختلفة(

 

 *000. 0.32 34 محاٌد قأقل

 0.68 71 مواقق قأكبر

 ج الاستجابة للمخاطر.تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة برقع تقارٌر دورٌة عن نتائ
 *000. 0.29 30 محاٌد قأقل

 0.71 75 مواقق قأكبر

 ٌمتلك المراجعٌن الداخلٌٌن المعرقة والفهم الكاقٌٌن لطبٌعة المخاطر المحٌطة بالبنك ورنشطته

 

 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

خاطر بصفة مستمرة للتأكد من انها ضمن تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بمراجعة ومتابعة الم
 الحدود المقبولة .

 

 *000. 0.30 31 محاٌد قأقل

 0.70 74 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بمتابعة مدى استجابة الإدارة للتوصٌات الداخلٌة وتوصٌات المراجع 
 الخارجً لتطوٌر نظام إدارة المخاطر.

 

 *000. 0.25 26 محاٌد قأقل

 0.75 79 مواقق قأكبر

 ٌقٌم المراجع الداخلً تحلٌلات المخاطر والاستراتٌجٌات الموضوعة للتعامل معها

 

 *000. 0.33 35 محاٌد قأقل

 0.67 70 مواقق قأكبر

 تناقش إدارة المراجعة الداخلٌة مع الإدارة قعالٌة إدارة المخاطر بشكل  دوري
 *000. 0.40 42 محاٌد قأقل

كبرمواقق قأ  63 0.60 

ٌحصل المراجعٌن الداخلٌٌن على دورات تدرٌبٌة  لتعزٌز مهارتهم قً تقٌٌم ومراقبة وتحسٌن إدارة 
 المخاطر .

 *000. 0.37 39 محاٌد قأقل

 0.63 66 مواقق قأكبر

تقوم إدارة المراجعة الداخلٌة بالبنك بالتأكد من انسجام استراتٌجٌة البنك مع تعلٌمات البنك 
 ي الخاصة بإدارة المخاطرالمركز

 *000. 0.27 28 محاٌد قأقل

 0.73 77 موافق فأكبر

 0.05*معنوي احصائيا عند 

فقرات فً الجدول السابق ٌحدد الرر  الصرري كالتالً : إنَ درجة موافقة أفراد مجتمع الدراسة على 
 امحاٌد( .  3المحور الثال  تساوي الدرجة المتوسطة 

امحاٌتد(  3أنَ درجة الموافقة على جمٌع فقرات المحور تختلتف عتن الدرجتة  (24)ول رقمنلاحأ من الجد      

ونستنتج  0.05 وذل  عند مستوى دلالة إحصائٌة %60حٌ  أن نسب درجة الموافقة العالٌة أكبر من أو تساوي 

داخلٌة فً تحدٌتد وتقتٌم ذل  أن هنا  اتراق بٌن أراء أفراد العٌنة فٌما ٌتعلق بمدى مساهمة إدارة المراجعة ال من

 . التجارٌة الٌمنٌة المخاطر والاستجابة لها فً البنو 
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وعنةد  %60ختبار الإشارة لاسةتجابة رقةراد العٌنةة حةول ققةرات المحةور الرابةع لنسةبة مواققةة ا4/1/3/2/3 

 (25)جدول رقم .   0.05ومستوى دلالة  3درجة مواققة اقتراضٌة 

قةدرجة المواف فقرات المحور الرابع  
عدد 

 الاستجابات
نسبة 

 المعنوية الاستجابات

 عدم الوعي بأهمية دور المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر .

 

 0.20 26 محايد فأقل
.000* 

 0.80 79 موافق فأكبر

عدم الحصول عمى الدعم والتأييد التام لممراجعة الداخمية من 
 قبل الإدارة العميا .

 0.20 26 محايد فأقل
.000* 

 0.80 79 موافق فأكبر

 عدم توفر الاستقلالية الكافية لإدارة المراجعة الداخمية .

 

 0.30 29 محايد فأقل
.000* 

 0.70 76 موافق فأكبر

عدم وجود برامج تدريبية لممراجعين الداخميين في مجال دور 
 المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر

 

 *000. 0.20 20 محايد فأقل

برموافق فأك  
85 0.80 

 عدم وجود الزام قانوني بتطبيق معايير المراجعة الداخمية 

 

 0.30 31 محايد فأقل
.000* 

 0.70 74 موافق فأكبر

عدم اهتمام المراجع الخارجي بتقييم دور المراجعة الداخمية في 
 إدارة المخاطر.

 

 0.40 42 محايد فأقل
.000* 

 موافق فأكبر
63 0.60 

واضحة في البنك تحدد دور المراجعة  عدم وجود لوائح
 الداخمية في إدارة المخاطر .

 

 0.40 40 محايد فأقل
.000* 

 موافق فأكبر
65 0.60 

عدم وجود تعميمات وتعميمات من قبل البنك المركزي تحدد 
 دور المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر .

 

 *000. 0.40 45 محايد فأقل

 موافق فأكبر
60 0.60 

دم معرفة المراجعين الداخميين بدور المراجعة الداخمية في ع
 إدارة المخاطر .

 

 0.40 43 محايد فأقل
.000* 

 موافق فأكبر
62 0.60 

 0.5.*معنوي احصائيا عند   
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 فً الجدول السابق ٌحدد الرر  الصرري كالتالً :

ور تستتاوي الدرجتتة المتوستتطة الرتتر  الصتترري: إنَ درجتتة موافقتتة أفتتراد مجتمتتع الدراستتة علتتى فقتترات المحتت

 امحاٌد( . 3

امحاٌد(  3أنَ درجة الموفقة على جمٌع فقرات المحور تختلف عن الدرجة  (25انلاحأ من الجدول رقم         

ونستنتج  0.05 وذل  عند مستوى دلالة إحصائٌة %60حٌ  أن نسب درجة الموافقة العالٌة أكبر من أو تساوي 

من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً ترعٌتل إدارة المختاطر فتً البنتو  التجارٌتة  ذل  أن هنا  معوقات تحد من

  الٌمنٌة  .

  اختبارات الفروض حول متوسط درجة المواققة على محاور الدراسة 2/3/2/3

ومتوسةط  0.05لمتوسط درجة المواققة على مجمل ققةرات كةل محةور عنةد مسةتوى دلالةة إحصةائٌة  t اختبار

 )محاٌد( 3قتراضً ٌساوي درجة مواققة ا

 (26جدول رقم )

 
عذد 

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الاهمية 

 النسبية 
الانحراف 

 المعياري

الخطأ 

 العشوائي

إحصائيةقيمة   

T 
 المعنوية

 *000. 11.963 06542. 67038. 75.7 3.8 105 المحور الاول

 *000. 14.859 05739. 58812. 77.1 3.9 105 المحور الثاني

حور الثالثالم  105 3.8 75.7 .64384 .06283 12.497 .000* 

 *000. 10.256 07738. 79296. 75.9 3.8 105 المحور الرابع

 *000. 17.040 047. 477. 75.8 3.79 105 العام

 0.05*معنوي احصائٌا عند 

جتمتع الدراستة علتى الاختبار السابق ٌختبتر الرريتٌة الصتررٌة القائلتة بتأن متوستط درجتة موافقتة أفتراد م      

امحاٌد( مقابل الرريٌة البدٌلة القائلة بأن متوسط درجة موافقة أفراد مجتمع الدراسة  3محاور الاستبانة ٌساوي 

المحستوبة ومستتوى المعنوٌتة المنتاأر  tامحاٌتد( . وبالتتالً متن ختلال قتٌم  3على محاور الاستبانة لا ٌستاوي 

رر  البدٌل وكما هو ملاحأ فإن جمٌع قٌم متوسطات المحتاور ٌكون القرار برف  الرر  الصرري وقبول ال

والأهمٌتة  %3.79( والتً تشتٌر إلتى الحٌتاد   حٌت  أن المتوستط الحستابً لجمٌتع المحتاور ٌستاوي 3أكبر من ا

وهتو أقتل  000.ومستوى المعنوٌة المناأر ٌستاوي  %60وهً أكبر من النسبة المحاٌدة % 75.8النسبٌة تساوي 

 الً نستطٌع قول ما ٌلً :وبالت 0.05من 
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ٌوافق العاملٌن بإدارات المراجعة الداخلٌة فً البنو  والمراجعٌن الخارجٌٌن وبنرس الدرجة على أن  .4

المراجعتة الداخلٌتة فتً البنتو  التجارٌتة الٌمنٌتة  لتدور المراجعتة  اتهنا  إدرا  لدى العتاملٌن بتإدار

المتوسط الحسابً لدرجة الموافقة علتى المحتور الداخلٌة فً تقٌٌم وتحسٌن إدارة المخاطر   حٌ  أن 

وبالتةالً قإننةا نةرقض الفرضةٌة التةً تةنص علةى  %75.7أي بدرجة أهمٌة نسبٌة بل تت( (3.8الأول 

التةةالً لا لا ٌةةدرك العةةاملٌن بةةإدارة المراجعةةة الداخلٌةةة قةةً البنةةوك التجارٌةةة الٌمنٌةةة دور المراجعةةة 

 . لا ونقبل بالفرضٌة البدٌلةدارة المخاطر إالداخلٌة قً تقٌٌم وتحسٌن 

ٌوافتتق العتتاملٌن بتتإدارات المراجعتتة الداخلٌتتة فتتً البنتتو  التجارٌتتة الٌمنٌتتة والمتتراجعٌن الختتارجٌٌن  .2

للمراجعة الداخلٌة  المهنٌةوبدرجة عالٌة على أن إدارات المراجعة الداخلٌة فً البنو  تلتزم بالمعاٌٌر 

لمتوسط الحسابً لدرجة الموافقة على المحور الثانً التً تسهم فً ترعٌل إدارة المخاطر   حٌ  أن ا

وبالتالً قإننا نةرقض الفرضةٌة القائلةة لا لا تلتةزم إدارة % 77.1أي بدرجة أهمٌة نسبٌة بل ت ( (3.9

المراجعةةة الداخلٌةةة بمعةةاٌٌر المراجعةةة الداخلٌةةة التةةً تسةةهم قةةً تفعٌةةل إدارة المخةةاطر قةةً البنةةوك 

 ضٌة البدٌلة .التجارٌة الٌمنٌة لا ونقبل بالفر

ٌوافق العاملٌن بإدارات المراجعة الداخلٌة فً البنو  التجارٌة الٌمنٌة  والمراجعٌن الخارجٌٌن وبنرس  .3

الدرجة على أن إدارات المراجعة الداخلٌة فً البنو  تسهم فً تحدٌد وتقٌٌم المخاطر والاستجابة لهتا 

أي بدرجتة أهمٌتة نستبٌة بل تت ( (3.8لت  حٌ  أن المتوسط الحسابً لدرجة الموافقة على المحور الثا

وبالتالً قإننا نرقض الفرضٌة التً نصها لا لا تساهم إدارة المراجعة الداخلٌة قً تحدٌةد    75.7%

 لا ةالبدٌل ٌةوتقٌٌم المخاطر والاستجابة لها قً البنوك التجارٌة الٌمنٌة لا ونقبل بالفرض

نتتو  التجارٌتتة الٌمنٌتتة والمتتراجعٌن الختتارجٌٌن ٌوافتتق العتتاملٌن بتتإدارات المراجعتتة الداخلٌتتة فتتً الب .4

وبدرجة متراوتة على وجود معوقات تحد من فعالٌة دور المراجعة الداخلٌة فً ترعٌل إدارة المختاطر 

أي بدرجتة أهمٌتة ( (3.8فً البنو  حٌ  أن المتوسط الحستابً لدرجتة الموافقتة علتى المحتور الرابتع 

الفرضٌة التً تنص على التالً: لا لا توجد معوقات تحد  وبالتالً قإننا نرقض%. 75.9نسبٌة بل ت 

من قعالٌة دور المراجعةة الداخلٌةة قةً تفعٌةل إدارة المخةاطر قةً البنةوك التجارٌةة الٌمنٌةة لا ونقبةل 

 .بالفرضٌة البدٌلة 
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سةتوى تحلٌل التباٌن لاختبار الفرضٌة الصفرٌة القائلة بعدم وجود قروق ءات دلالةة إحصةائٌة عنةد م  4/2/3

بةةٌن متوسةةطً درجةةة مواققةةة المةةراجعٌن الةةداخلٌٌن و المةةراجعٌن الخةةارجٌٌن حةةول محةةاور  0.05معنوٌةةة 

                                    الاستبانة .

 (27)جدول رقم 

 ANOVA 

 .المعنوية F التباين درجة الحرية مجموع المربعات    

 المحور الأول

  

  

 186. 1 186. بين المجموعات
.435 

 

 

.511 

 

 

 428. 89 38.113 داخل المجموعات

   90 38.299 ,المجموع

 المحور الثاني

  

  

 102. 1 102. بين المجموعات
.295 

 

 

.588 

 

 

 347. 89 30.902 داخل المجموعات

   90 31.005 ,المجموع

 المحور الثالث

  

  

 087. 1 087. بين المجموعات
.238 

 

 

.627 

 

 

المجموعاتداخل   32.647 89 .367 

   90 32.735 ,المجموع

 المحور الرابع

  

  

 2.303 1 2.303 بين المجموعات
5.963 

 

 

.017* 

 

 

 386. 89 34.366 داخل المجموعات

   90 36.668 ,المجموع

 0.05 *معنوي احصائيا عند 

تبانة   ومتتن ختتلال قتتٌم المعنوٌتتة الإحصتتائٌة متتن ختتلال نتتتائج جتتدول تحلٌتتل التبتتاٌن لجمٌتتع محتتاور الاستت       

المناأرة  نستطٌع القتول بقبتول الرريتٌة الصتررٌة بالنستبة للمحتاور الأول والثتانً والثالت    وقبتول الرريتٌة 

 0.05البدٌلة بالنسبة للمحور الرابع. عند مستوى دلالة 

ن و المتراجعٌن الختارجٌٌن فٌمتا ٌخت  أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن أراء المتراجعٌن التداخلٌٌ

درجة الموافقة حول فقرات المحاور الأول والثتانً والثالت  . بٌنمتا توجتد فتروق ذات دلالتة إحصتائٌة بتٌن أراء 

 المراجعٌن الداخلٌٌن والخارجٌٌن فٌما ٌخ  درجة الموافقة حول فقرات المحور الرابع.
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عٌن التتداخلٌٌن و المتتراجعٌن الختتارجٌٌن فتتً المحتتور الأول وبالتتتالً فتتإن درجتتة التوافتتق بتتٌن بتتٌن أراء المتتراج

والثانً والثال  ٌعزز من صحة النتائج التً تم التوصل الٌها   أما فٌما ٌتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائٌة 

بٌن أراء المراجعٌن الداخلٌٌن و المراجعٌن الخارجٌٌن فٌما ٌخ  درجتة الموافقتة علتى فقترات المحتور الرابتع 

ود إلى طبٌعة المحور واسئلته   والذي ٌختت  بالمعوقتات التتً تحتد متن دور المراجعتة الداخلٌتة فتً ترعٌتل فٌع

إدارة المختتاطر حٌتت  أن المتتراجعٌن التتداخلٌٌن هتتم متتن ٌمارستتون العمتتل فتتً البنتتو  بصتترة مستتتمرة وهتتم متتن 

 المعوقات وبالتالً فهم أكثر معرفة من غٌرهم بتل  المعوقات .ٌواجهون تل  
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 الاستنتاجات والتوصيات 

 أولاً : الاستنتاجات :

هناك دور مهم للمراجعة الداخليةة يةت يييةيم وين ةيً مة ن مةً نرةام الرداخةة الداخليةة وخدار  المخةا ر  .1

 وعمليات النوممة . 

ًَ دور المراجعة الداخلية يت ييييم وين يً خدار  المخا ر هو دور يأميدي وا يشاري ، ولةي  دور  .2 خ

نيث ييدم يأميد موضةوعت خشةأً يعاليةة خدار  المخةا ر ، وطً خ ةار خدار  المخةا ر والرداخةة ينفيذي 

 الداخلية يعمل خمفاء  و خفعالية مما ييدم خدمات ا يشارية للين يً .

ييعرض الخنوك لعةدد مةً المخةا ر طهمهةا المخةا ر الماليةة ا المخةا ر اة يمانيةة ، مخةا ر ال ةو  ،  .3

خةةا ر ريةةر الماليةةة ا المخةةا ر اليشةةميلية ، المخةةا ر اليانونيةةة ، المخةةا ر مخةةا ر ال ةةيولة ،ل والم

اة يراييجية ، مخا ر ال معة ، مخا ر الأنشة ة المرةريية اكلميرونيةة ،مخةا ر الرداخةة ، مخةا ر 

اةليزام ل الأمر الذي يي لب معه وجود نرام شامل ومي ور لمعرية يلك المخا ر وييييمهةا وخداريهةا 

 ه .  خرور   ليم

طرهرت الدرا ة الميدانية طً طمثر مً نرف العينة لم ينرلوا علة  دورات يدريخيةة يةت مجةال خدار   .4

 المخا ر .

ة يوجةةد ييهةةا لةةوا ة واضةةنة ويعالةةة ينةةدد دور اليجاريةةة اليمنيةةة طرهةةرت النيةةا ن خةةأً معرةةم الخنةةوك  .5

 المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر .

خالنرةول علة  اليجاريةة اليمنيةة ك ليً خإدار  المراجعة الداخلية يت الخنوة يوجد اهيمام مً دخل العام .6

 الشهادات المهنية 

طرهرت الدرا ة الميدانية وجود م يوى جيد مً اكدراك لدى العامليً خإدار  المراجعة الداخلية خدور  .7

 . المراجعة الداخلية يت ييييم وين يً خدار  المخا ر

خينت نيا ن الدرا ة الميدانية طً خدار  المراجعة الداخلية يةت الخنةوك يليةزم خمعةايير المراجعةة الداخليةة  .8

اليت ي هم يت يفعيل خدار  المخا ر خدرجة جيده ، خة طً هناك م يوى منخفض ييما ييعل  خييام خدار  

م خةةدمات ا يشةةارية لين ةةيً المراجعةةة الداخليةةة خيييةةيم يعاليةةة يرةةميم نرةةام خدار  المخةةا ر ويةةت ييةةدي

 عمليات النوممة .

 . ي هم خدار  المراجعة الداخلية يت الخنوك اليجارية اليمنية يت ينديد وييييم المخا ر واة يجاخة لها  .9

مشفت الدرا ة الميدانية عً المعودات اليةت ينةد مةً يعاليةة دور المراجعةة الداخليةة يةت يفعيةل خدار    .11

ة اليمنية ،نيث طً طخرز يلك المعودات خن ب درجة الأهميةة الن ةخية هةت المخا ر يت الخنوك اليجاري

 ماليالت :
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 . عدم وجود خرامن يدريخية للمراجعيً الداخلييً يت مجال دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر -ط

 عدم وجود لوا ة واضنة يت الخنوك يندد دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر . -ب

 الوعت خأهمية دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر . عدم -ج

 . عدم النرول عل  الدعم واليأييد اليام للمراجعة الداخلية مً دخل اكدار  العليا -د

 عدم يوير اة يي لية المايية كدار  المراجعة الداخلية. -ه

 الداخلية . المراجعة معايير خي خي  دانونت الزام  وجود عدم -و

 . عدم اهيمام المراجع الخارجت خييييم دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر -ي

 .عدم وجود يعميمات ويعليمات مً دخل الخنك المرمزي يندد دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر -ل

المةراجعيً الةداخلييً مما طرهرت الدرا ة الميدانية خأنه ة يوجد يرو  ذات دةلة خنرا ية خةيً طراء  .11

والمراجعيً الخارجييً ييما يخص درجة الموايية نول ييرات المناور الأول والثانت والثالث . خينما 

يوجد يرو  ذات دةلة انرا ية خيً طراء المراجعيً الداخلييً والخارجييً ييما يخص درجة الموايية 

 نول ييرات المنور الراخع الميعل  خالمعودات .
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 التوصيات :ثانياً : 

وم يمر  يت مجال المراجعة الداخلية وخدار  المخا ر  يدريخية دورات خإجراء الخنوك ديام ضرور  .1

 لخياء عامليها عل  خ  ع م يمر خالي ورات المهنية يت هذه المجاةت .

العمل عل  يشجيع المراجعيً الداخلييً خالنرول عل  الشهادات المهنية المنلية والدولية مشهاد   .2

 ةمراجع الداخلت المعيمد مً دخل معهد المراجعيً الداخلييً الأمريمت ا خرورا وطنه دد طرخال

النرول عل  يلك الشهاد  مممً يت اليمًل لما لهذه الشهادات مً طهمية يت زياد  المفاء  لدى 

 العامليً خإدار  المراجعة الداخلية .

د دور المراجعة الداخلية يت خدار  ضرور  ديام الخنوك خوضع لوا ة واضنة وذات ياعلية يند .3

المخا ر ، ويدريب العامليً عل  ينفيذ يلك اللوا ة ، نيث طً وجود مثل يلك اللوا ة يُممًَ العامليً 

 مً يهم هذا الدور وينفيذه خمفاء  ويعالية.

العمل عل  نشر الوعت خأهمية دور المراجعة الداخلية يت يفعيل خدار  المخا ر مً خ ل عمل  .4

 عمل وعيد ندوات علمية خأهمية هذا الدور .ورش 

 يت دعم مً دور خيجاخت لها لما دورها ويفعيل الداخلية المراجعة خوريفة اةهيمام زياد  عل  العمل .5

 .الجوانب المرريية مخيلف عل  الرداخة ، ويفعيل المخا ر خدار 

اكدار  لييممً مً طداء مهامها العمل عل  يدعيم ا يي لية المراجعة الداخلية ، وجعلها ييخع مجل   .6

 عل  اممل وجه ويعزز مً دورها يت يفعيل خدار  المخا ر اليت ييعرض لها الخنوك .

 الييام المخا ر، مع خدار  الداخلية ودورها يت معايير المراجعة عل  ي رط اليت الي ورات مياخعة .7

المعايير لما لهذه المعايير مً طهمية يت ييييم  هذه عل  الداخلييً للمراجعيً يدريخية دورات خإجراء

 .مفاء  ويعالية خدار  المخا ر واة هام يت ين ينها 

ضرور  ديام المراجع الخارجت خييييم دور المراجعة الداخلية يت خدار  المخا ر عند ييييمه لنرام  .8

 المراجعة الداخلية يت الخنوك .

طو خردار وضع يشريعات لمع ذوي اةخيراص خاليعاوً ديام الخنك المرمزي اليمنت ضرور   .9

د المراجعيً يلزم الخنوك اليجارية خي خي  معايير المراجعة الداخلية الرادر  عً معهمنشورات 

 الداخلييً الأمريمت.

نةدد دور المراجعةة الداخليةة يةت خدار  المخةا ر ي دليةل خرشةاديضرور  ديام الخنك المرمزي خوضع  .11

 . لجنة خازل للرداخة المرريية يند خل  معايير المراجعة الداخلية وعل  خرشادات ييت الخنوك 
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يورت الدرا ة الخنك المرمزي خيعديل اليعليمات الخارةة خةإدار  المخةا ر خمةا ييواية  مةع ميةررات  .11

الرةةادر  عةةً لجنةةة خةةازل للرداخةةة المرةةريية علةة  طً يةةيم ي خييهةةا يةةدريجيان خن ةةب الفيةةر   3خةةازل 

 . COSOعً لجنة مً دخل اللجنة ، ويخنت اك ار الميمامل كدار  المخا ر الرادر المندد  

يت الجامعات اليمنيةة خضةرور  اةهيمةام خيةدري  موضةوع واكدار  يورت الدرا ة طد ام المنا خة  .12

خدار  المخا ر ضمً الخ   الدرا ية  واء ممنهاج م ةييل طو ضةمً منهةاج المراجعةة لمةت يوامةب 

 ية الي ورات العالمية خهذا الشأً.الخ   الدرا 

 ثالثاً : الدراسات المقترحة :

 . دور المراجعة الداخلية يت الند مً المخا ر اة يمانية يت الخنوك اليجارية 

 . دور المراجعة الداخلية يت يفعيل خدار  المخا ر اليشميلية يت الخنوك 

  الشرمات الرناعية اليمنية .دور المراجعة الداخلية يت يفعيل خدار  المخا ر يت 

 . دور المراجع الخارجت يت الند مً المخا ر المرريية 

  اليجارية اليمنية مدى ا يخدام نموذج المراجعة الداخلية المخنت عل  المخا ر يت الخنوك 
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 قائمة المصادر والمراجع

  المراجع العربية -أ

 اولاً : المصادر:

  القران الكرٌم -1

 ثانياً: الكتب :

" المكتبة  اككددٌمٌة  لبابد ة   أساليب البحث العلمي في العلوم الإداريةالأثوري ، جمٌل حمٌد "  .1

 . 2012والنشر ، تعز ، الابع  الثدلث  ، 

" دار صةاد  لبنشةر والتوزٌة    المعاصرة فيي التيدقيو والتيكييدالاتجاهات جمع ، أحمد حبمً "   .2

 . 2009 مدن الأردن ، الابع  الأولى ، 

الأمةٌن لبنشةر والتوزٌة  ، صةنعد  ،  " نظيم المعلوميات المحاسيبيةحجر ، بد المبك اسمد ٌل "   .3

 . 2010الابع  الثدلث  ، 

 . 2004" اتحدد المصدرف العربٌ ، لبندن ،  II" دليلك إلى اتفاو بازل حشدد ، نبٌل   .4

، الجةز  الثةدنً ، اتحةدد  II" موسةو   بةدزل  دليلك إلى إدارة المخاطر المصرفيةحشدد، نبٌل "   .5

 . 2004المصدرف العربٌ  ، بٌروت ،لبندن ،

الةةةدار  بنيييوك   –شيييركات  –إدارات  –ادارة المخييياطر ف أفيييراد " حمةةةدد ، اةةةدرا  بةةةد العةةةدل  .6

 . 2003الجدمعٌ ، الإسكندرٌ  ، 

 2005" الدار الجدمعٌ  ، الإسكندرٌ  ،  حوكمة الشركات" حمدد ، ادرا  بد العدل  .7

دار افدا لبنشر والتوزٌة  ،  " التدقيو الداخلي في الشركات" الخرٌسدت ، حمدان فرحدن محمد   .8

 . الابع  اكولى  مدن ، اكردن

" منشةةؤا المعةةدرف ، الإسةةكندرٌ  ،الابعةة   المخيياطر بييالبنوك قييياو وادارة" الخاٌةة، ، سةةمٌر   .9

 2008الثدنٌ ، 

دراسييات متمدميية فييي المحاسييبة " الةةداراوي ، كمةةدل الةةدٌن مصةةااى و سةةراٌد ، محمةةد السةةٌد  .11

 . 2006" المكت، الجدمعً الحدٌث ، الإسكندرٌ  ،   والمراجعة

....." الابعة  الأولةى،  تييمي ادارة الخطير والسلام ، اسدم   زمةً وموسةى ، شةقٌري نةوري "  .11

2117. 

" دار الٌةدزوري العبمٌة   إدارة الخطير والتييمي السٌاو ، ولٌد اسمد ٌل و أبو بكر ،  بد أحمةد "  .12

 . 2009لبنشر والتوزٌ  ،  مدن ، الأردن ،  

"  الرقابيية والمراجعيية الداخلييية" الصةةحن ، بةةد الاتةةدا و سةةراٌد ، محمةةد و السةةوافٌري ، فتحةةً  .13

 . 2006المكت، الجدمعً الحدٌث ، الإسكندرٌ  ، 
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دار وائل لبنشر ،  مةدن ، الأردن ، الابعة   " التدقيو والرقابة في البنوك بد الله ، خدلد أمٌن "  .14

 . 2012الأولى ، 

" مركةز  تمييم وإدارة المخاطر بد المنعم ،  داف و الكدشف ، محمد محمود و كدس، ، سٌد "  .15

 . 2008بٌد والبحوث ، جدمع  القدارا ، تاوٌر الدراسدت الع

 أدواتي،  مفهومي،  العلميي  البحيث "كدٌةد  الخةدلا، و بد الرحمن،  بد و دس، ذوقدن ،  بٌدات، .16

 . 2111.الاكر،  مدن ، دار "  وأساليب،

" الدار الجدمعٌ  ، الإسةكندرٌ  ،  المراجعة الداخلية وإدارة المخاطر بى ،  بد الواد، نصر  "  .17

 . 2010الابع  الأولى ، 

دار وائل لبنشر ،  مدن  " المراجعة والرقابة في المصارف الاسلاميةبن  مدرا ، نوال صدلح "  .18

 . 2013، الأردن ، الابع  الأولى ، 

دار الجدمعٌ  " ال المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإليكترونيالقبدنً ، ثند  و شعبدن ، نددر "  .19

 . 2006، الإسكندرٌ  ، 

" الةدار الجدمعٌة  ، الإسةكندرٌ  ،  مراجعات مختلفية غريرام مختلفيةلااً ،أمٌن السٌد أحمد "  .21

 أ . 2005

 . 2010" الدار الجدمعٌ  ،الإسكندرٌ  ،  المراجعة وحوكمة  الشركاتلااً ، أمٌن السٌد أحمد "  .21

" الةةدار الجدمعٌةة  ، الدولييية ولولميية اسييواو رأو المييالالمراجعيية لااةةً ،أمةةٌن السةةٌد أحمةةد "  .22

 .، 2115الإسكندرٌ  ، 

 المجمة   "المتمدمية التيدقيو مفياهيم "لبمحدسةبٌن  العربةً المجمة  العربةً لبمحدسةبٌن المجمة   .23

 .2001 الأردن ،  مدن ، لبمحدسبٌن ، العربً

التجةةدرا ،    محمةةود ، منصةةور والاحةةدن ،محمةةد والحمةةوي ، محمةةد " أسدسةةٌدت المراجعةة  " كبٌةة   .24

 جدمع  القدارا  .

التييدقيو الييداخلي بييي  النظرييية والتطبيييو وفمييا لمعييايير التييدقيو الةةوردات ، خبةةف  بةةد الله  "   .25

 . 2006" مإسس  الوراا لبنشر والتوزٌ  ،  مدن ،الأردن ، الابع  الأولى ،   الداخلي

 :ثالثاً : الدوريات والبحوث المحكمة 

" ) دراسة  تاوٌر وظٌا  المراجع  الداخبٌ  لتاعٌةل متاببةدت الحوكمة الحٌزان ، أسدمه بن فهد "  .1

 –مجلة المحاسبة والإدارة والتيمي    كلية التجارة تابٌقٌ   بى الشركدت المسدام  السعودٌ  ( 

 -281، ص  2008، السن  السدبع  والأربعون ، العدد السبعون ، الجز  الأول ،  جامعة الماهرة

315 . 
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سعد الدٌن ، إٌمدن محمد " تاعٌل الدور اكستراتٌجً لبمراج  الداخبً لبحد مةن مخةدار اكئتمةدن  .2

مجلة المحاسيبة والإدارة والتييمي    كليية التجيارة   المصرفً فً ظل الأزم  المدلٌ  العدلمٌ  " 

 . 507 -145ص  2009القدارا ، السن  الثدمن  والأربعون ، العدد الراب  والسبعون ، جامعة

مجةةدم محمةةد "دور لجةةدن المراجعةة  فةةً حوكمةة  الشةةركدت وأثراةةد  بةةى جةةودا القةةوائم  سةةدمً ،  .3

مجليية كلييية التجييارة للبحييوث العلمييية   جامعيية المدلٌةة  المنشةةورا فةةً بٌئةة  الأ مةةدل المصةةرٌ  " 

 . 42 -1ص  2009( ٌولٌو 46المجبد رقم ) (2)، العدد  الإسكندرية

شةةداٌن ، بةةد الحمٌةةد أحمةةد " ااةةدر مقتةةرا لةةدور مراقةة، الحسةةدبدت فةةً تاعٌةةل قوا ةةد حوكمةة     .4

الفكييير المحاسيييبي قسيييم المحاسيييبة الشةةةركدت مةةةن منظةةةور دراسةةة  جةةةودا المراجعةةة  الداخبٌةةة  " 

السةن  الرابعة   شةر ، العةدد الثةدنً ،  ، جدمع   ةٌن شةمس ، القةدارا، والمراجعة   كلية التجارة

 . 71 -1، ص2010

 بد الحمٌد ،  بد الماب، " الأثدر اكقتصةددٌ  لبعولمة   بةى الجهةدز المصةرفً " مجبة  البحةوث  .5

، السةةن   أكاديمييية السييادات للعلييوم الإدارييية   الميياهرةالإدارٌةة  ، مركةةز البحةةوث والمعبومةةدت ، 

 . 12 -7ص 2003الحددٌ  والعشرون ، المجبد 

مجليية الباحييث  كلييية  بةةن  بةةى ، ببعةةزوز" اسةةتراتٌجٌدت إدارا المخةةدار فةةً المعةةدملات المدلٌةة  " .6

 2009، جدمعةة  قدصةةدي مربةةدا ورقبةة  ، الجزائةةر، العةةدد السةةدب  ،  الحميوو والعلييوم الاقتصييادية

 .344 -331،ص 

 التةدقٌا الةداخبً معةدٌٌر تابٌةا مةدم" الاتةدا  بةد فضةل المغنةً، و بةد محمةد، أحمةد العمةري، .7

 الثياني  المجليد اغلميال  إدارة فيي اغردنيية المجلية " الٌمنٌ  التجدرٌ  البنوك فً  بٌهد المتعدرف

  2006 الثالث العدد

 جةودا تحسةٌن فةً الداخبٌة  المراجعة  وظٌا  لجودا المحددا العوامل"   محمد كدمل  ٌسى ، سمٌر .8

التجارة للبحوث العلمية   جامعة الإسكندرية    مجلة كلية،  تابٌقٌ  دراس  م  الشركدت" حوكم 

 . 57 -1، ص 2008( ، 45، المجبد رقم )  1العدد رقم ف

النمري ، مجبور بن جدبر محمود " نحةو مةدخل متكدمةل لةدور المةراجعٌن الةداخبٌٌن فةً تحسةٌن  .9

السينة  مجلة المحاسبة والإدارة والتيمي    كلية التجيارة   جامعية المياهرة  حوكم  الشركدت " 

 . 921 -895، ص  2010، العدد الخدمس والسبعون،  التاسعة واغربعو 
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 رابعا : الرسائل العلمية :

)دراسة  مٌدانٌة   بةى   المخةدار " إدارا فةً الداخبٌة  المراجعة  " دور صةدلح البجٌرمةً، شةددي .1

 سيوري، جامعية دمشيو  كليية الاقتصياد رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة  المصدرف السورٌ  ( 

2011 . 

 تحقٌةا بةى  COSO لإاةدر وفقةد الداخبٌة  الرقدبة  نظةدم أثةر اٌكةل"  خمةٌس السةلام بدوي ،  بةد .2

 -الاسييلامية رييزة  الجامعيية كلييية التجييارة  رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة   " الرقدبةة  أاةةداف

 . 2011فلسطي   

رسييالة " إدارا المخةةدار اكئتمدنٌةة  فةةً البنةةوك التجدرٌةة   " دراسةة  مٌدانٌةة  ،  جهةةدد ، حاٌةةدن  .3

جامعية قاصيد  كليية العليوم الاقتصيادية والتجاريية ولليوم التسييير   ماجستير رير منشورة   

 . 2011الجزائر  –ورقلة  –مرباح 

 المراجعة  ومهةدم وظةدئف تاةوٌر  بةً الشدمب  الجودا تابٌا أثر"  سدلم أحمد حجدزي ، منتصر  .4

رسيالة ماجسيتير  "غزا قادع فً الأٌزو  بً الحدصب  الصند ٌ  الشركدت حدل  دراس  " الداخبٌ 

 . 2007الجامعة الاسلامية رزة    كلية التجارة  رير منشورة  

  الداخبٌة  لبمراجعة  والمتوقعة  الحدلٌة  لبممدرسدت استالا ٌ  دراس " محمد   سعٌد خدار ، ادٌل .5

جامعيية كلييية التجييارة      رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة "مصةةر فةةً الصةةند ٌ  بدلشةةركدت

 .2010  مصر  الزقازيو

 بدد مندور" تقٌٌم فد بٌ  نظم الرقدب  الداخبٌ  فً البنوك التجدرٌ   فً الكوٌةت " الرشٌدي ، ٌد   .6

 . 2010اغرد    جامعة الشرو الاوسط    كلية الالمال   رسالة ماجستير رير منشورة  

 التدقٌا معدٌٌر ضو  فً المخدار إدارا  بى الداخبً التدقٌا ثرأمصااى " دٌ، رضوان ، إٌهد،   .7

كليية رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة    )ريزة قاةدع فةً الابسةاٌنٌ  البنوك حدل  دراس (الدولٌ  "

 . 2012 الجامعة الإسلامية رزة   فلسطي   التجارة   

رسيالة ماجسيتير ريير "  والرقدبة  التةدقٌا فةً البنكٌ  المحدسب  استعمدل فعدلٌ "  زرمدن ، توفٌا  .8

، الجزائةر ،  قسةناٌن    منتيور  جامعية، التسييير ولليوم الاقتصيادية العليوم كلييةمنشيورة   

2006- 2007 . 

صبدا ، بهٌ  مصبدا محمود " العوامل المإثرا  بى درجة  امةدن البنةوك العدمبة  فةً فبسةاٌن "  .9

الجامعيية الإسييلامية رييزة  كلييية التجييارة   رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة   دراسةة  تحبٌبٌةة  ، 

 .  2008 فلسطي   



 قائمة المصادر والمراجع                                                                                                                   
 

155 
 

 الةداخبً التةدقٌا آلٌةدت د ةم فةً المراجع  لجدن دور فد بٌ  مدمالصوص ، إٌدد سعٌد محمود "   .11

رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة فبسةاٌن(  فةً العدمبة  البنةوك  بةى تابٌقٌة  )دراسة  " والخدرجً

 .  2012   فلسطي  الجامعة الاسلامية رزة   التجارة  كلية  

" مدم اكلتزام بمنهج سٌجمد ست   فً ضبا جودا التةدقٌا الةداخبً  الله ، ابه محمود حسٌن  بد  .11

  كليية رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة () دراس  تابٌقٌ   بى المصدرف العدمب  فً قادع غزا 

 .     2012الجامعة الإسلامية رزة فلسطي     التجارة  

رسييالة  بةةد الصةةمد ،  مةةر  بةةً " دور المراجعةة  الداخبٌةة  فةةً تابٌةةا حوكمةة  المإسسةةدت "   .12

الجزائةر ، جامعية المديية    ،  كلية العلوم الاقتصادية ولليوم التيسيير ماجستير رير منشورة  

2008 . 

العبدلً ، محمد  بد الله حدمد " أثر تابٌا الحدكمٌ  المإسسٌ   بى جودا التدقٌا فً الشركدت    .13

  كليية رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة الصند ٌ  المدرج  فةً سةوا الكوٌةت لةقوراا المدلٌة  " 

 . 2012جامعة الشرو اغوسط   اغرد    الالمال   

   الابسةةاٌنٌ  لبقوا ةةد والممدرسةةدتالمصةةدرف الوانٌةةالعزاٌةةزا ، ممةةدوا محمةةد " مةةدم تابٌةةا   .14

 كلييية التجييارة   " رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة   الاضةةبى لحوكمةة  المصةةدرف فةةً فبسةةاٌن

 . 9009الجامعة الإسلامية   رزة   فلسطي    

 المقترحة  لزٌةددا والآلٌةدت الداخبٌة  المراجع  وحدات  مل " معوقدت فتحً محمد العاٌاً ،  بٌر .15

الجامعيية الإسييلامية رييزة   فلسييطي   كلييية التجييارة رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة  فد بٌتهةةد " 

 2007  . 

 المهنةً الأدا  معةدٌٌر تابٌةا خلال من الداخبً المراج  قدرا حسن " مدم محمد العاٌاً ، مإمن .16

 " ) دراس  اكقتصددٌ  المإسسدت فً المدلً الاسدد ظدارا مواجه   بى الدولٌ  لبمراجع  الداخبٌ 

رسيالة ماجسيتير ريير منشيورة (  غةزا قاةدع فةً العدمبة  العدمة  المسدام  الشركدت  بى تابٌقٌ 

 .2009الجامعة الإسلامية رزة   فلسطي     كلية التجارة  

 المصرفٌ  "الرقدب  الداخبٌ  وجودا الخدمدت  وض ، تدمر توفٌا  بد الله " العلاق  بٌن  ندصر  .17

" رسالة  العدمبٌن العدمب  فً قادع غزا من وجه  نظر"دراس  مٌدانٌ   بى المصدرف 

 . 9009الجامعة الاسلامية   رزة    كلية التجارة   رير منشورة   ماجستير 

 الصةندوا " حدلة  دراسة  البنوك فً الداخبٌ  الرقدب  نظدم فعدلٌ  وتقٌٌم دراس "  فضٌب  ، بواورا .18

كبٌ  العبوم اكقتصددٌ  و بوم التٌسةٌر رسدل  مدجستٌر غٌر منشورا ، ،  الالاحً لبتعدون الوانً

 . 2006الجزائر ،  جامعة محمد بو ضياف بالمسيلة  والعبوم التجدرٌ  ، 
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 الرقدبة  نظةدم وتقةوٌم بدراسة  الخةدرجٌٌن الحسةدبدت مةدققً التةزام مةدم"   مةر ، خدلةد الكحبةوت .19

رسالة ماجستير في إدارة اغلمال رير منشورة  فبساٌن" فً العدمب  التجدرٌ  البنوك فً الداخبٌ 

  . 2004الجامعة الإسلامية    رزة   فلسطي    كلية التجارة     

 لبمعةدٌٌر وفقد المصدرف فً اكئتمدن لمخدار الحدٌث  الإدارا"   بً مٌرفتأبو كمدل ،  .21

ماجسيتير  رسيالة فبسةاٌن، فةً العدمبة  المصدرف  بى تابٌقٌ  دراس  " II بدزل الدولٌ 

 . 2007 فلسطي  رزة  الإسلامية   الجامعة كلية التجارة رير منشورة  

وتحةةدٌدتهد " دراسةة  تابٌقٌةة   بةةى البنةةوك  IIكُةةلا، ، مٌسةةد  محةةً الةةدٌن " دوافةة  تابٌةةا بةةدزل   .21

الجامعة الإسلامية   رزة   فلسطي  كلية التجارة  رسالة ماجستير رير منشورة   الابساٌنٌ  ، 

  2007 . 

رسيالة ماجسيتير ريير "  اكقتصةددٌ  المإسسة  فةً المخةدار إدارا ومكدنة  دور"  لاٌاة  ،  بةدلً .22

   بلماييد بكير أبيي جامعيةكلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجاريية ولليوم التسييير      ةمنشور

 . 2011الجزائر  

 تقٌةٌم فةً الةداخبٌٌن المةدققٌن  بى الخدرجٌٌن المدققٌن ا تمدد مدم"  السلام  بد محسن ، محمود  .23

رسالة غزا(  قادع فً العدمب  الحسدبدت تدقٌا مكدت،  بى تابٌقٌ  )دارس "  الداخبٌ  الرقدب  نظدم

 . 2011الجامعة الإسلامية رزة    كلية التجارة   ماجستير رير منشور   

 كادٌة  رأس بمعٌةدر و لاقتهةد الإسةلامً التموٌل صٌغ " مخدار مبدرك  مر محٌمٌد ، موسى أبو .24

كبٌة   اطروحية دكتيوراغ ريير منشيورة "  IIبةدزل  معٌةدر خةلال مةن الإسةلامٌ  لبمصةدرف المةدل

 . 2008، الأردن ،  العربية للعلوم المالية والمصرفية الاكاديمية ، العلوم المالية والمصرفية

المراجعةة  الداخبٌةة  فةةً ظةةل المعةةدٌٌر الدولٌةة  لبمراجعةة  الداخبٌةة  فةةً "  مخبةةوف ، أحمةةد محمةةد  .25

كلييية العلييوم الاقتصييادية وللييوم رسييالة ماجسييتير رييير منشييورة   البنةةوك التجدرٌةة  الأردنٌةة  " 

 . 2007جامعة الجزائر  التسيير   

 " والإداري المةدلً الأدا  ضةبا فةً الةداخبً التةدقٌا وظٌاة  دور ٌوسةف " سةعٌد المدلل ، ٌوسف .26

 .   2007الجامعة الاسلامية   رزة   فلسطي   كلية التجارة   رسالة ماجستير رير منشورة   

 المصةدرف فةً المخةدار إدارا تاعٌةل فةً الةداخبً المةدقا " دور إبرااٌم ربدا المداون ، إبرااٌم .27

الجامعة الإسلامية   رزة كلية التجارة   رسالة ماجستير رير منشورة   غزا"  قادع فً العدمب 

 . 2011  فلسطي    
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 التةؤمٌن شةركدت فةً الةداخبً التدقٌا وظٌا  تحسٌن فً التدقٌا لجن  دور"  توفٌا المر ً ، نبٌه  .28

 كلية الدراسيات الاقتصيادية والإدارييةمنشورة   رسالة ماجستير رير " مٌدانٌ  دراس  الأردنٌ "

 . 2009لأردن ، ا  جامعة جدارا للدراسات العليا والمدلٌ  ، 

" رسيالة الحوكمة   تاعٌةل مبةدد  فةً الداخبٌة  المراجعة  إدارات إسةحا " دور نسةمدن ، إبةرااٌم .29

 . 2009الجامعة الإسلامية   رزة   فلسطي كلية التجارة   ماجستير  رير منشورة   

 خامساً : اغبحاث الممدمة لمؤتمرات للمية :

" الحوكمة  فةً المإسسةدت المدلٌة  والمصةرفٌ  " مةدخل  الرزاا و حبدر ،  بد  بً ببعزوز ، بن .1

الملتميى العلميي اليدولي حيول لبوقدٌ  من الأزمةدت المدلٌة  والمصةرفٌ  بدلإشةدرا لحدلة  الجزائةر" 

، جدمعةة  فرحةةدت 2119 -20-21الدولٌةة  والحوكمةة  العدلمٌةة ، أٌةةدم  اغزميية المالييية والاقتصييادية

  بدس ، ساٌف، الجزائر

دور المةدقا الةداخبً فةً إدارا المخةدار فةً البنةوك البرغةوثً ، سةمٌر "  جمع  ،أحمةد حبمةً و .2

بحث ممدم للمؤتمر العلمي السنو  الدولي السيابع إدارة المخياطر واقتصياد التجدرٌ  الأردنٌ  " 

 -18: 16، كبٌ  اكقتصدد والعبوم الإدارٌ  ، جدمعة  الزٌتونة  الأردنٌة   مةدن ، الأردن ، المعرفة

 2117ابرٌل ، 

حمدد، صدلح رج، " أثر إدارا المخدار التشغٌبٌ   بى البٌئ  الرقدبٌة  والتةدقٌا الةداخبً " بحةث  .3

 الميييييييؤتمر العلمييييييي اليييييييدولي السيييييييابع  إدارة المخيييييياطر واقتصييييييياد المعرفيييييييةمقةةةةةةدم إلةةةةةةةى 

http://iktisadona.com/?cat 

 حوكمة  ظةل فةً الداخبٌة  المراجعة  وأدا  " فعدلٌة  محمةد الله دراوسً ،مسعود والهةددي، ضةٌف  .4

الملتميى اليوطني حيول حوكمية الشيركات   والإداري "  المةدلً الاسةدد مةن لبحةد كآلٌة  الشةركدت

 7-6، بسكرا ، كبٌ  العبوم اكقتصددٌ  والتجدرٌ  و بوم التسٌٌر ، الجزائر  جامعة محمد خضير

 . مجب  مخبر مدلٌ  ، بنوك ، إدارا أ مدل .2012مدٌو،

ورقةة  بعنةةوان " تقٌةةٌم تجربةة  البنةةوك اكسةةلامٌ  بةةدلجزائر فةةً إدارا المخةةدار  رزٌةةا ، كمةةدل  .5

  2012   ابريل  6–  5الرابعة  النسخة   الإسلامية المالية للمنتجات الخرطوم ملتمىاكئتمدنٌ  " 

" أامٌ  بند  أنظم  لإدارا المخدار لمواجه  الأزمدت فً المإسسدت المدلٌ     لصماني المادر لبد  .6

، كبٌة   اليدولي حيول اغزمية الماليية والاقتصيادية الدوليية والحوكمية العالميية العلميي الملتميى" 

 . 2012اكتوبر 21 -20العبوم التابٌقٌ  جدمع  فرحدت  بدس ، الجزائر ، 
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اليدولي  العلميي الملتميى مر ، شرٌقً " دور وأامٌ  الحوكمة  فةً اسةتقرار النظةدم المصةرفً "  .7

، كبٌ  العبوم التابٌقٌ  جدمع  فرحدت  بةدس حول اغزمة الاقتصادية الدولية والحوكمة العاليمة 

 .2009اكتوبر  21 -20، الجزائر ، 

 حدلة  دراسة  " المصةرفٌ  المإسسةدت فً الحوكم  مبدد  " تابٌا و خوالد ،أبوبكر  ٌدري ،أمدل .8

 الشيركات كاليية للحيد مي  الفسياد الميالي والإدار   حوكمية :حيول اليوطني " الملتميىالجزائةر، 

-6جدمع  محمد خضٌر ، كبٌ  العبوم اكقتصددٌ  والتجدرٌ  و بوم التسٌٌر ، بسكرا ، الجزائر ، 

 . مجب  مخبر مدلٌ  بنوك وإدارا ا مدل .2012مدٌو 7

  الداخبٌة  محمد، براا و  مر، قمدن " دور حوكمة  الشةركدت فةً التنسةٌا بةٌن الألٌةدت الرقدبٌة  .9

الملتمى الوطني للحد مي  الفسياد الميالي والإدار  "  والخدرجٌ  لبحد من الاسدد المدلً والإداري

، جدمع  محمد خضٌر ، كبٌ  العبوم اكقتصددٌ  والتجدرٌ  و بوم التٌسٌر ،  2012   7 -6يومي 

 . مجب  مخبر مدلٌ  ، بنوك وإدارا الأ مدل

ملتمييى مصةةااى ، بةةدر الةةدٌن قرشةةً " التحةةوا وإدارا المخةةدار فةةً المإسسةةدت الإسةةلامٌ  "   .11

 . 2012ابريل    6 -5الخرطوم للمنتجات الإسلامية   النسخة الرابعة   

 بةةى النظةةدم المصةةرفً  IIIمقةةررات لجنةة  بةةدزل  ماتةةدا، صةةدلح و الرحةةدل ، فدامةة  " تةةؤثٌر  .11

" النمو والعدال  واكستقرار من للاقتصاد والتمويل الاسلاميالمـؤتمر العالمي التاسع  اكسلامً"

إسانبول، تركٌد . ، 2013سبتمبر  10-9منظور إسلامً" أٌدم من 

 سادساً : المنشورات والتعليمات والتمارير :

 1997  لعام 6منشور دور  رقم فالبنك المركزي الٌمنً ، " نظدم التدقٌا الداخبً "   .1

بشةؤن إ ةددا وتنظةٌم وظٌاة  المراجعة   م2010  لعيام 5المرار الجمهور  رقيم فالجمهورٌ  الٌمنٌ   .2

 . الداخبٌ   بوحدات الجهدز اكداري لبدول  والقاد ٌن العدم والمختبا

خدن ، ادرا الله و أحمد ،حبٌ، ترجمة  أحمةد ، ثمةدن بةد بكةر ، مراجعة  سةعد الله ، رضةد " إدارا  .3

المعهيد الاسيلامي المخدار تحبٌل قضدٌد فً الصند   المدلٌ  اكسلامٌ  " البنك اكسةلامً لبتنمٌة  ، 

 . 2003،  جدا ،  للبحوث والتدريب

 والقاةةد ٌن العةةدم والمخةةتبا لإدار  للدولييةدليييل إجييرااات المراجعيية الداخلييية بوحييدات الجهيياز ا .4

 .  2012لسن  119الصددر بموج، قرار مجبس الوزرا  رقم 

 . yemen.com-bchttp://www.yدلٌل حوكم  الشركدت فً الجمهورٌ  الٌمنٌ   .5

صييندوو ، إبةةرااٌم " أاةةر أسدسةةٌ  معدصةةرا فةً الرقدبةة   بةةى البنةةوك وإدارا المخةةدار "  الكراسةن  .6

 . 2006 مدرس ، أبوظبً، الإمدرات،،  النمد العربي . معهد السياسات الاقتصادية

http://www.ybc-yemen.com/
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إدارا المخدار التشةغٌبٌ  وكٌاٌة  احتسةد، المتاببةدت الرأسةمدلٌ  " البجن  العربٌ  لبرقدب  المصرفٌ   .7

 . 2004  العربي النمد صندوو لهد " 

" دراسةة  استقصةةدئٌ  موسةةع  فةةً الشةةرا الأوسةةا وشةةمدل أفرٌقٌةةد حةةول  مؤسسيية التمويييل الدولييية .8

 .    2008الحوكم  " 

" استقلالٌ  التدقٌا الداخبً فً القادع العةدم "  INTOSAI)(المنظم  الدولٌ  لقجهزا الرقدبٌ  العبٌد  .9

www.intosai.org 

الداخبٌة   " الدلٌل الإرشددي لمعدٌٌر الرقدبة   (INTOSAI)المنظم  الدولٌ  لقجهزا الرقدبٌ  العبٌد  .11

  org www.issai  2007لبقادع    العدم معبومدت إضدفٌ  حول إدارا المخدار فً الجهدت "

نددي رجدل الأ مدل الٌمنٌٌن ، مركز المشرو دت الدولٌة  الخدصة  " تقرٌةر  ةن الإاةدر القةدنونً  .11

 . 2009فبراٌر ،   2والتنظٌمً لحوكم  الشركدت فً الجمهورٌ  الٌمنٌ  ،

 : سابعاً : مصادر ومراجع أخرى

اليييتحكم إدارة المخييياطر فيييي ظيييل و الرفةةةد ً ، خبٌةةةل و البٌةةةدتً ، محمةةةود " الببةةةداوي ، شةةةدكر  .0

  eco.asu.edu.jo/ecofaculty/wp-content/uploads www"  المؤسسي

 egypt.org-www.erma" الخطر إدارة معيارالأخادر ترجم  "  لإدارا المصرٌ  الجمعٌ  .9

الييداخلي والحاكمييية الحاجيية لدبييدام المحاسييبي لييربط العلاقيية بييي  التييدقيو  دامةة، ، نعةةٌم  "  .3

 2005 "  مدن ،الأردن ،المؤسسية

  http://jps-dir.com/Forum/forum_posts.asp?TID=1945&PN=1 

 في الإسلامية المحاسبية المعايير تطبيو سبل"  قدور  بً ، سدح  بنو  محمد روانً ، بوحاص  .4

 "  المصرفية الحوكمة مبادئ ظل

إطييار حوكميية  ظييل " التييدقيو الييداخلي فيييالعةةزاوي ، محمةةد  بةةدالله  والعةةدنً ، صةةاد  أحمةةد   .5

 تجدرا واكقتصدد ، قسم المحدسب و دوره فً زٌددا قٌم  الشرك  " جدمع  بغداد ، كبٌ  ال الشركات

 الدولية للرقابة الداخلية "برنامج المعايير "  العداً ، بد المنصف  بد .6

 www.pdffactory.com  المراجعة المتمدمةمركز التعبٌم الماتوا بجدمع  بنهد "   .7

  2112www.cbk.gov.kw "    تعليمات الحوكمة في البنوك الكويتيةالبنك المركزي الكوٌتً "   .8

 - www.centralbank.gov.ye 9.  موق  البنك المركزي الٌمن 

 

 

http://www.intosai.org/
http://www.intosai.org/
http://www.issai/
http://www.erma-egypt.org/
http://jps-dir.com/Forum/forum_posts.asp?TID=1945&PN=1
http://www.pdffactory.com/
http://www.cbk.gov.kw/
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 نيابة الدراسات العليا 
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ضوء  في المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة الداخلية دور لبيان ةاستبان       

 معايير المراجعة الداخلية الدولية 
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في تقييم  المراجعة الداخلية المراجعة الداخلية لدور بإدارة العاملين  دراكإمدى ول :  المحور الأ

. دارة المخاطر في البنوك التجارية اليمنيةإوتحسين 

 

 

 

 

 

 

 

 

المراجعة   دور نأ في البنكالعاملين بإدارة المراجعة الداخلية هل يدرك 

 : دارة المخاطر يتمثل بما يليإالداخلية في تقييم وتحسين 

موافق 

 بشدة 
غير  محايد موافق 

 موافق
غير 

موافق 

  بشدة
      .المخاطر إدارة عمليات وكفاءة فعالية حول للبنك تأكيد تقديم1

      .صحيح بشكل المخاطر مييتق بأنه يتم تأكيد تقديم2

      .المخاطر إدارة عمليات مييتق3

      . الرئيسية التقرير عن المخاطر تقييم4
      . دارة المخاطرإجراءات إتقييم مدى الالتزام بسياسات و5
       . الرئيسية المخاطر إدارة نشطةأ مراجعة6

       .المخاطر مييوتق تحديد في للإدارة م المشورة والمساعدةيتقد7

      للمخاطر. الاستجابة في للإدارة والمساعدة المشورة تقديم 8

      .دارة المخاطر إتقديم تقارير استشارية لتحسين عمليات 9

      المخاطر. دارةإ نشطةأ تقديم خدمات استشارية لتنسيق11
      .وتوحيدها في تقرير المخاطر عن المختلفة تجميع التقارير11
       .وتطويره المخاطر إدارة )سياسات واجراءات(المحافظة على إطار12

       .المخاطر إدارة على دعم ومساندة القائمين13

      دارة المخاطر في البنك .إمحفز لإنشاء 14
 على وعرضها المخاطر إدارة استراتيجية تقديم مقترحات لتطوير15

  .الإدارة مجلس
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للمراجعة الداخلية التي بالمعايير المهنية   المراجعة الداخليةدارة إالمحور الثاني :مدى التزام 

 البنوك التجارية اليمنية .في دارة المخاطر إ تسهم في تفعيل

 البيان م
 

 موافق
 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق
 موافقغير 

 بشدة

1 

 
 

دارة المخاطر إفعالية بالبنك بتقييم المراجعة الداخلية )قسم(  إدارة ومقت 

 هداف البنك ومهمتها في مواجهة المخاطر المحيطة. أفي دعم 

     

      دارة المخاطر .إفعالية تصميم نظام بتقييم المراجعة الداخلية  إدارة ومقت 2

دارة المخاطر في تحديد إمقدرة بتقييم المراجعة الداخلية إدارة  ومقت  3

 .وتقييم المخاطر 

     

مدى اختيار قرارات مناسبة  بتقييمالمراجعة الداخلية  إدارة ومقت 4

ً.ًولوية المخاطرأهمية وألمواجهة المخاطر حسب 
     

مدى الحصول على المعلومات بتقييم المراجعة الداخلية   إدارة ومقت 5

لى كل من الموظفين إالمتعلقة بالمخاطر وتوصيلها في الوقت المناسب 

 دارة .دارة العليا ومجلس الإوالإ

     

بالحوكمةً،ً المتعلقة الخطر بتقييمًمصادر الداخلية تقومًإدارةًالمراجعة 6

ًً:خلال من المعلومات ونظام والعمليات،

 .والتشغيلية المالية المعلومات ونزاهة موثوقية تقييمً-أ

ًوالبرامج العمليات وفعالية كفاءة تقييمً-ب

 .الأصول حماية تقييمًمدى -ج 

 والإجراءات والسياسات والأنظمة بالقوانين تقييم مدى الالتزام  -د

 .والعقود

      المراجعة الداخلية احتمال وقوع احتيال في البنك. إدارةقيم ت 7

المراجعة الداخلية كيف يواجه البنك ويدير المخاطر الناتجة  إدارة قيمت 8

 عن حدوث احتيال.

     

 المعرفة الكافية لتقييم مخاطرفي البنك يمتلك المراجعين الداخليين  9

 .الاحتيال

     

ساسية في مجال مخاطر الداخليين المعرفة الكافية والأيمتلك المراجعين  11

 لكترونية(عمال الإتكنولوجيا المعلومات.) الأ

     

على دراسة للمخاطر التي  جراءات المراجعة بناء  إيتم وضع خطط و 11

 .نشاط المراجعة الداخلية  أولويات لتحديدتواجه البنك 
     

      مصادر المخاطر الجوهرية.تشمل تقارير المراجعة الداخلية على  12
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ضعًالتوصياتًتًمرجعةًالداخليةًخدماتًاستشاريةً)الًإدارةقدمًت 13

ًمنً:ًالمناسبة(ًلتحسينًعملياتًكلااً

ً.الحوكمة   -أ

ً.ًدارة المخاطرإ -ب

ً.ًالرقابة الداخليةً-ج

     

     

     

في  االمراجعة الداخلية بجمع المعلومات اللازمة التي تساعده إدارةقوم ت 14

 لمهامه المتعددة . اثناء تنفيذهأدارة المخاطر وذلك إتقييم 

     

15 

 

كفاءة وفعالية عمليات الرقابة في بتقييم المراجعة الداخلية  إدارة ومقت

 الاستجابة للمخاطر .

     

 المهنية اللازمة، العناية بذل عند الاعتبار يأخذ المراجع الداخلي في 16
  .المخاطر في البنك إدارة وفعالية كفاءة

     

المراجعة الداخلية بالتأكد من الالتزام بالسياسات والخطط  إدارةقوم ت 17

 نشطة في البنك .  جراءات والأوالنظم واللوائح والقوانين في كافة الإ

     

المراجعة الداخلية تقرير دوري عن مدى الالتزام بقواعد  إدارةقدم ت 18

  للتحسين . المناسبة التوصيات قدمتالحوكمة في البنوك و

     

عند التخطيط لمهمة المراجعة يأخذ المراجعين الداخليين في الاعتبار ما  19

 يلي:

ساليب التي يتم من خلالها المخاطر الجوهرية المرتبطة بالنشاط والأ -أ

 فاظ على المخاطر عند المستوى المقبول .الح

 .دارة مخاطر النشاط ووسائل الرقابة الموجودة إكفاية وفعالية  -ب

علىًإدارةًمخاطرًالنشاطًتحسيناتًجوهريةًالفرصًالمتاحةًلإدخالً -ج

ًوأساليبًالرقابةًً.

     

     

     

دارة المخاطر والعمل إدارة المراجعة الداخلية بتقييم ومراقبة نظام إتقوم  21

 على تطويره باستمرار . 

     

يتم تزويد المراجع الداخلي بالمهارات والخبرات المطلوبة التي تجعله  21

 .دارة المخاطرإعلى تقييم ومراقبة فعالية  قادرا  

     

المراجعة الداخلية كفاءة وفعالية عملية الرقابة والعمل على  إدارةيم ق  ت 22

 .تحسينها وتطويرها بشكل مستمر 

     

دارة في حال قبلت مخاطر غير يقوم مدير المراجعة الداخلية بمناقشة الإ 23

دارة في حال لى مجلس الإإمقبولة بالنسبة للبنك ويتم التقرير عن ذلك 

لى حلإعدم التوصل 

     



  6 
 

 

المراجعة الداخلية  في تحديد وتقييم المخاطر والاستجابة  دارةإالمحور الثالث : مدى مساهمة 

 لها في البنوك التجارية اليمنية .

موافق  البيان م

 بشدة 
غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 بشدة

الجهات المسئولة عن المخاطر في البنك  المراجعة الداخلية  دارةإساعد ت 1

 عملية تحديد المخاطر .في 

     

المراجعة الداخلية الجهات المسئولة عن المخاطر في عملية  دارة إساعد ت 2

 تقييم المخاطر .

     

      المراجعة الداخلية بالتأكد من صحة تقييم المخاطر في البنك. دارةإقوم ت 3

جراءات إالمراجعة الداخلية بالتحقق من وجود سياسات و دارةإقوم ت 4

 .وموثقة لتحديد وتقييم المخاطر  محددة
     

جراءات إالمراجعة الداخلية بالتأكد من توصيل سياسات و دارةإقوم ت 5

 .دارة المخاطر لكافة الجهات ذات العلاقة إ

     

جراءات إكفاءة وفعالية سياسات وبتقييم المراجعة الداخلية دارة إ ومتق 6

 البنك .تحديد وتقييم المخاطر في 

     

دارة في تحديد مستويات المراجعة الداخلية بمساعدة الإ دارةإقوم ت 7

  . المخاطر المقبولة

     

المراجعة الداخلية بالتأكد من وجود خطة طوارئ في البنك  دارةإقوم ت 8

 تشمل كافة المخاطر التي تم تحديدها .

     

دارة إن وظيفة أ منبالتحقق بانتظام  المراجعة الداخلية دارةإ قومت 9

 وفقا  المخاطر تتولى فحص ومتابعة وتحليل المؤشرات لقياس المخاطر 

 .دارة رية المحددة من قبل الإادللسياسات الإ

     

المراجعة الداخلية بتقييم كافة المخاطر التي تواجه البنك  دارةإقوم ت 11

 . المراجعةعداد خطة إهميتها بغرض أوترتيبها حسب 

     

المراجعة الداخلية بتقييم كافة الضوابط الموضوعة لمواجهة  ادارة قومت11

 نشطة الرئيسية للبنك . المخاطر التي تواجه الأ
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المراجعة الداخلية بالتأكد من التقرير عن نتائج تقييم المخاطر  إدارةقوم ت12

 لى كافة الجهات ذات العلاقة في الوقت المناسب.إ

تم  التي المعلومات ومنطقية كفاية مييبتق المراجعة الداخلية إدارة تقوم13

 المخاطر. إدارة في ستستخدم والتي عليها الحصول

متلاك الموظفين للمعرفة االمراجعة الداخلية بالتأكد من  إدارةقوم ت14

 والمهارات التي تمكنهم من تقييم المخاطر .
المراجعة الداخلية المقترحات لاختيار وتنفيذ الاستجابة  إدارةقدم ت15

 وجه المخاطر المختلفة(أالملائمة  للمخاطر.) للتعامل مع 

 الاستجابة دورية عن نتائج تقارير برفع المراجعة الداخليةإدارة تقوم 16
 للمخاطر.

 لطبيعة المخاطر نييالكاف والفهم المعرفة المراجعين الداخليين يمتلك17
 . وأنشطته بالبنك المحيطة

المراجعة الداخلية بمراجعة ومتابعة المخاطر بصفة مستمرة  إدارةقوم ت18

 نها ضمن الحدود المقبولة .أللتأكد من 

دارة للتوصيات بمتابعة مدى استجابة الإ ةالداخلي ةالمراجعإدارة قوم ت19

 دارة المخاطر.إالداخلية وتوصيات المراجع الخارجي لتطوير نظام 

يقيم المراجع الداخلي تحليلات المخاطر والاستراتيجيات الموضوعة للتعامل 21

 معها

 بشكل المخاطر إدارة فعالية الإدارة مع الداخلية المراجعة إدارة تناقش12

 دوري

يحصل المراجعين الداخليين على دورات تدريبية  لتعزيز مهارتهم في 22

 دارة المخاطر .إتقييم ومراقبة وتحسين 

     

 مع استراتيجية البنك انسجام من بالتأكد المراجعة الداخلية إدارة قومت23

 المخاطر . الخاصة بإدارة المركزي البنك ماتيتعل
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في البنوك  دارة المخاطرإالمراجعة الداخلية في تفعيل  تحد من فعالية دورالمحور الرابع  : المعوقات التي 

 .التجارية اليمنية 

 

 " شكرا لتعاونكم معنا "

 ن علييرالديمأالباحث / صلاح 

 المراجعة تحد من فعالية دورمن وجهة نظرك ما هي المعوقات التي  م

 : المعوقات هي  هل ؟ في البنك دارة المخاطرإفي  الداخلية 

موافق 

 بشدة 

غير  محايد موافق 

 موافق

 غير موافق

  بشدة

      .دارة المخاطر إعدم الوعي بأهمية دور المراجعة الداخلية في  1

دارة عدم الحصول على الدعم والتأييد التام للمراجعة الداخلية من قبل الإ 2

 .العليا 
     

      عدم توفر الاستقلالية الكافية لإدارة المراجعة الداخلية .  3

عدم وجود برامج تدريبية للمراجعين الداخليين في مجال دور المراجعة  4

 دارة المخاطر . إالداخلية في 

     

      عدم وجود الزام قانوني بتطبيق معايير المراجعة الداخلية . 5

دارة إعدم اهتمام المراجع الخارجي بتقييم دور المراجعة الداخلية في  6

  .المخاطر

     

المراجعة الداخلية في  دورعدم وجود لوائح واضحة في البنك تحدد  7

 دارة المخاطرإ
     

عدم وجود تعميمات وتعليمات من قبل البنك المركزي تحدد دور  8

 دارة المخاطر .إالمراجعة الداخلية في 

     

دارة إعدم معرفة المراجعين الداخليين بدور المراجعة الداخلية في  9

 المخاطر .

     



 ــــــقـــــــــــــالمـــلاحـ          

2 

1 98

2 109

3 1512

4 1411

5 109

6 3 2 

7 6 5 

89 8 

9 5 5 

10 7 5 

11 2 1 

90 75 

1 DELOITTE6 5 

2 KPMG 5 4 

35 5 

4 5 3 

5 5 5 

6 (MCO 5 4 

7 4 4 

 35 30 

 125 105 
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Abstract 

The Role of The Internal Audit In Activating The Risk Management 

accordance with Standards of the internal audit 

 ( Survey Study on Yemeni Banks) 

Prepared By: Salah Ameeradeen Ali 
 Ashal Alhithmi .Dr : Supervised By  

The study has aimed to identify the internal audit role in activating  the risk management 

in accordance with Standards of internal audit 1n Yemeni commercial banks The study 

presents  the concept of the internal audits' importance, objectives , Standards  and the 

internal audit in the banks it also show the risk in banks , risk management and has 

discussed the role of  the internal audit in  the risk management .  the descriptive analytical 

method has been used in the study to collect the data from the primary and secondary 

sources the primary data were collected through a questionnaire specially prepared for this 

purpose. The questionnaire was distributed to 90 employees in the departments of internal 

audit in Yemeni banks as a sample of the total employees in those departments totaling 240 

, were recovered 75 which representing 83.3% of the distributed. the questionnaires were 

also distributed to of external auditors in the audit firms, which is auditing banks 30 

questionnaires have been recovered which representing 85.7% of the questionnaires 

distributed  . The study has found a set of results which are the most important. : The role 

of internal audit in assessing and improving risk management is assurance consultative 

role but it has not any operational role, The study also found that employees in the 

departments of internal audit in Yemeni banks understand the role of internal audit in 

assessing and improving risk management, Where the percentage of realization is 75.7% 

And the internal audit department in the banks is committed with standards of internal 

audit, which contribute to the activation of Risk Management Where the percentage of 

commitment is 77.1%  The study also found that the internal audit in banks contribute in 

the identification , assessment of risks and its response the percentage of contribution was 

75.7%  It also found that there are several obstacles that limit the effectiveness of the 

internal audit role in the activation of risk management The most important lack of 

training programs for internal auditors in the role of internal audit in risk management  

also the absence of the regulations that define the role of internal audit in risk 

management, in addition to the lack of awareness of the importance of the role of internal 



audit in risk management , The study also provided a set of recommendations most 

important of which: The necessity of training courses shall be hold further for internal 

auditors in the field of internal audit and risk management , The necessity  to establish clear 

and effective. Regulations that  define the role of internal audit in risk management  And 

working  to raise awareness of the importance of the role of internal audit in the risk 

management is recommended too.                                                         .                                                  

                                                                                      



 
 

 
  

 
The Role of The Internal Audit In Activating The Risk Management 

accordance with Standards of the internal audit 

 ( Survey Study on Yemeni Banks) 

  

 

 

 

Presented to Obtain the Master Degree in Accounting     

 
 

 

 

 

    Supervised By                                                               Prepared By                                             

Ashal Alhithmi Dr: Salah Ameeradeen                                         

                                 

2014 – 1434 

           Republic of Yemen 

           University of Aden 

     Deanship of Graduate Studies 

College of Administrative Sciences 

           Accounting Department                         

. 


	1ÕÝÍÉ ÇáÛáÇÝ.pdf
	2ÇáÕÝÍÇÊ ÇáÇæáì ãä ÇáÈÍË  ÇáãÚÏá.pdf
	3ÛáÇÝ ÇáÇØÇÑ ÇáãäåÌí  æÇáãÞÏãÉ.pdf
	4ÇáÇØÇÑ ÇáãäåÌí æÇáãÞÏãÉ.pdf
	5ÛáÇÝ ÇáÝÕá ÇáÇæá.pdf
	6ÇáÝÕá ÇáÃæá ÇáãÍË ÇáÇæá.pdf
	7ÇáÝÕá ÇáÃæá ÇáãÈÍË ÇáËÇäí.pdf
	8ÇáÝÕá ÇáÃæá -ÇáÈÍË ÇáËÇáË.pdf
	9ÛáÇÝ ÇáÝÕá ÇáËÇäí.pdf
	10ÇáÝÕá ÇáËÇäí (ÇáÈÍË ÇáÇæá.pdf
	11ÇáÝÕá ÇáËÇäí ÇáÈÍË ÇáËÇäí.pdf
	12ÇáÝÕá ÇáËÇäí  ÇáãÈÜÜÜÜÜÜÜÜÜÜÜÜÜÍË ÇáËÇáË.pdf
	13ÛáÇÝ ÇáÝÕá ÇáËÇáË.pdf
	14ÇáÝÕá ÇáËÇáË ÇáÈÍË ÇáÇæá.pdf
	15ÇáÝÕá ÇáËÇáË  ÇáãÈÍË ÇáËÇäí.pdf
	16ÇáÝÕá ÇáËÇáË ÇáÈÍË ÇáËÇáË  (ÇáÇÓÊäÊÇÌÇÊ ).pdf
	17ÞÇÆãÉ ÇáãÑÇÌÚ æÇáãÕÇÏÑ __.pdf
	18ÛáÇÝ ÇáãáÇÍÞ.pdf
	19ãáÍÞ ÑÞã 1 ÇáÇÓÊÈÇäÉ.pdf
	20ãáÍÞ ÑÞã 2.pdf
	21ãáÍÞ ÑÞã( 3)ÞÇÆãÉ ÈÃÓãÇÁ  ÇáãÍßãíä.pdf
	22ãáÎáÕ ÈÇáÇäÌáíÒíÉ.pdf
	23ÇáÛáÇÝ ÈÇáÇäÌáíÒíÉ.pdf

